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Erkki Liikanen

Europos Komisijos narys, atsakingas už įmones ir informacinę visuomenę
Jau pačioje pradžioje Elektroninio keitimosi duomenimis tarp administracijų programa IDA (angl. Interchange of Data between Administrations)  žengė link pažangių informacinių technologijų panaudojimo sprendimų, skirtų keistis informacija tarp Europos administracijų. Minėta programa padeda įgyvendinti plataus spektro Bendrijos politiką, taip pat ir vieningos rinkos valdymą. Be to, IDA programa padėjo pamatus e. Vyriausybės paslaugoms, kurių poreikis Europos gyventojams ir verslui didėja. O ypač tiems, kurie rengiasi migruoti arba/ir prekiauti Europoje. Taigi, IDA programos veiksmuose vidaus rinkai parengti bei ruošti ją pereiti prie žiniomis grįstos ekonomikos taikant efektyvesnę informacinės visuomenės politiką buvo vadovautasi Lisabonos strategijos prioritetais. 

Nuo pat programos  pradžios, 1995 m., IDA pastebimai prisidėjo prie e. Europos 2002 metų veiksmų plano tikslų įgyvendinimo. Dabar ji prisideda prie 2005 m. e. Europos veiksmų naujo plano įgyvendinimo. 

IDA  ypač aktyviai siekia tarpusavio suderinamumo tarp IT sistemų ir administracinių procesų ES šalių ribose. Turint omenyje, kad šis tarpusavio suderinamumas yra svarbiausia vientiso e. Vyriausybės paslaugų komplekso sukūrimo sąlyga, šių paslaugų teikimas yra didžiulis išbandymas. Pirmiausia e. Vyriausybė sužadina lūkesčius ir didina gyventojų ir verslo tokių paslaugų paklausą. Tai yra daug daugiau, nei vien tik tinklų ir informacinių sistemų sujungimas. Be to, e. Vyriausybė reikalauja pačių administracijų reorganizacijos ir labiau sutelktų pastangų kokybiškoms elektorinėms paslaugoms gyventojams ir įmonėms teikti. Taip pat efektyvaus elektroninių būdų panaudojimo pačioje administracijoje ir tarp administracijų.

Dabar pats laikas leisti pajusti Europos gyventojams ir verslui pasikeitimo duomenimis tarp administracijų naudą, vystyti e. Vyriausybės paslaugas visos Europos mastu, ypač paslaugas, kurios gali palengvinti gyventojų ir verslo migravimą per sienas, ir palaipsniui sutvirtinti Europos pilietiškumą.

Tai buvo vienas iš tikslų, išskirtų e. Vyriausybės ministrų konferencijoje, surengtoje Italijai vadovaujant Europos Komisijai. Komisija pateikė pasiūlymą Tarybai ir Europos parlamentui pagal IDA programos trečiąją fazę -  skatinti ir palengvinti e. Vyriausybės paslaugų pateikimą visoje Europoje. Patirtis, įgyta per pastaruosius metus vykdant IDA programą, ir įsipareigojimas žmonėms (šalių narių ir Europos Komisijos), verčia mus gerai pasirengti būsimiem išbandymams. Aš didžiuojuosi pristatydamas šį informacinį leidinį, kuris siūlo projektų modelius ir veiksmus, kurie turi būti įgyvendinti pagal IDA programą. Aš tikiuosi šioje publikacijoje išdėstytų pasiekimų paviešinimo visoje Europoje ir jų plataus naudojimo tarp vis didėjančio europiečių skaičiaus.

Įvadas

Manuela Finetti

IDA programos vadovė

Nuo pasikeitimo duomenimis tarp administracijų iki visos Europos e. vyriausybių paslaugų: ateities gairės

         2002 m., minint 10-ies metų vidaus rinkos suformavimo sukaktį, vidaus rinkos nauda Europos gyventojams ir verslui  buvo plačiai pripažinta. Šiandien europiečiai gali gyventi, studijuoti, dirbti ar išeiti į pensiją bet kur Europoje, vartotojai turi platesnį kokybiškų prekių pasirinkimą, o kompanijos pasiekia platesnes rinkas. Vis dėlto, valdant vidaus rinką, neišvengiamai būtina keistis administracine informacija tarp ES šalių ir Europos Komisijos. 

         Taigi, pasikeitimas administraciniais duomenimis vaidina pagrindinę rolę palaikant politikos įgyvendinimą tokiose srityse, kaip maisto sauga, sveikatos apsauga, imigracija, aplinkos ir žmonijos apsauga ir statistika. Dar daugiau, modernių informacinių technologijų (IT) panaudojimą koordinuojant Europos mastu, šie pasikeitimai tampa kur kas efektyvesni ir naudingesni.

         IDA programa valdoma Europos Komisijos Įmonių generalinio direktorato. Nuo pat 1995 m. IDA skatina IT panaudojimą administracinių duomenų pasikeitimui. Ji taip pat rengia koordinacinį forumą, vadinamą Telematikos tarp administracijų komitetu TAC (angl.Telematics between Administrationd Committe). Čia dalyvauja visos ES šalys, taip pat ir naujos narės bei kandidatės, Europos aplinkos agentūra EEA (angl. European Environment Agency). Antroji IDA programos fazė prasidėjo 1999 m. Ji tęsis iki 2004 m. gruodžio. Šiuo metu atliekami įstatyminiai žingsniai ir kuriami juridiniai programos trečios fazės įgyvendinimo pagrindai. 

         IDA programa įnešė svarų indėlį į vidaus rinkos valdymą ir plataus spektro Bendrijos politikos įgyvendinimą. Šiuo metu ji taip pat bendradarbiauja su būsimomis narėmis rengiantis įdiegti Bendrijos teisyną (acquis communaure). Vienok, kadangi ši programa tradiciškai didžiausią dėmesį skiria įstaigų vidiniams reikalams, didžioji dauguma žmonių gali nieko nežinoti apie jos laimėjimus. Šis informacinis leidinys yra skirtas keisti situacijai, aiškinti apie IDA programos tikslus ir pasiekimus. Jame pateikiami programos palaikomų projektų ir veiksmų aprašymai, lengva kalba paaiškinama, kaip jie veikia, kokie jų tikslai ir kokias paslaugas jie teikia.

         IDA programa nėra statiška ir nuolat keičiasi atspindėdama platesnius politikos prioritetus. E. Europos iniciatyvos kontekste, kurios tikslas - padaryti Europą pasaulio dinamiškiausia, žiniomis grįsta ekonomika, programa akcentuoja e. vyriausybių paslaugų teikimą visos Europos gyventojams ir verslui. 

        Šis informacinis leidinys siekia apibūdinti abu principus. Pirmoje dalyje jūs rasite bendrųjų interesų projektų, finansuojamų IDA programos, pristatymo pavyzdį (angl. Projects of Common Interests, PCIs),. PCIs pristato e. vyriausybės paslaugas administracijoms, gyventojams ir verslui, taip pat pateikia bazinius tinklus. Antroji dalis apima horizontaliuosius sprendimus HAMs (angl. Horizontal Actions and Measures), kurie susideda iš standartinių bendrųjų sprendimų ir pritaikymų verslui, sukurtų palengvinti gamybą ir užtikrinti tarpusavio suderinamumą tarp tinklų ir paslaugų.

        Tikimasi, jog naujoji IDA programa, kuri yra dabar rengiama, sustiprins tolesnę orientaciją teikiant visos Europos e. vyriausybių paslaugas gyventojams ir verslui, išlaikant ištikimybę IDA principams administracija - administracijai. Šiuo būdu, programa sugebės įnešti indėlį stiprinant Europos pilietiškumą ir joje vykstančius procesus, kuriuose Europos viešosios administracijos tampa labiau skaidriomis, produktyvesnėmis, atsakingesnėmis ir reaguojančiomis į žmonių poreikius. 
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Bendrųjų interesų projektai

(PCIs)

PLOTEUS (angl. A Portal on Learning Opportunities Throughout Europe)
Mokymosi galimybių Europoje portalas

E. Europos veiksmų plano tikslas - padaryti Europos Sąjungą labiausiai konkurencinga ir dinamiška, žiniomis grįsta ekonomika pasaulyje, padedant savo darbo jėgai įgyti įgūdžių, kurių jiems stinga. PLOTEUS projektas daro svarbų žingsnį šia kryptimi kurdamas interneto portalą, kuris teikia priėjimą prie informacijos sistemų ir įvairių mokymosi paslaugų visoje Europoje. 

Kas yra PLOTEUS? 

PLOTEUS yra – interneto svetainė, kuri teikia priėjimą  prie nacionalinių bei regioninių informacijos sistemų ir mokymosi paslaugų. Šiuo atžvilgiu ši svetainė gali būti matoma kaip centrinė duomenų bazė, talpinanti nuorodas į atitinkamas nacionalines ir regionines duomenų bazes.

Tikslai

PLOTEUS dalijasi savo pagrindiniais siekiais su Europos Bendrijos, Europos įdarbinimo paslaugų įmonių projektu EURES (angl. European Employment Services), kurdama  mokymosi galimybių svetainę, teiksiančią priėjimą prie visų egzistuojančių resursų nacionaliniuose ir regioniniuose lygiuose. Be to, PLOTEUS skatina atitinkamų duomenų bazių kūrimą šalyse narėse, kur jos dar nėra sukurtos.

Dar daugiau, skatindamas šių nacionalinių duomenų bazių suderinamumą PLOTEUS siekia visų duomenų bazių sąveikos Europos lygiu.

Kaip tai veikia?

Pateikiame konkretų veiksmų scenarijų.

Pvz., Valteris – vokiečių tautybės pilietis, nutarė pasinaudoti savo teise laisvai migruoti ir pateikia prašymą studijuoti verslo administravimą  kitoje Europos šalyje. 

Nacionaliniai profesinio orientavimo išteklių centrai (Euroguidance arba NRCVG) (angl. National Resource Centres for Vocational Guidance) finansuojami Leonardo da Vinči programos ir šalių narių, yra sujungti į tinklą su 65 šaltiniais ir informacijos centrais, kurie skatina gyventojų mobilumą Europos Sąjungoje ir Europos aplinkos agentūrai priklausančiose šalyse.

Valteris aplanko savo vietinį NRCVG, kad išsiaiškintų, ar jie gali išpildyti jo norą studijuoti užsienio šalyje.

NRCVG, kurie egzistuoja visose Europos Sąjungos ir EEA šalyse narėse ir visose būsimose bei narėse kandidatėse, teikia nuorodas į nacionalines konsultacijų paslaugas ir keičiasi informacija apie darbo, studijų ir praktikos galimybes. Kai Valteris kreipiasi į artimiausią NRCVG, Valteris informuojamas apie galimybes  tose šalyse, kuriomis jis domisi. 

Be to, NRCVG užpildo PLOTEUS portalo turinį

Centrinės duomenų bazės atnaujinimas yra decentralizuota procedūra. Tokiu atveju kiekvienas  centras yra atsakingas už suteikiamas nuorodas dėl pageidaujamų žinių savo šalyje ar regione. NRCVG patarėjas rekomenduoja, kad Valteris aplankytų PLATEUS interneto puslapį, iš kurio gali bet kada parsisiųsti bei aptarti universitetų sąrašą. 

.

Interneto svetainė ne tik suteikia priėjimą prie duomenų apie mokymosi galimybes Europoje, bet taip pat  teikia nuorodas į informaciją, į nacionalines mokslo ir praktikos sistemas, konsultacijas, legalią ir pradinę medžiagą apie  judėjimo mobilumo galimybes. Valteris niekados anksčiau negyveno užsienyje, jis yra susirūpinęs apie pritapimą naujoje socialinėje apsaugos sistemoje, taip pat domina pagrindiniai klausimai: pragyvenimo sąlygos, studentų finansai ir t.t.

Apsilankęs PLATEUS interneto svetainėje, jis įsitikina, kad be šios informacijos, išsamių žinių apie kiekvieną šalį, bet jis dar gali rasti informaciją apie: 

· mokesčius;

· pragyvenimo kaštus;

· mokestį už mokslą;

· užsienio diplomų ir sertifikatų pripažinimą.

Tuo metu, kai Valteris naršo po svetainę, jis kviečiamas į pokalbių forumą, kuriame gali susitikti su kitais studentais, pasidalinti patirtimi.

Pasiekimai

PLATEUS pagrindinis tikslas – patenkinti Lisabonos tarybos išvadas - „Pagerinti darbinius sugebėjimus ir sumažinti kvalifikacijos stoką teikiant įdarbinimo paslaugas ir žinias apie darbo bei mokymosi galimybes Europos duomenų bazėje“. 

PLATEUS  oficialiai pradėjo dirbti 2003 m. kovo 5 d. ir jau tampa Europos  pagrindine mokymosi galimybių svetaine. Vartotojų kreipimosi intensyvumas ir jų patenkinimo lygis - gautas išsamus klausimų atsakymas – yra pagrindinis šios svetainės darbo įvertinimo rodiklis. Dabartiniu metu jį aplanko 1500 vartotojų per dieną.

Paslauga, kuri nuveda vartotojus prie egzistuojančios informacijos šaltinių, yra teikiama 11 oficialių Europos Sąjungos kalbų ir dar keletu būsimų narių ar kandidačių kalbų.

Darbas vyksta. Komisija ir atitinkamos nacionalinės įstaigos dirba kartu kurdami bendrą protokolą, kuris leis sujungti nacionalines ir regionines duomenų bazes Europos lygiu.  Tai suteiks piliečiams unifikuotą ir tiesioginį prieinamumą prie bet kokios priemonės.

Kam naudinga?

Gyventojams: yra didžiulė grupė piliečių, besitikinčių naudos dėl lengvo priėjimo prie mokymosi galimybių šaltinių Europoje, kurį siūlo PLATEUS. 

Administracijoms ir švietimo įstaigoms: šis projektas taip pat pasirodys ypatingai naudingas administracijoms ir mokymo įstaigoms, nes  įgalins palyginti mokymo sąlygas įvairiose šalyse ir pamatyti investicijų į švietimo sistemą lygį.

IDA vaidmuo

Vystant šį portalą, kurį finansuoja IDA, buvo pasinaudota kitų IDA finansuotų projektų patirtimi, tokių kaip portalas ToolKit, o taip pat ir pagrindiniais tarptautinio bendradarbiavimo standartų principais, išdėstytais IDA architektūros gairėse. Priėjimas prie šio portalo yra galimas per Europos Sąjungos administracijos portalą, vieną iš IDA horizontalių veiksmų ir priemonių (HAMs) (žiūr. psl. 97).

Techninė informacija

Projekto pradžia - 2001;

Projekto užbaigimo data - oficialiai pradėjo veikti 2003 m. kovą

Projekto būklė – darbinė

IDA biudžetas:

2001 metais  - 489 tūkst. eurų, 

2003 metais – 450 tūkst. eurų.

Atsakinga tarnyba – Švietimo ir kultūros reikalų generalinis direktoratas (bendradarbiaujant su Užimtumo ir socialinių reikalų generaliniu direktoratu).

Projekto koordinatorė - Laura Cassio

Kontaktai - Laura.Cassio@cec.eu.int
Šalys dalyvės: - visos Europos Sąjungos šalys, būsimos narės ir šalys kandidatės.

Interneto svetainės:

http://www.europa.eu.int/comm/education/index_en.html
http://www.ploteus.net/
Pagrindiniai dokumentai:

Europos mokymosi  galimybių interneto svetainė - Global Implementation Plan v1.0 (EN),

http://europa.eu.int/ispo/ida/export/files/en/1141.doc
COWEBS (angl. Coordination of Websites)

Interneto svetainių koordinavimas

Socialinės apsaugos teisių efektyvi parama darbuotojams, norintiems gyventi įvairiose ES šalyse, ir mobilios papildomų pašalpų teisės sukūrimas - yra pagrindiniai Europos Komisijos kvalifikacijos ir mobilumo veiksmų plano prioritetai, priimti 2002 m. vasario 13 d. Kadangi socialinės apsaugos schemos įvairiose šalyse skiriasi, priėjimas prie darbuotojų teisių ir įsipareigojimų finansinių aspektų yra svarbiausia vertybė migruojantiems darbuotojams. Įdarbinimo ir socialinių reikalų Generalinis Direktoratas įgyvendins COWEBS projektą kaip tik spręsti visas šioje srityje iškylančias problemas. Tai bus interneto portalas, kuris teiks atitinkamą informaciją socialinės apsaugos klausimais visoje Europos Sąjungoje.  COWEBS yra skirtas padėti darbo migrantams gauti ypatingai reikalingą informaciją pasinaudojant nuolat veikiančia centralizuota sistema.  

Kas yra COWEBS

COWEBS turės būti daugiakalbis interneto portalas, kaupiantis socialinės apsaugos informaciją iš nacionalinių ir Europos šaltinių ir teikiantis darbo migrantams. Projektas taip teikia geriausias rekomendacijas ir praktinius patarimus socialinės apsaugos portalo turinio tobulinimui Europos Sąjungos šalys.

Tikslai

Pagrindinis COWEBS tikslas – teikti socialinės apsaugos išsamią informaciją Europoje migruojantiems darbuotojams. Jie padedami interneto svetainės galės lengviau pasiekti pageidaujamą informaciją. Interneto svetainė suteiks galimybę pasinaudoti nacionaliniais ir Europos informacijos šaltiniais, susijusiais su Bendrijos teikiamomis teisėmis, sukurtomis siekiant koordinuoti socialinę apsaugą.

Kaip tai veiks?

Eksperimentinė interneto portalo versija, apribota pašalpų sektoriumi ir septyniomis šalimis (Prancūzija, Vokietija, Graikija, Olandija, Italija, Ispanija ir Didžiąja Britanija), šiuo metu yra tobulinama. Portalą globojanti administracijų grupė šiuo metu vertina , kaip COWEBS portalas galėtų būti integruotas į Europos mobilumo portalą, kurio pagrindinis tikslas – teikti lengvai  pasiekiamą informaciją gyventojams svarbiais darbo mobilumo ir mokymosi galimybių  klausimais Europoje. Tikimasi, kad COWEBS rezultatai papildys turimą informaciją interneto svetainėje „dialogas su gyventojais“, teikiant „praktinę informaciją“ darbo migrantams Europos Sąjungoje.

Pateikiame konkretų scenarijų. Pvz., Bobas, 58 m. amžiaus  Didžiosios Britanijos pilietis per visą gyvenimą dirbo keliose Europos Sąjungos šalys. Jis planuoja išeiti į pensiją po dvejų metų per savo 60-jį gimtadienį. Tačiau Bobas turi rūpesti sukaupti informaciją apie sumokėtus mokesčius trijose šalyse per visus ten dirbtus metus. 

Bobas per kelis mėnesius galėtų gauti COWEBS interneto svetainėje atsakymus į jam rūpimus klausimus: 

· Kur man kreiptis dėl pensijos?

· Kaip galėčiau gauti reikalingus dokumentus pensijai gauti?

· Kokio amžiaus aš turi teisę išeiti į pensiją šalyse, kuriose dirbau?

· Ar, praradau teisę gauti pensiją tėvynėje, Didžiojoje Britanijoje, jei dirbau kitoje Europos Sąjungoje šalyje?

· Kokiais būdais galima įvertinti mano nedarbingumo periodus?

· Ar yra kokios papildomos išmokos mano žmonai ir vaikams?

Ši interneto svetainė pateiks konkrečius atsakymus į rūpimus klausimus, susijusius su dominančia šalimi ir kliento biografija.

COWEBS padės Bobui ir visiems darbo migrantams:

· Surasti pašalpų sektoriuje kompetentingas institucijas, sprendžiančias jo pensijos likimą;

· Pasiekti internetines socialines apsaugos paslaugas, kur Bobui paaiškins, kurios socialinės apsaugos paslaugos yra nacionaliniu mastu prieinamos internete ir duos atitinkamas internetines nuorodas (pvz., internetinis pensijų skaičiuotuvus;

· Pasiekti nacionalinius informacijų centrus, kad Bobas galėtų paklausti nacionaliniame lygmenyje;

· Ieškoti nacionalinėse interneto svetainėse - nustatyti atitinkamą socialinės apsaugos sektorių, kuriuo Bobas  yra suinteresuotas, o taip pat atlikti paiešką ES šalyse;

· Pasiekti  nuorodų sąrašą: pagrindinių kompetentingų institucijų (tokių kaip nacionalinės pašalpų interneto svetainės; nacionalinės sveikatos apsaugos svetainės; Europos socialinės organizacijos ir atitinkamos Europos Komisijos svetainės). Planuojama, jog bet koks lankytojas, kaip ir Bobas, galėtų pasiūlyti savo nuorodą, kuri įsigaliotų po oficialaus pripažinimo.

Pasiekimai

· Galimybių studija pradėta 2001 metų pabaigoje baigėsi preliminaria ataskaita apie daugiakalbio interneto portalo, koordinuojančio socialinės apsaugos informaciją darbo migrantams, modelio sukūrimą.

· Pradėjo veikti eksperimentinė versija, sukurta Prancūzijoje, Vokietijoje ir Italijoje. Ji susideda iš pradinės informacijos gyventojams ir nukreipia klientus į reikiamus sektorius nacionalinėse ir/arba Europos socialinės apsaugos interneto svetainėse.

· Buvo suteikta galimybė pateikti savo pasiūlymus, vystant bandomosios versijos svetainę, apribotą pašalpų sektoriumi ir šalimis narėmis – Vokietija, Italija, Prancūzija, Ispanija, Graikija, Olandija ir Didžiąja Britanija.

Kam naudinga? 

Gyventojams: jie gaus didžiausią naudą, kai tik COWEBS portalas pradės visiškai veikti. Tai jiems suteiks progą tiesiogiai prieiti prie jiems reikalingos informacijos arba gauti nuorodas, kur ją rasti. Informacijos pateikimas keliomis kalbomis taip pat atvers plačius kelius informacijos pasiekiamumui.

Administracijoms: sistema palengvins nacionalinių administracijų ir Europos Sąjungos institucijų užduotis (rasti tinkamą informaciją, atsakyti užklausėjui, išversti atsakymą į užsienio kalbą ir pan.). Tai prisidės prie darbo spartinimo ir priėjimo prie teisingos informacijos palengvinimo. Taip pat numatomos plačios galimybės bendradarbiauti tarp ES institucijų ir nacionalinių bei regioninių administracijų. Būdamas pagrindiniu informacijos šaltiniu socialinės apsaugos Europoje klausimais COWEBS nukreips vartotojus į atitinkamas nacionalines paslaugas bei nuorodas.

IDA vaidmuo

Neskaitant gaunamų lėšų  COWEBS projektas veiks glaudžiai susijęs su IDA panašiais projektais kaip Europos Sąjungos administracijos portalas (žiūr. 97 pusl.).

Techninė informacija 

Projekto pradžia:  

Galimybiųstudija 2002 m.  

Vystymas: 2003 m.

Projekto užbaigimo data:

Galimybių studijos 2002 m.

Vystymo: 2004 m.

Projekto būklė - kūrimas

IDA biudžetas:

 2002 m. – 84 tūkst. eurų,

2003-2004 m. – 750 tūkst. eurų.

Atsakinga tarnyba - Įdarbinimo ir socialinių reikalų generalinis direktoratas.

Projekto koordinatorė - Liana Silva Garrido

Kontaktai: Liana.Silva-Garrido@cec.eu.in, Eric.bruyneel@euronet.be
Šalys dalyvės: Prancūzija, Vokietija ir Italija –bandomoji fazė

Didžioji Britanija, Graikija, Olandija, Estija – tobulinimo fazė

Interneto svetainė.- http://europa.eu.int/ispo/ida/
EURES (angl. European Employment Services)

Europos įdarbinimo paslaugos

Darbuotojų judėjimo laisvė – vienas iš pagrindinių Amsterdamo sutarties (1999 m.) tikslų. Tačiau teisė gyventi ir dirbti bet kur Europos Sąjungoje nė kiek nepalengvina uždavinio rasti darbą kitoje šalyje. EURES padeda darbuotojams rasti darbą, apjungiant Europos įdarbinimo paslaugas su pranešimais apie laisvas darbo vietas ir kita naudinga informacija apie darbą ir gyvenimą užsienyje. EURES padeda paversti Amsterdamo sutarties pagrindus realybe visoje Europos Sąjungoje.   

Kas yra EURES?


EURES telematikos technologijų ir programoje dalyvaujančius žmonių pastangomis  apjungia įdarbinimo paslaugas visoje Europoje viename tinkle.

EURES interneto svetainė teikia informaciją ir tiesiogiai prieinamas paslaugas: darbo paieškos, CV paieškos, darbo rinkos informaciją, gyvenimo ir darbo sąlygas, Europos viešąsias įdarbinimo paslaugas.

Tikslai

EURES pagrindinis tikslas – palengvinti darbuotojų judėjimą Europos ekonominės zonos (EEA) šalyse (angl. European Economics Area). Tinklo nariais yra šalių įdarbinimo agentūros, profsąjungos ir darbdavių organizacijos.

Kaip tai veikia?

EURES projektą koordinuoja Europos Komisijos Įdarbinimo ir socialinių reikalų Generalinis Direktoratas. Daugiau kaip 500 EURES patarėjų visoje EEA yra pagrindinė varomoji jėga. 

Pateikiame konkretų scenarijų. Pvz., danė Ana, kuri ką tik baigė universitetą, nutarė persikraustyti į Ispaniją turėdama tikslą daryti profesinę karjerą viešbučių valdymo srityje. Nors Ispanijoje ji praleido daug vasaros atostogų, Ana niekada ten nedirbo, todėl negali išsamiai perprasti socialinės apsaugos  ir įdarbinimo sistemos. Jos karjeros patarėjas rekomendavo kreiptis į vietinį EURES patarėją. Šis profesionalių žmonių tinklas turi priėjimą prie internetinės duomenų bazės, kurioje talpinamos žinios apie laisvas darbo vietas Europoje, bendra pragyvenimo ir darbo sąlygų EEA šalyse informacija. Ana susiekė su vietiniu EURES biuru, kuris turi priėjimą prie EEA šalių EURES duomenų bazės. 

Šis tinklas visiems EURES vartotojams teikia naujausią informaciją jų šalyse dar prieš įsidarbinant kitoje šalyje. EURES patarėjas aprūpina Aną informacija apie: 

· Ispanijos socialinius įstatymus ir mokesčių politiką;

· Švietimą ir sveikatos apsaugą;

· Mokymosi galimybę;

· Kvalifikacijų suderinamumą;

· Pragyvenimo kaštus;

· Naudingus adresus ir kontaktus labiau specializuotai informacijai gauti.

Patarėjas  siūlo Anai atnaujinti savo CV ir užsiregistruoti EURES interneto svetainėje. Šitaip potencialūs darbdaviai galės ją pastebėti. Patarėjas taip pat pabrėžia, kad ji interneto svetainėje visada gali gauti naujausią informaciją apie laisvas darbo vietas. 

Pasiekimai

1994 m. lapkritį, kai tik EURES pradėjo veikti, duomenų bazėje buvo tik 2000 darbo pasiūlymų.

 Nuo 1994 metų tarpvalstybinių darbo vietų pasiūlymų skaičius išaugo iki 180 tūkst.

Gyventojams atviras priėjimas prie duomenų bazės internete buvo įrengtas 1998 metais. Atsirado nuorodos į nacionalines ir vietines įdarbinimo duomenų bazes bei informacija internetu apie pragyvenimo sąlygas visose ES šalyse.

Šiuo metu 22 įdarbinimo biurai 15-oje ES šalių ir 2-jose Europos laisvos prekybos zonos (EFTA) valstybėse, kurios yra EURES tinklo aktyvios partnerės, teikia  įdarbinimo paslaugas.

2003 metais vykdomi darbai, kaip išplėsti žmonių ir telematikos tinklą, plečiant ir tobulinant nacionalinių įdarbinimo duomenų bazių integraciją, kad įtraukti visas EURES partneres. 

Kam naudinga?

Gyventojams: jie turi galimybę įsidarbinti visoje Europoje ir gauti išsamią pagalbą iš EURES patarėjų. 

Verslui: EURES suteikia galimybę Europos pramonei skelbti apie turimas laisvas darbo vietas  visoje Europos Sąjungoje, pasinaudoti pagalba ieškant reikiamos kvalifikacijos darbo jėgos, nepaisant gyvenamosios vietos.

IDA vaidmuo

IDA koordinacinis vaidmuo reikšmingas tuo, kad įtikina nacionalinius įdarbinimo ministerijas gausiant naudą iš EURES, ir skatina politinį norą investuoti į projektą. EURES panaudojo IDA architektūros direktyvas ir TESTA ankstesnėje projekto vystymo fazėje. 

Bazinė informacija

Darbo ieškotojų ir darbuotojų naudai naujas 2002 m. gruodžio 23 d. Komisijos nutarimas (vykdant Tarybos reglamentą (EEC) Nr.1612/68) Art 2, numato, kad EURES turėtų padėti vystyti:

a) atviras ir prieinamas visiems Europos darbo rinkas; 

b) nacionalinį, regioninį ir tarpvalstybinį laisvų darbo vietų ir darbo pasiūlymų apsikeitimą;

c) skaidrų informacijos pasikeitimą apie darbo rinkas, pragyvenimo sąlygas bei galimybes darbo įgūdžiams kelti; 

d) metodologijos ir rodiklių šiam tikslui tobulinimas“.

Techninė informacija 

Projekto pradžia – 1993 m.

Projekto užbaigimas – 1994 m.

Projekto būsena – darbinė

Atsakinga tarnyba - Įdarbinimo ir socialinių reikalų Generalinis Direktoratas

Kontaktai:

Henric.stjernquist@cec.eu.int
Ida-central@cec.eu.int (organizaciniais ir techniniais aspektais)

Šalys dalyvės – visos Europos Sąjungos narės ir dvi EFTA valstybės

Pagrindiniai dokumentai:

Naujasis 2002 m. gruodžio 23 d. Komisijos nutarimas pagal Tarybos reglamentą (EEC) Nr.1612/68

http://europa.eu.int/eures/docs/decision2003_8_ ec_en.pdf 

Interneto svetainė - http://europa.eu.int/eures/index.jsp
SYSEX (angl. Computer Expert System for the Recognition of European Health Profession Qualifications)
Europos sveikatos apsaugos profesijų kvalifikacijos ekspertizės kompiuterinė sistema

Teisė laisvai judėti ir dirbti bet kurioje ES šalyje yra viena iš pagrindinių tezių, kuriomis vadovaujantis buvo sukurta Europos Sąjunga. Tačiau pagrindiniuose sektoriuose, tokiuose kaip sveikatos apsauga, kuri yra griežtai reguliuojama visose šalyse, vienos šalies sveikatos apsaugos specialistai privalo turėti leidimą verstis praktika kitoje šalyje. Europos Sąjungos specialistų mobilumo politika skatina profesinio įvertinimo sistemos tobulinimą, kuri padėtų pasinaudoti atitinkamomis taisyklėmis ir procedūromis bei jomis keistis tarp kompetentingų institucijų. SYSEX sukūrė Belgijos vyriausybė, norėdama įgyvendinti šiuos tikslus nacionaliniame lygmenyje. Sistema šiuo metu yra pritaikoma panaudojimui ES lygmenyje.

Kas yra SYSEX?

SYSEX sistemą sukūrė Belgijos Federalinės sveikatos apsaugos ministerijos Medicininės praktikos skyrius. 

SYSEX yra interaktyvi kompiuterizuota internetinė sistema, skirta sprendimų priėmimo duomenų bankui, kuris sukurtas 30-ies ES direktyvų pagrindu su tikslu palengvinti informacijos tiekimą gyventojams ir administracijoms, bendradarbiaujančioms sveikatos apsaugos specialistų laisvo judėjimo problemų sprendime. 

Tikslai

SYSEX pagrindinis tikslas internetu teikti gyventojams informaciją apie specifinių kvalifikacijų pripažinimo teises ir procedūras bei sudaryti sąlygas kompetentingoms valdžios institucijoms keistis konfidencialia informacija. SYSEX taip pat daro įtaką didesniam šio proceso skaidrumui ir naudingos informacijos, susijusios su diplomų pripažinimu, prieinamumui.

Kaip tai veikia?

SYSEX suteikia galimybę gyventojams prisijungti prie interneto svetainės, kurioje jie gali įrašyti informaciją apie savo profesinę padėtį. Ši svetainė teikia priėjimą prie įvairiausių informacijos lygių apie:

· jų teises;

· procedūras, kurių jie privalo laikytis;

· reikalingą dokumentaciją;

· šios sferos įstaigas.

Taip pat suteikia galimybę kompetentingoms įstaigoms keistis informacija specifiniais klausimais, palengvinančiai ir paspartinančiais kompetencijos pripažinimo procesą. Sistema taip pat suteikia galimybę klientams konfidencialiai sekti pripažinimo eigą.

Pasiekimai

Dalis SYSEX sistemos šiuo metu naudojama Belgijos administracijoje vidinių kvalifikacijos klausimų sprendimui, o kita dalis dar yra kūrimo stadijoje.

Projektas išvystyti SYSEX į internetinę Europos masto sistemą yra rengiamas, kuriuo tikimasi užtikrinti geresnes laisvo judėjimo sąlygas, pagrįstas bendra sistema ir skirtingomis sektorių direktyvomis.

Kam naudinga?

Profesionalams: SYSEX labai padeda judėti po Europą pagreitinant sprendimus priėmimo procedūras. Kai informacija bus labiau parengta, kvalifikacijos įvertinimo darbas bus palengvintas. 

Nors SYSEX sistema buvo kuriama specialiai sveikatos apsaugos darbuotojams, Europos masto projekto tikslas – ją pritaikyti visoms profesijoms, reglamentuojamoms profesionalumo pripažinimo Bendrijos taisyklėmis.

IDA vaidmuo

IDA yra atsakinga už finansinę ir techninę paramą.

Techninė informacija

Projekto pradžia: 2002 m.

Projekto pabaiga : 2007 m.

Projekto būklė: paruošiamoji, galimybių tyrimas

IDA biudžetas: 2003 m. 65 tūkst. eurų

Atsakingos tarnybos: 

Vidaus  rinkos generalinis direktoratas 

Belgijos Fedederalinė sveikatos apsaugos ministerija.

Šalys dalyvės: visos Europos Sąjungos šalys 

Projekto koordinatorius - Philippe Vanlangendonck

Kontaktai: Pilippe.Vanlangendonck@health.fgov.be
Internetinė svetainė: http://www.health.fgov.be//agp/sysex/index.htm
Projekto prezentacija: pateikiama visomis ES kalbomis (pasirinkimui spauskite ant norimos šalies vėliavėlės).

Pagrindiniai dokumentai: 

IDA darbo programa 2003 m.

http://europa.eu.int/ispo/ida/export/files/en/1201.pdf
http://europa.eu.int/ispo/ida/jsps/doc.jsp?1403
SOLVIT (angl. Effective Problem Solving in the Internal Market)
Efektyvus vidaus rinkos problemų sprendimas. 

Europos vidaus rinka siūlo daug įdomių galimybių gyventojams, norintiems dirbti ir gyventi kitoje ES šalyje, taip pat kompanijoms, ieškančioms išplėsti savo rinką, Nors vidaus rinka visumoje dirba gerai, kartais gali kilti problemų dėl nacionalinių administracijų skirtingų Europos Sąjungos įstatymų interpretavimo.

SOLVIT teikia gyventojams ir verslui patarimus, kaip spręsti iškilusias problemas be teismų įsikišimo. 

Kas yra SOLVIT?

SOLVIT - yra alternatyvus debatų sprendimų mechanizmas, kuris buvo sukurtas padėti Europos Sąjungos gyventojams ir verslininkams, neturėjusiems galimybės pasinaudoti Europos vidinės rinkos teisėmis, nes kitos šalies narės administracija netinkamai interpretavo vidaus rinkos įstatymus.

Tikslai

SOLVIT pagrindinis tikslas –išspręsti šias problemas greitai ir pragmatiškai be teisminio įsikišimo. SOLVIT negalima naudoti internete; reikalui esant duomenų bazė gali būti prieinama tik per SOLVIT centrus. Vartotojai gali surasti reikalingą informaciją „kaip pasiekti vietinį SOLVIT“ aplankydami interneto puslapį:

http://www.europa.eu.int/com/internal_market/solvit/centres_en.htm
Kaip tai veikia?

Ši sistema veikia SOLVIT centrų tinkle, aprėpiančiame visų ES šalių administracijas. Esant reikalui, klientai pradžioje turėtų susisiekti su vietiniu SILVIT centru, kuriame jų nusiskundimai bus išsamiai išanalizuoti. Vietinis SOLVIT centras patalpins bylą į internetinę duomenų bazę, leidžiančią ją automatiškai persiųsti į SOLVIT centrą toje šalyje narėje, kurioje problema iškilo. Tenykštis SOLVIT centras per vieną savaitę turėtų patvirtinti: priima ar ne bylą. Laiko limitas problemos sprendimui rasti yra duodamas 10 savaičių. Šie du SOLVIT centrai palaiko tarpusavio ryšius tyrimo laikotarpiu, o vietinis SOLVIT centras informuoja pareiškėją apie proceso eigą ir siūlomą sprendimą.

Siūlomas sprendimas yra tik patariamasis ir negali būti apskundžiamas. Tačiau, jei problema lieka neišspręsta ar pareiškėjui toks sprendimas nepriimtinas, aišku, jis turi teisę pradėti taikyti formalius teisinius veiksmus.

Pasiekimai

Pradinė projekto sėkmė buvo nepaprasta. Per pirmuosius šešis gyvavimo mėnesius 90% bylų buvo sėkmingai išspręstos. Dvi bylos tapo sėkmingo SOVIT darbo įrodymo pavyzdžiu (žiūr. „Sėkmingų istorijų sekcijoje SOLVIT svetainėje“). 

Pirmuoju atveju: šalies A kompanijai buvo uždrausta pardavinėti ugnies gesintuvus šalyje B net jeigu prekės ir atitiko Europos standartų reikalaujamus. SOLVIT centras šalyje B pasiūlė panaikinti draudimą.

Antruoju atveju: šalies C gyventojas, kuris dirbo šalyje D, išėjo į pensiją savo tėvynėje, tačiau jam buvo paskirta nepilna pensija dėl skirtingų teisinių interpretacijų tose šalyse, kuriose vyko šis atvejis. Per mėnesį nuo SOLVIT įsikišimo klientas gavo visą šiam klausimui teigiamai išspręsti reikalingą dokumentaciją.

SOLVIT problemų sprendimo tinklas savo darbą pradėjo vartodamas pirmąją programinės įrangos versiją. Ši versija turi daug  pagrindinių funkcijų, bet patobulinimai buvo būtini, kad būtų tenkinami visų ES šalių reikalavimai. Šalių reikalavimuose atsispindėjo pageidavimas turėti galimybę užregistruoti nusiskundimus internetu per tarpininkus (Euroinfo centrus, gyventojų konsultavimo tarnybas, Europos parlamento narius ir pan.) ir galimybė apmokyti galutinius vartotojus  techninių sistemos operacijų ir tvarkymo procedūrų.

Kam naudinga?

Gyventojams ir verslininkams: šios dvi grupės turėtų gauti SOLVIT padėkas už aktyvų problemų sprendimų patobulinimą tarp šalių administracijų.  SOLVIT gali išspręsti visas vidaus rinkos problemas tame tarpe ir profesinių kvalifikacijų pripažinimo, rinkos produktų ir paslaugų pasiekiamumo, socialinės apsaugos teisių, laisvo kapitalo judėjimo, transporto priemonių registracijos ir verslo įkūrimo. 

IDA vaidmuo

IDA teikia finansinę pagalbą tiek techninėms sistemoms vystyti, tiek ir pagalbiniam personalui apmokyti darbui nacionalinėse administracijose.

Techninė informacija
Projekto pradžia: 2001 m.

Projekto pabaiga: 2002 m.

Projekto būklė: tęsiamas vystymas

IDA biudžetas: 

2002 m. – 355 tūkst. eurų, 

2003 m. – 320 tūkst. eurų

Atsakingos tarnybos: Vidaus rinkos generalinis direktoratas

Šalys dalyvės:  visos Europos Sąjungos šalys ir EFTA valstybės

Projekto koordinatorius: Nicholas Leapman

Kontaktai: Raymond.Hill@cec.eu.int
Interneto puslapis: http://europa.eu.int/comm/interal_market/solvit/
Naujausios žinios: http://europa.eu.int/comm/interal_market/solvit/news_en.htm
Pagrindiniai dokumentai:

Communication COM (2001) 702 final, 

Efektyvus problemų sprendimas vidinėje rinkoje (“SOLVIT”), 

http://europa.eu.int/eurlex/en/com/pdf/2001/act0702en02/1.pdf
Ir priedas: http://europa.eu.int/eur-lex/en/com/pdf/2001/act0702en02/2.pdf
Susisiekite su SOLVIT centru: http://europa.eu.int/comm/internal_market/solvit/centres_en.htm
SERT STIPES (angl. Company Statisrics and Telematic Networks)
Kompanijos statistika ir telematiniai tinklai

Kompanijos statistikos rinkimas yra būtinas apibūdinti tikslų Europos Sąjungos ekonominio aktyvumo vaizdą. Europos Sąjunga privalo turėti aukštos kvalifikacijos statistikinės informacijos servisą, norint, kad šis darbas būtų atliktas tinkamai. Statistika teikia esminę patikimo ir efektyvaus demokratijos funkcionavimo ir moderniosios ekonomikos infrastruktūrą. Yra daug naudingų duomenų rūšių: užimtumas, darbo sąlygos, investicijos ir pan. Dėl spėriai augančio technologijų naudojimo versle, STIPES (vienas iš SERT projektų) yra vystomas palengvinti duomenų kaupimą iš komercinės programinės įrangos, verčiant išeities bylas į formatus pagal statistikos biurų reikalavimus. 

Kas yra SERT?

SERT užsiima programinės įrangos modulių vystymu, siekiant automatizuoti statistinių užklausų patenkinimą. Tai nuoseklių ir efektyvių veiksmų programa, kurios pagrindinis tikslas – užtikrinti dvišalį informacijos apsikeitimą tarp įmonių ir Nacionalinių statistikos institutų, panaudojant duomenis, tvarkomus įmonių ar jų tarpininkų (buhalterių, profsąjungų ir pan.) 

Tikslai

SERT turi tris pagrindinius tikslus:

· pagerinti statistinių pranešimų kokybę ir savalaikiškumą;

· padidinti respondentų (įmonių) naudojančių statistikos programinę įrangą skaičių;

· išplėsti statistinės apžvalgos poveikį, kurios programine įranga galėtų naudotis platus įvairių kategorijų įmonių ratas. 

Įgyvendinus šiuos tikslus, sumažėtų įmonių ir administracijų finansinė našta. 

SERT projektas STIPES - Statistinės užklausos iš populiarios Europos programinės įrangos (angl. Statistical Inquiries from Popular European Software) rengia naudojimui programinę įrangą, kuri galėtų versti išeities failus iš komercinės programinės įrangos į statistinių biurų reikalaujamą XML formatą.

Kaip tai veikia?

Geriausias būdas suprasti kaip veikia SERT projektas, yra sekti STIPES projekto tobulinimo fazes.

Šiuo atveju programos prototipas iš pradžių buvo tobulinamas naudojant EDISENT (kompiuterinės programinės įrangos modulis, keičiantis verslo informaciją į informaciją, reikalaujamą statistikos institutų) siekiant automatizuoti duomenų išgavimą iš įmonių  IT sistemų, užbaigti klausimynus ir sukurti reikalingą formatą rezultatų siuntimui elektroniniu būdu. 

Antroje fazėje, buvo sukurtas prototipo transliatorius, pritaikytas struktūrizuotų duomenų failų konvertavimui iš pasirinktos komercinės programinės įrangos į XML dokumentus, kaip reikalauja e-Quest -  austriška duomenų kaupimo sistema.

2003 metais vykdoma trečioji ir paskutinė fazė. Šioje fazėje pasirodys bendrasis transliatorius konversijai iš struktūrinių duomenų bylų į vartotojo naudojamus XML dokumentus. Šis įrankis – savarankiška aplikacija, tačiau fazės metu bus suderinamas su e-Quest, naudojant šios programinės įrangos įvesties-išvesties sąsają.

Pasiekimai

STIPES sėkmingai sukūrė programinės įrangos prototipą, kuris verstų išvesties bylų formatą iš tam tikro komercinės programinės įrangos formato į XML formatą, reikalaujamą Austrijos duomenų rinkimo sistemos.

Trečioje fazėje bus toliau tobulinama programinė įranga iki išplėstinės bendrosios aplikacijos, kurios rezultatas bus programa, kuri galėtų dirbti savarankiškai, arba būti suderinta su duomenų rinkimo sistema.

Kam naudinga?

Verslui: STIPES – realus programinės įrangos produktas, padedantis išpildyti įvairių tipų įmonių statistines užklausas. Įmonės neprivalės apsisunkinti savęs, rengiant išeities duomenų bylas pagal specifinius  statistikos biurų reikalavimus. 

Administracijoms: Sukurtos programinės įrangos taikymas išvesties failų automatinei konversijai paskatins įmones rengti elektroninius duomenis, kas padės rinkti tikslesnius ir savalaikius duomenis.

IDA vaidmuo

SERT tampriai priklauso nuo Elektroninių duomenų mainų EDI (angl. Electronic Data Interchange) standartizacijos, kuri yra kito IDA projektoDSIS subjektas (žr. pusl. 63). Šį projektą finansuoja IDA. 

Bazinė informacija

Eurostat, Bendrijos statistikos įstaiga, turi daug užduočių, kurių dvi yra - rinkti informaciją iš nacionalinių statistikos biurų ir tarptautinių organizacijų sekretoriatų Bendrijos statistikos reikalams bei padaryti ją prieinamą įvairioms ES institucijoms, ES šalių vyriausybėms, socialiniams darbuotojams, ekonomistams, mokslininkams ir visai visuomenei pagal Europos Sąjungos platinimo, įgyvendinimo, stebėjimo ir priežiūros politikos principus.

EC sutarties 130 str. konstatuoja, kad Bendrijai ir ES šalims bus užtikrintos sąlygos, būtinos pramonės konkurencingumui. Tai išreiškia suderintos pramonės statistikos ES lygiu reikalingumą“.

[1998 12 22 Tarybos nutarimas „Dėl statistikos programos 1998-2002“  (1999/126/EC)].

Techninė informacija

Projekto pradžia: 1998 m.

Projekto pabaiga: 2003 m.

Projekto būklė: vystymas

IDA biudžetas: 

1999 m. – 58 000 eurų

2001 m. – 63 000 eurų

2002 m. – 65 000 eurų

Atsakinga tarnyba:  EUROSTAT

Šalys dalyvės: visos ES šalys 

Projekto koordinatorius: Brendan McAvinue

Kontaktai: brendan.mcavinue@cec.eu.int
Interneto svetainė: http://europa.eu.int/comm/eurostat/Public/datashop/print_catalogue/EN?catalogue=Eurostat
Baziniai dokumentai: CIRCA interesų grupė STIPES šiuo metu atnaujinama.

TRIS  (angl. Technical Regulations Information System)
Techninių nuostatų informacijos sistema

Laiku, kai informacinės technologijos sparčiai tobulėja, būtina užtikrinti, kad nacionalinės techninės nuostatos, priimtos Europoje Sąjungoje šalių narių, netrukdytų laisvam prekių ir paslaugų judėjimui pačioje ES.

TRIS – priemonė su 98/34 procedūros rėmais leidžia ES šalims narėms informuoti viena kitą ir Europos Komisiją apie planuojamus reguliavimus, taip pat tai, kaip spręsti ginčus kilusius vidinėje rinkoje dar prieš priimant įstatymą. Tik tokiu būdu Europos gyventojai ir kompanijos gali gauti visapusišką naudą ES vidinėje rinkoje.

Kas yra TRIS?

TRIS yra internetinė informacinė sistema, palengvinanti duomenų, susijusių su techniniais reglamentais, pasikeitimą tarp nacionalinių viešųjų administracijų ir Europos Komisijos. 

Tikslai

Pagrindinis TRIS projekto tikslas – palengvinti 98/34/EC direktyvos naudojimą. 

Ši direktyva įpareigoja ES valstybes informuoti Europos Komisiją ir viena kitą apie visus pramonės ir žemės ūkio produktų techninio reglamentavimo projektus bei informacijos visuomenės paslaugas prieš priimant juos nacionaliniu mastu. Antraip jų taikymas galėtų sukelti kliūtis prekiauti ir apsunkintų vidaus rinkos deramą funkcionavimą. 

Ši procedūra pateikia sprendimą, verčiantį valstybes išvengti problemų ankščiau, nei jos bus priverstos spręsti tas problemas, kai nacionaliniai įstatymai jau bus priimti. 

Be to, tai padidina sprendimų skaidrumą, kadangi nacionalinių reglamentų projektai sulaukia kompetentingų institucijų ir suinteresuotų partnerių savalaikio dėmesio.

Kaip tai veikia?

Duomenų bazė užtikrina efektyvią ir patikimą automatizuotą komunikaciją tarp šalių punktų ir Europos Komisijos. Ši sistema užtikrina, kad visos Europos Komisijos tarnybos bus nuolat informuojamos apie naujus reglamento projektus pagal jų kompetenciją.

Be to, duomenų bazė suteikia bet kokios tekstinės informacijos priėmimo, laikymo, ir išgavimo iš duomenų bazės galimybę. Klientų sukurtos taikomosios programos taip pat teikia konsultavimo ir informavimo paslaugas. 

Didelę dalį procedūros turinio sudaro viešoji informacija, prieinama per viešąją interneto svetainę. Sistema toliau tobulinama, kad būtų galima teikti geriau integruotą terpę (registravimo portalas).Priklausomai nuo vartotojo specifikos ir iš anksto apibrėžtų priėjimo teisių jis bus pristatomi su įvairiausia informacija, netaikant dabartinių dviejų ar trijų skirtingų komponentų būtinumo. 

Pranešimai iš visų šalių gali būti rūšiuojami pagal numerį, šalį, datą ir raktažodį.

TRIS teikia kiekvieno pranešimo teksto pateikimo datą ir neveiksnumo periodą (datą). Taip pat galima lankytojų atsiliepimų funkcija interneto svetainėje, leidžianti pateikti savo komentarus ir nuomones. 

Techninių reglamentų duomenų bazė buvo perdaryta, kad atitiktų dabartinius ir ateities reikalavimus, t.y. įtraukiant šalis naujokes ir šalis kandidates ir tuo pat metu pilnai panaudojant šiuolaikiškas technines galimybes.

Pasiekimai

Šiuo metu TRIS sistema yra gerai funkcionuojanti, persiunčianti 8-10 tūkst. žinučių per mėnesį.

Šis projektas taip pat teikia priežiūros ir pagalbos paslaugas. Internetinė pagalba teikia techninę ir bazinę informaciją vartotojams apie TRIS ir 98/34 procedūrą. Ir vidinės, ir išorinės taikomosios programos buvo išplėstos siekiant įtraukti šalis kandidates. Netolimoje ateityje verslui bus leista užsiregistruoti į automatinę perspėjimo sistemą apie naujus pranešimus. 

Kam naudinga?

Gyventojams ir verslininkams: gyventojų ir įmonių prisijungimas buvo palengvintas sukūrus Viešąją informacinių sistemų administravimo interneto svetainę PISA (angl. Public Informeishen System Administration). Tai suteikia galimybę verslininkams dalyvauti procedūroje išreiškiant savo nuomonę nacionalinių įstatymų priėmimo klausimais dar iki tol, kol jie nepriimti.

Administracijoms: TRIS sustiprina Komisijos ir šalių administracijų bendradarbiavimą. Informacijos pasikeitimas duodą realią naudą gerinant nacionalinių įstatymų priėmimą bei vengiant vėlesnio bylinėjimosi. Šalių administracijos ir Komisija naudoja procedūrą daryti įtaką nacionalinių ir bendrijos įstatymų leidimui, atliekant sričių, kur reikalingas įstatymų suderinimas arba kur nacionalinių įstatymų leidyba reikalauja patobulinimo, identifikavimą. Formato naudojimas leidžia didesnį skaidrumą ir informacijos panaudojimą pakartotinai panaudojant automatizuotas priemones, kurios gretina, analizuoja ir išskiria iš duomenų reikšmingą informaciją.

TRIS sistemos puikus darbas paaiškina, kodėl Europos Taryba laiko ją informacijos pasikeitimo sistemos modeliu, kuris bus įteisintas kaip darbinė priemonė Konvencijoje Nr.180.  

IDA vaidmuo

IDA finansavo TRIS  nuo 1997 metų gruodžio iki 2002 m. sausio.

Techninė informacija

Projekto pradžia: 1997 m.

Projekto užbaigimas: 2002 m.

Projekto būklė: veikianti

IDA biudžetas: 1999 m. – 335 000 eurų

Atsakinga tarnyba:  Įmonių generalinis direktoratas

Projekto koordinatorius: Jacques Degreves

Kontaktai: jacques.degreves@cec.eu.int
Šalys dalyvės: Visos Europos Sajungos šalys narės

Internetinė svetainė: http://europa.eu.in/comm/enterprise/tris/
CAP-ED  (angl. Electronic Dictionary)
Bendrosios žemės ūkio politikos elektroninis žodynas.

Europos Sąjunga dabar turi 11 oficialių kalbų visoms 15 šalių narių. Kai bus papildyta 10 šalių 2004 m. gegužę, jau dabar komplikuota lingvistinė situacija bus dar sudėtingesnė.

Bendrosios žemės ūkio politikos elektroninis žodynas CAP-ED yra sukurtas padėti spręsti problemas, kylančias iš lingvistinės įvairovės šioje srityje. Jis taps pavydiniu bendrosios elektroninės informacijos žodynu, talpinančiu naujausius kodų sąrašus ir duomenų struktūras, naudojamas elektroniniam duomenų pasikeitimui. Todėl EK ir ypatingai Žemės ūkio generalinis direktoratas galės kalbėti ta pačia elektronine kalba kaip ir visos dabartinės ir naujos ES šalys. Tokiu būdu didelių apimčių duomenų  perdavimas tarp Žemės ūkio generalinio direktorato ir ES šalių administracijų gerokai palengvės.

Kas yra CAP-ED?

CAP-ED yra  internetu prieinamas interaktyvus elektroninis žemės ūkio terminų . Šis atviras tinklynas pradėjo funkcionuoti internete 2003 metų trečiame ketvirtyje. Į šį žodyną bus įtraukti visi bendrieji CAP kodų sąrašai ir duomenų struktūros, kurios buvo specialiai kuriamos elektroniniam duomenų pasikeitimui institucinių partnerių tinkle tarp Komisijos paskirtų vartotojų.

Tikslai

Bet kurioje didelėje administracijoje visada yra dvikryptis didelio kiekio duomenų  perdavimas. Europos Komisijos Žemės ūkio generaliniam direktoratui ir ES šalių administracijoms skirti duomenys ateina tokio turinio:

- skaitlingos ataskaitos, 

- mėnesiniai Europos žemės ūkio gairių ir garantijos fondų (EAGGF) išlaidų deklaracijos,

- žemės ūkio produktų importo/eksporto licencijos, 

- rinkos kainų duomenys.

Tuo pačiu metu Žemės ūkio GD reguliariai keičiasi informacija su atitinkamomis  nacionalinėmis ministerijomis ar viešosiomis institucijomis ir paviešina informaciją, skirtą Europos Sąjungos gyventojams. Daugiausia pasikeičiama tokia informacija:

- kuri grindžiama keletu skirtingų kodų (pvz., žemės ūkio produktai, EAGGF biudžeto dalykai, geografiniai objektai, valiutos ir t.t.);

- ji privalo tenkinti specifinius duomenų struktūros formatus; 

- yra perduodama naudojant įvairiausius nešančiosios terpės formatus: elektroninius failus, faksus, el.pašto pranešimus ir t.t.

Pirmasis CAP-ED ekstraneto uždavinys yra supaprastinti ir palengvinti elektroninius duomenų pasikeitimus tarp CAP funkcionierių:

- Žemės ūkio generalinio direktorato, kitų Komisijos generalinių direktoratų ar Europos institucijų;

- šalių valstybinių organizacijų: mokėjimo agentūrų, koordinuojančiųjų įstaigų ir ryšių agentūrų.

Tai leis pagerinti sąveikavimą tarp Žemės ūkio generalinio direktorato ir jo kolegų kitose Europos Sąjungos ir nacionalinėse administracijose.

Kaip tai veikia?

CAP-ED ekstranetinė sistema veiks kaip saugykla:

- visų bendrųjų kodų sąrašų;

- koreliacijų tarp kodų;

- duomenų struktūrų, kurios yra susijusios su žemės ūkio duomenų elektroninio pasikeitimo įgyvendinimu.

Pateikiame konkretų scenarijų.

Bjornas, švedų civilis tarnautojas, dirbantis su CAP, turi reguliariai teikti finansines ataskaitas Žemės ūkio generaliniam direktoratui. Jo kolega Briuselyje yra ne švedas - kalbanti itališkai – Angelica. Prieš atsirandant CAP–ED Bjornui ir Angelicai būtų sunku bendrauti efektyviai ir išsamiai, tačiau Bjornui ir Angelicai Europos Komisija leido naudotis CAP-ED, jiems buvo suteikti vardai ir slaptažodžiai, kad galėtų pasinaudoti ekstraneto paslaugomis.

Rezultatai: Bjornas ieško per reguliariai atnaujinamą duomenų bazės sistemą kodo, kurio jam reikia, kad galėtų užbaigti ataskaitą, kurą jis turi išsiųsti Angelicai. (Sistema bus reguliariai atnaujinama Žemės ūkio GD).

Bjornas gali nuspręsti, kaip pasiekti svetainę: naudojant TESTA (žr. psl. 121), arba internetu. (Interneto sąsaja, pasiekiama per TESTA arba per internetą, leis Žemės ūkio GD partneriams lengvai konsultuotis arba gauti reikalingą informaciją, kaip atlikti elektroninių duomenų perdavimą). Dėka daugiakalbės CAP-ED sistemos Bjornas gali ieškoti reikalingų kodų, naudodamasis aprašymais švedų kalba. Iš kitos pusės, Angelica gali suprasti įvairius kodus naudodamasi CAP-ED ekstranetu italų kalba. (CAP-ED teiks lingvistiškai pritaikytą vartotojo interneto sąsają ir kodo turinį, pritaikytus užregistruotam vartotojui).

Ateityje Bjornas ir Angelica galės bendrauti kur kas efektyviau ir gerokai produktyviau panaudojant standartinius šablonus, kuriuos galės pasiekti per CAP-ED ekstranetą. (Greitu laiku CAP-ED išplės informaciją platinimą tarp Žemės ūkio GD ir jų kolegų Europos Sąjungos šalyse civilių tarnautojų. Pagaliau, tai turėtų atsispindėti kodų harmonizavime struktūrinės komunikacijos plėtroje). 

Bjornas tiesiogiai parsisiunčia biudžeto kodų nomenklatūrą į savo IT sistemą, tuo išvengdamas papildomo jų perspausdinimo iš popieriaus visų darbuotojų reikmėms. (CAP-ED buvo sukurta realizuoti internetinę konsultaciją arba informacijos parsisiuntimą).

Pasiekimai:

Galimybių studijos buvo sėkmingai atliktos 2001 m. spalį. Prie pasiekimų galima priskirti aukšto lygio funkcionuojantį  modelį, sistemos architektūrą, programos prototipą ir, globalios sistemos sukūrimo kaštų įvertinimą. 

Vystymo ir įteisinimo fazė prasidėjo 2001 metų gruodį. Buvo atlikta detali funkcinė ir techninė analizė. Pirmoj projekto raidos fazė buvo baigta. Sistemos vidinis įteisinimas buvo baigtas 2002 metų pabaigoje. 

Įgyvendinimas prasidėjo 2002 metų gruodį. Projektavimas jau baigtas ir sistema 2003 metų II ketvirtyje perduota naudojimui.

Kam naudinga?

Administracijoms: Visų ES šalių valstybės tarnautojams ir Europos Komisijos administratoriams. Praeityje daugelis duomenų pasikeitimų su Europos Komisija buvo atliekami nenuosekliais keliais naudojant popierių, faksą ir el. paštą. Lengvai pasiekiamų unikalių kodų sąrašų nebuvimas buvo didžiausia kliūtis bandant skatinti struktūrinius duomenų pasikeitimus. CAP-ED sistema atliko didžiulį žingsnį šalinant šią problemą. Ji teikia efektyvaus ir tikslaus reikalingos informacijos perdavimo priemones kartu su visų terminų išaiškinimu visomis kalbomis. 

Visas su CAP susietas komunikacinis procesas gauna naudą iš CAP-ED, nes šios sistemos naudojimas:

· sumažins informacijos perdavimo laiką;

· Sumažins darbo krūvį apdorojant perduotą informaciją;

· pagerins perduodamos informacijos tikslumą ir patikimumą.

IDA  vaidmuo

CAP-ED sistemos projektavimą pilnai finansuoja IDA programa ir suteikia galimybę, reikalui esant, naudotis bendrosiomis IDA paslaugomis kaip TESTA.

Techninė informacija

Projekto pradžia: 2000 m.

Projekto užbaigimas: 2003 m.

Projekto būklė: įgyvendinamas

IDA biudžetas: 

2000 m. – 88 000 eurų

2001 m. – 282 000 eurų

2003 m. – 60 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Žemės ūkio GD

Projekto koordinatorius: Petros Kosmetatos

Kontaktai: Petros.kosmetatos@cec.eu.int
agri-caped-support@cec.eu.int
Šalys dalyvės: visos Europos Sąjungos šalys 

Internetosvetainė: http://europa.eu.int/comm/agriculture

Pagrindiniai dokumentai:

Bendroji žemės ūkio politika – Elektroninis žodynas (angl. Common Agricultural Policy – Electronic Dictionary- GIP) (CAP-ED) http://europa.eu.int/ISPO/ida/export/files/en/1143.pdf (EN)

IDA nutarimo priedo nuoroda: -b7: Nutarimo nr. 1719/1999/Europos  Parlamento ir Tarybos vykdomasis komitetas 1999 metų liepos 12 d.
CAP-IDIM  (angl. Rural Development Monitoring Indicators)
Kaimiškųjų vietovių plėtros rodiklių sistema

80 % Europos Sąjungos žemių sudaro kaimo vietovės.  Šios vietovės nuolatos susiduria su eile sunkumų, tokių kaip mažėjanti populiacija, žemės ūkio sektoriaus diversifikacija bei natūralaus landšafto apsauga. Europos Bendrija teikia paramą visoms kaimiškoms vietovėms per programų kompleksą, valdomą šalių ir regionų: prižiūrint šias įvairias programas ir formuojant efektyvią kaimiškųjų vietovių politiką visos Europos mastu, pateikiant patikimą ir naujausią informaciją. CAP-IDIM teiks už sprendimus atsakingiems asmenims  informaciją, kurios reikia padėti kaimiškosioms vietovėms atsiskleisti visą savo potencialą.

Kas tai yra CAP-IDIM?

CAP-IDIM yra patobulintas duomenų ir rodiklių valdymas (angl. Common Agricultural Policy – Improved Data and Indicators Management). Tai yra internetu grįsta saugojimo ir valdymo priemonė, kuri sukurta perduoti, laikyti ir apdoroti kaimiškųjų vietovių plėtros priežiūros informaciją, pateiktą nacionalinių ir regioninių ES šalių institucijų. 

Pradėjus veikti pilnu pajėgumu ši priemonė padės Komisijai ir šalims narėms patenkinti įstatyminius reikalavimus, išreikštus atitinkamu Europos Komisijos reglamentu, būtent „užtikrinti efektyvų kaimiškųjų vietovių plėtros įgyvendinimo priežiūrą“.

Ši priežiūra privalo:

· teikti informaciją apie priemones ir prioritetus atsižvelgiant į jų operatyvinius ir specifinius tikslus;

· būti išreikšta kiekiniais (finansiniais ir fiziniais) rodikliais, atitinkančiais Komisijos rekomenduotus bendruosius formatus;

· būti kasmet atnaujinama nacionalinėms ir regioninėms institucijoms pateikiant duomenis Komisijai

Tikslai

Pagrindiniai CAP-IDIM sistemos tikslai yra:

· palengvinti priežiūros informacijos perdavimą Europos Komisijos Žemės ūkio GD iš nacionalinių ir regioninių institucijų;

· kurti bendrą duomenų bazę šiai ekstensyviai informacijai saugoti;

· leisti Žemės ūkio GD kartu su šalimis narėmis prižiūrėti ir analizuoti Europos Bendrijos kaimiškųjų vietovių plėtros politikos įgyvendinimą, skleisti šią informaciją susidomėjusioms šalims.

Kaip tai veikia?

Europos Sąjungos kaimiškųjų vietovių plėtros politika yra Bendrosios žemės ūkio politikos „antrasis ramstis“. Ji apima platų kaimiškųjų veiklų spektrą, nuo fizinės, socialinės ir ekonominės infrastruktūros iki agrarinės aplinkos schemų. 

Kiekvienais metais 156 pranešimai turi būti pateikti svarstyti Žemės ūkio GD apie vyraujančias programas, aprėpiantys kaimiškųjų vietovių plėtros priemones, finansuojamas Europos žemės ūkio vadovavimo ir garantijų fondo EAGGF (angl. European Agricultural Guidance ir Guarantee Fund) vadovavimo ar garantijų skyrių. Papildomi 73 metiniai pranešimai bus atiduoti LEADER+ (angl. Links between Actions for the Development of the Rural economy).

Aukščiau paminėtos duomenys pabrėžia sistemos, galinčios jautriai reaguoti ir skatinti vietines strategijas, reikalingumą. Jie taip pat užsimena, jog reiktų sistemos, kuri ne tik prižiūrėtų dabartinių šalių narių reikalavimus, taip pat įtrauktų ir naujųjų narių duomenis. 

CAP-IDIM sistemoje, tokia informacija bus laikoma internetu grįstoje duomenų bazėje. Didžiausias išbandymas - užtikrinti pakankamą rodiklių formuluočių ir duomenų formatų lygį, ir draugiškus vartotojui duomenų pasikeitimo metodus.

CAP-IDIM sistema teiks alternatyvius ir papildomus metodus nacionalinėms ir regioninėms institucijoms rodiklių duomenis (interneto sąsaja, apibrėžtų formatų failai).

Pranešimų sistema pateiks pranešimų šablonus, o taip pat kaip ir galimybę abejones dėl  stebėjimo duomenų. 

Pranešimai bus naudojami: 

· kaip pagrindinė įvestis pranešimų reikalavimams Tarybai ir kitoms Europos Sąjungos institucijoms kaimiškųjų vietovių plėtros politikos įgyvendinimo Bendrijos lygiu;

· atsakant į užklausas (parlamentarų, auditorių, tarpininkų ir pan.);

· kitoms bendrosioms publikacijoms.

Pasiekimai 

Galimybių studija buvo sėkmingai užbaigta 2002 metų sausį. Ji pateikė aukšto lygio ateities sistemos Funkcinį modelį ir Globalinį įgyvendinimo planą GIP (angl. Global Implementation Plan) bei jo prototipą. Galimybių studija taip pat pateikė rekomendacijas, kaip pagerinti surinktų stebėjimo rodiklių kokybę. 

Projektavimo fazė buvo pradėta 2002 metų gruodį.

Pagrindinis 2003 metų tikslas – sistemos tobulinimas. Jos įgyvendinimas suplanuotas 2004 metų pradžioje.

Kam naudinga?

Gyventojams: Mokesčių mokėtojai gaus naudos iš kaimiškųjų vietovių vystymui skirtų fondų efektyvaus ir skaidraus naudojimo priežiūros. Be to, kai kurie agreguoti duomenys galėtų būti prieinami visuomenei Europos interneto svetainėje. 

Administracijoms: CAP-IDIM dėka Komisija ir šalys narės galės stebėti politikos įgyvendinimo Europos lygmeniu progresą, išreikštą fiziniais ir finansiniais duomenimis.

Politikams: sistema padės atsakingiems už kaimiškųjų vietovių vystymo programų įgyvendinimą nustatyti, kokie pakeitimai yra reikalingi pagerinti programos veiklai. Žiūrint į ateitį, tai padės politikams numatyti kaimiškųjų vietovių vystymo politiką po 2006 metų.

Tuo pačiu metu nacionalinės institucijos ir Komisija galės pasinaudoti šia efektyvia priemone palengvinti gaunamos kaimiškųjų vietovių vystymo stebėjimo informacijos kodavimą, laikymą ir apdorojimą. Be to, nacionalinio lygio bendrųjų duomenų paruošimas (šalims narėms su regioninės programos prieiga) ir ES lygio pranešimų rengimo galimybė  pateikiant iš anksto apibrėžtus parametrus padės informuoti politiką formuojančius procesus.

Elektroninis stebėjimo informacijos pateikimas leis perduoti EK žemės ūkio vystymo politikos informaciją greitai ir efektyviai. Standartizuojant įvestį duomenų bazėje taip pat bus galima visapusiškai pagerinti informacijos kokybę, tikslumą ir tinkamumą. Tai leis rengti iš anksto numatytus pranešimus bet kurio metu, naudojantis naujausia informacija.  

IDA  vaidmuo

CAP-IDIM sistemos vystymas finansuojamas iš IDA biudžeto. Sistema taip pat naudojasi pagrindinėmis IDA paslaugomis, tokiomis kaip TESTA. 

Techninė informacija

Projekto pradžia: 2000 m.

Projekto pabaiga: 2003-2004 m.

Projekto būklė: vystymas

IDA biudžetas:

2000 m. – 64 000 eurų

2002 m. – 386 000 eurų

2003 m. – 60 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Žemes ūkio GD

Projekto koordinatorius: 

Helen Williams (funkciniais klausimais)

Chantal Gillain (techniniais klausimais)

Kontaktai: 

Helen.williams@cec.eu.int
Chantal.gillain@cec.eu.int

Šalys dalyvės: visos Europos Sąjungos šalys narės

Internetinė svetainė: http://europa.eu.int/comm/agriculture/rur/Index_en.htm

Pagrindiniai dokumentai:

CAP-IDIM projektas – Globalinis įgyvendinimo planas

(CAP-IDIM project – Global Implementation Plan (EN))

CIRCA-IDES  (angl. Interactive Data Entry System)
Interaktyvi duomenų įvedimo sistema

„Strateginių informacijos sistemų stiprinimas ir perprojektavimas yra gyvybiškai svarbus žemės ūkio rinkų ir finansinio mechanizmo funkcionavimui“ [COM(2003) 64 final]. Atsižvelgiant į Bendrosios Žemės ūkio politikos reformos įgyvendinimą (Europos Komisijos pasiūlytos 2003 metų sausį), informacijos perdavimas tampa lemiamu užtikrinant darną tarp nacionalinių administracijų ir Europos Komisijos. IDES programinės įrangos komplektas buvo sukurtas saugiam elektroninių duomenų perdavimui iš šalių narių į Žemės ūkio GD ir turėtų patvirtinti esąs tinkama priemonė kasdieniam administracijų darbui. 

CIRCA sistema, pristatyta IDA‘os, turi tapti

Žemės ūkio GD standartizuota informacijos platinimo priemone.

Kas yra CIRCA-IDES?

CIRCA-IDES teikia programinės įrangos priemonę, per kurią šalies narės administracija gali dalytis žiniomis, resursais ir duomenimis su Europos Komisijos Žemės ūkio GD saugioje aplinkoje. Naudodamas CIRCA-IDES Žemės ūkio GD gali gauti ir paskirstyti ES šalių narių informaciją.

Tikslai

IDES sistema (dabar žinoma kaip NewIDES, kai buvo išleista nauja verisja 2001 metais) siekia palengvinti ir skatinti efektyvų bendradarbiavimą tarp Žemės ūkio GD ir ES šalių narių. Jos automatinės duomenų priėmimo, įteisinimo ir išsiuntimo funkcijos leidžia atitinkamai informacijai pasiekti reikalingą tarnybą saugiau ir greičiau negu praeityje. Pavyzdžiui, Žemės ūkio GD skyrius C4 (vaisiai ir daržovės) gavo apytiksliai 5000 duomenų failų per 2002 metus. 

IDES pajėgi apdoroti kelių tipų duomenis, gaunamus iš šalių narių, ir susieti su CAP (bendrąja žemės ūkio politika). Ji valdo informaciją apie vaisių ir daržovių, mėsos produktų, javų bei pieno produktų sektorius. Ji taip pat valdo rinkos informaciją (pvz.: rinkos kainos, importo ir eksporto licencijos ir t.t.).

Europos Žemės ūkio konsultacijų ir garantijų fondo (EAGGF) kas mėnesį pateikiamos išlaidų deklaracijos yra taip pat apdorojamos IDES.

Kaip tai veikia?

IDES programinės įrangos paketas apdoroja duomenų failus, elektroniškai perduotus iš ES šalių narių į Žemės ūkio GD sandarioje skaitmeninėje aplinkoje.

IDES „apdorojimas“ reiškia:

· failų kūrėjo ir duomenų tipo atpažinimą;

· bendrųjų duomenų patvirtinimą;

· duomenų transformavimą atvejais, kai failai nebuvo siųsti trimis priimtinais duomenų formatais (X-400, XML ar CSV);

· duomenų pristatymą atitinkamiems Žemės ūkio GD skyriams ar tarnyboms;

· automatinį gavimo patvirtinimo persiuntimą siuntėjui.

Duomenys, kurių tekstiniai failai atitinka apibrėžtus formatus, gali būti perduodami dviem kanalais. Pirmasis kanalas: el. paštas – paprasta e. pašto dėžutė, anksčiau naudotas tik testavimo tikslais. Antrasis ir pagrindinis kanalas yra Saugaus nusiuntimo internetu sąsaja WUSI (angl. Web Upload Secure Interface ) – saugia interneto aplikacija, sukurta Žemės ūkio GD ir pasiekiama per jų aplikacijų portalą (AWAI). WUSI yra ypač remiama, nes jos saugumo savybės yra tolygios naudojamoms interneto svetainėse, per kurias atliekamos finansinės transakcijos, tokiose kaip e.bankai ir e. parduotuvės.

Pasiekimai 

Nuo 2001 metų vidurio, kada IDES pradėjo pilnai funkcionuoti, ji tapo standartine elektroninio duomenų pasikeitimo priemone, naudojama Žemės ūkio GD ir visų ES šalių administracijų, susijusių su CAP. 

Kaip tiesioginis rezultatas, buvo pastebėtas ženklus elektroninio duomenų perdavimo augimas tarp ES šalių narių ir Žemės ūkio GD.

Duomenų kokybė ir patikimumas smarkiai išaugo palyginus su tuo pačiu laiko periodu.

CIRCA tapo dažniausiai naudojama Žemės ūkio GD elektronine duomenų platinimo priemone.

Kam naudinga?

Šalių administracijoms: vartotojai gali būti tikri, kad jie naudojasi konfidencialiomis komunikacijomis. Moderniausios technologijos tapo pakankamai draugiškos vartotojui, o ne trukdančiomis jų darbą.

CIRCA-IDES leidžia Žemės ūkio GD vykdyti savo uždavinius skatinti ir remti geresnę komunikaciją ir CAP informacijos pasikeitimą tarp šalių narių ir Europos Komisijos.

IDA  vaidmuo

IDA finansavo IDES sistemos projektavimą. Bendroji Saugaus nusiuntimo internetu sąsaja (WUSI), susieta su IDES yra prieinama per TESTA tinklą (IDA bendroji paslauga).

IDA taip pat pristato CIRCA sistemą, kuri buvo naudojama Žemės ūkio GD nuo 1999 metų kaip pakaitalas ankstesnės dalinai IDA finansuotos platinimo priemonės, skirtos specifiniam žemės ūkio sektoriui.

Techninė informacija

Projekto pradžia: 1997 m.

Projekto užbaigimas: 2001 m.

Projekto būklė: funkcionuojanti

IDA biudžetas: 

1997 m. – 207 000 eurų

1998 m. – 207 000 eurų

1999 m. – 207 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Žemės ūkio GD

Projekto koordinatorius: Petros Kosmetatos

Kontaktai: 

Petros.kosmetatos@cec.eu.int
Noella.lemoine@cec.eu.int
Agri-ides-support@cec.eu.int
Šalys dalyvės: visos Europos Sąjungos šalys narės

Interneto svetainė: http://forum.europa.eu.int/irc/agri-idezs/info/data/agri-ides.htm
Pagrindiniai dokumentai: http://forum.europa.eu.int/irc/agri/agri-ides/info/xdata/Basics.pdf
FADN-RICA  (angl. Farm Accounting Data Network)
Ūkių apskaitos duomenų tinklas

Ūkininkystė yra svarbus sektorius Europos Sąjungai, o Bendroji žemės ūkio politika (CAP) yra kertinis šios politikos akmuo. Tai atsispindi FADN, sistemoje, tvarkančioje kasmetines ūkių sąskaitybų duomenų apžvalgas. Šie užmojai tapo indėliu formuojant šiandieninę CAP, padedančią politikams paremti Europos ūkininkų bendriją vis augančio reiklumo pasaulio rinkoje. 

Kas tai yra FADN-RICA?

Tai 1965 metais įkurtas ūkių apskaitos duomenų tinklas (FADN) kaip duomenų analizavimo priemonė,skirta įvertinti žemės ūkio valdų arba ūkių įplaukoms ir CAP įtakai. Įvertinimo veikla susideda iš kasmetinių apžvalgų, pateikiamų visų šalių narių. 

Ūkiai, gaminantys mažai produkcijos, nėra įtraukiami į FADN. Tokiu būdu, apibrėždama FADN stebėjimo lauką Komisija vadovaujasi Reglamente 79/64/EEC ( 1965-06-15) nustatytais nurodymais bei vėlesnėmis pataisomis ir priima pragmatišką siūlymą įtraukti tik tuos ūkius, kurie yra komerciniai.  Norint, kad ūkis būtų klasifikuotas kaip komercinis, jis turi viršyti minimalų ekonominį dydį. 

Tikslai

Pagrindinis FADN-RICA tikslas yra - rinkti sąskaitybos duomenis iš ūkių visose ES šalyse su tikslu nustatyti metines įplaukas ir atlikti žemės ūkio valdų verslo analizę.

Kaip tai veikia?

Europos Komisijos tarnybos, atsakingos už FADN veiklą, kiekvienais metais kaupia sąskaitybos duomenis iš pavyzdinių žemės ūkio valdų visoje ES.

Dalyvauti nacionalinėse apžvalgose valdos yra parenkamos pagal atrankos metodą, nustatytą regioniniu mastu. 

FADN-RICA yra vienintelis harmonizuotas mikroekonomikos duomenų apie žemės ūkio valdas šaltinis Europos Sąjungoje. Pavyzdžiui, sąskaitybos principai visose šalyse yra vienodi.

Metodikos taikymo tikslas yra teikti reprezentatyvius duomenis trimis lygiais: 

- regioniniu, 

- ekonominių dydžių, 

- ūkininkavimo tipų.

Standartiniai rezultatai paviešinami interneto svetainės viešoje duomenų bazėje. 

Pasiekimai 

Šiuo metu tipinis metinis pranešimas aprėpia:

· maždaug 60 tūkst. ūkių  (kurie statistikoje atspindi apie 4 mln. ūkių 15-oje ES šalių populiaciją); 

· apie 90 proc. visų žemės ūkio naudmenų plotų (angl. Utilised Agricultural Area,UAA);

· daugiau negu 90 proc. visos Europos Sąjungos žemės ūkio produkcijos.

Apie 1000 duomenų yra surenkama iš kiekvieno pavyzdinio ūkio ir per tarpininkų agentūras pateikiama Komisijai.  

FADN-RICA interneto svetainė (http://europa.eu.int/comm/agriculture/rica/index_en.cfm) taip pat yra sėkmė su augančiu apsilankymų skaičiumi per mėnesį. Dabar ji veikia kaip informacijos kanalas iš FADN skyriaus į išorinį pasaulį, ryšių agentūras ir plačiąją visuomenę. Taip pat ji tampa prisijungimo punktu ryšių agentūroms pateikti duomenis.  

Kam naudinga?

Politikams: Jie gauna daugiausia naudos iš FADM-RICA. Techninių ir ekonominių duomenų paviešinimas pasirodė esąs labai naudingas charakterizuojant skirtingas gamybos sistemas ir įvertinant EK CAP reformų teikiamų pasiūlymų įvairius efektus. 

Verslui: FADN-RICA taip pat padeda fermeriams ir kitiems profesionalams. FADN-RICA analizė ne tik aprėpia ne tik visą spektrą žemės ūkio veiklų, bet taip pat renka informaciją apie kelias ne žemės ūkio veiklas (tokias, kaip turizmas ir miškininkystė). Techninių duomenų, surinktų per FADN-RICA, analizė daro įtaką išskirtinus kelis būdus, kuriais viešieji fondai nukreipiami į ūkius.

Standartiniai rezultatai taip pat yra plačiai prieinami viešoje duomenų bazėje (http://europa.eu.int/comm/agriculture/rica/dwx/index_en.cfm). Kiekvienas, besidomintis žemės ūkiu ir ūkininkavimu, taip pat gali pasinaudoti šiais duomenimis, apibūdinančiais ekonominę situaciją skirtingose ūkininkų grupėse.

IDA  vaidmuo

IDA programa teikia paramą veikloms, susijusioms su šalių narių administracijų partnerių ryšiais, tačiau tiesioginė finansinė parama yra minimalus.

Techninė informacija

Projekto pradžia: 1965 m.

Projekto užbaigimas: 2001 m.

IDA biudžetas: 1999 m. – 159 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Žemės ūkio GD

Projekto koordinatorius: Patrick Van Driessche

Kontaktai: rica@cec.eu.int
Šalys dalyvės: visos Europos Sąjungos šalys narės ir EFTA valstybės

Internetinė svetainė: http://europa.eu.int/comm/agricultura/rica
Pagrindiniai dokumentai:

Žemės ūkis Europos Sąjungoje.

2001 m. statistinė ir ekonominė informacija. Čia pateikta statistinė informacija parodo platų subjektų spektrą: žemės ūkio ekonominė padėtis, struktūros, prekyba, rinkos, finansiniai aspektai ir kaimiškųjų vietovių vystymas. Įvadinis straipsnis pateikia 2001 metų Žemės ūkio apžvalgą (2002 m. sausis).  

http://europa.eu.int/comm/agriculture/agrista/2001/table_en/index.htm
OFIS (angl. Organic Farming Information System) 

Ekologinio ūkininkavimo informacijos sistema

1999 m. Europos Sąjunga (15 šalių) buvo pripažinta antrąja didžiausia ekologinio ūkininkavimo zona pasaulyje (3,8 mln. ha). Ekologinis ūkininkavimas yra vienas iš dinamiškiausių žemės ūkio sektorių Europos Sąjungoje, su ekologiškai apdirbamų plotų padidėjimu nuo 0,7 mln. ha 1993 m. iki 3,3 mln. ha 1999 m. Viena iš augimo priežasčių yra padidėjęs bendrų interesų ratas ir tarpusavio pagarba tarp ūkininkų ir vartotojų. Yra svarbu, kad ekologinis sertifikavimas, priežiūra ir importo autorizavimas būtų tinkamai reguliuojamas. OFIS yra pagrindinė Europos Sąjungos narių šalių ir Europos Komisijos priemonė, naudojama pasikeičiant duomenimis apie žemės ūkio ekologinius produktus ir teikiant naujausią informaciją plačiai visuomenei.  

Kas tai yra OFIS?

OFIS yra telematikos tinklas, kuris palaiko ekologinio ūkininkavimo politikos įgyvendinimą. Jis teikia ekologinio ūkininkavimo duomenų elektroninio pasikeitimo tarp Europos sąjungos šalių  narių ir Europos Komisijos sistemą ir palaiko susijusių verslų procedūrų priežiūrą. OFIS taip pat palengvina informacijos pateikimą Europos gyventojams ir operatoriams per interneto svetainę EUROPA.

Tikslai

OFIS siekia palengvinti ES šalių narių, Europos Komisijos ir Nuolatinio ekologinio ūkininkavimo komiteto delegacijų darbą.

Šios komitetas sudarytas iš šalių narių atstovų ir pirmininkaujamas Komisijos atstovo, buvo sudarytas siekiant užtikrinti glaudų bendradarbiavimą tarp atsakingų atstovų ir garantuoti ES įstatymų vienodą taikymą. 

OFIS taip pat siekia pagerinti bendradarbiavimą  tarp ES šalių narių ir EK ekologinio ūkininkavimo srityje , teikti jiems efektyvias atitinkamos informacijos rinkimo ir skleidimo priemones. Teisinė ekologinio ūkininkavimo bazė ir OFIS yra aprašyti 1991 m. birželio 24 d. Reglamente (EEC) Nr.2092/91 apie ekologinius žemės ūkio produktus ir rodiklius, apibūdinančius žemės ūkio ir maisto produktus. 

Kaip tai veikia?

OFIS leidžia ES šalims narėms naudotis internetine informacijos sistema pranešant EK ir, kai reikia, kitoms ES šalims informaciją, susijusią su ekologinio ūkininkavimo politikos įgyvendinimu. Elektroniniai pranešimai pakeis tradicinius informacinius laiškus, siuntinėjamus dabar.

Informaciją, kuria pasikeičiama OFIS pagalba, sudaro:

· neorganiniai ingredientai laikinai leidžiamos vartoti ES šalyse (žr. Pagrindiniai dokumentai);

· šalių narių įgaliotos institucijos lygiaverčiam importui iš trečiųjų šalių kontroliuoti;

· įgaliotų kontroliuojančių institucijų sąrašas;

· statistiniai ekologinio ūkininkavimo produkcijos duomenys.

Visa informacija bus saugoma centralizuotai duomenų bazėje. ES šalių administracijos ir Komisija galės duoti užklausą duomenų bazei gauti detalius ir konsoliduotus sąrašus. Kai sistema funkcionuos pilnai, visos užklausos bus daugiakalbės. 

Pasiekimai 

OFIS galimybių studija buvo užbaigta 2001 m. liepą ir aukšto lygio funkcinis modelis, sistemos architektūra ir taikomosios programos prototipas buvo pateikti. Globalus kaštų apskaičiavimas taip pat buvo pateiktas.

OFIS projektavimas ir įteisinimas prasidėjo 2001 m. gruodį. Detalios funkcinės ir techninės analizės buvo užbaigtos ir pasirodė pirmoji sistemos versija. 

Testavimas ir vartotojų apmokymas buvo užbaigti pirmame 2003 metų ketvirtyje. Apriboto priėjimo taikomoji programa  (ES šalims ir Komisijai) perėjo į ikigamybinę fazę - buvo planuota ją visiškai paleisti gegužės viduryje. Šiame  etape tradicinė pranešimų sistema (raštiška) galutinai išnyks ir įsivyraus elektroninė perspėjimo sistema.

Interneto puslapis yra vis dar tobulinamas (pvz., turinys išverstas į visas oficialias ES kalbas) ir numatoma, kad dienos šviesą išvys 2003 m..
Kam naudinga?

Administracijoms: Komisija, Europos šalių delegacijos Ekologinio ūkininkavimo nuolatiniame komitete ir jų dirbo grupės gaus didžiausią naudą iš  OFIS sistemos. Pvz., vidutiniškai 17 700 

informuojančių laiškų bus pakeisti elektroniniu platinimu. OFIS taip pat žada visapusišką informacijos kokybės, tikslumo ir tinkamumo pagerėjimą.

Verslui: ūkininkams,ekologinio maisto produktų gamintojams ir vartotojams. Šios grupės taip pat gaus naudą iš skaidrios ir prieinamos informacijos. Tada, kai interneto svetainė bus atdaryta, prasidės naktinis duomenų perdavimas į interneto svetainę (pvz.,pranešimai apie  importą iš trečiųjų šalių) ir gamintojai bei vartotojai galės pasiekti informaciją pranešimų ir užklausų forma.

IDA  vaidmuo

IDA finansuoja ir nustato OFIS vystymo gaires. Šis projektas taip pat naudos TESTA tinklą ir dalis OFIS sistemos teikiamos informacijos galės būti platinama naudojantis CIRCA.

Pagrindinė informacija

Tarybos reglamento (EEC) 2092/93 11 str. yra importo pranešimų teisinė bazė: „Jei kuri šalis narė gavo iš importuotojo pakankamų įkalčių, ji turėtų nedelsiant  pranešti Komisijai ir kitoms šalims apie trečiąją šalį, iš kurios importuojami produktai bei pateikti detalią informaciją apie produkciją, jos tikrinimo tvarką ir garantijas, kurios turi būti nuolatos ir efektyviai taikomos“. 

Atsižvelgiant  į Komisijos reglamento (EEC ) 207/93 3.2 str. šalis narė turėtų perspėti kitas šalis nares ir Komisiją apie įteisinimą tų ingredientų, kurių neturėtų būti ekologinėje produkcijoje.

Tarybos reglamento (EEC) 2092/91 15 str. keliamas įsipareigojimų pranešti klausimas: „Iki kiekvienų metų liepos 1 d. šalys narės turės informuoti Komisiją apie šio Reglamento įgyvendinimo priemones, taikytas per praėjusius metus, ir privalės pateikti pirmoje eilėje: a) sąrašą operatorių, kurie praėjusių metų gruodžio 31 d. turėjo perspėjimus ir yra Stebėjimo sistemos subjektai; b) priežiūros ataskaitą“. Be to: „Kiekvienais metais iki birželio 31 d. šalys narės turės informuoti Komisiją apie patvirtintą priežiūros institucijų sąrašą, patvirtintą praėjusių metų gruodžio 31d., jų teisinę ir darbinę struktūrą, jų standartinę tikrinimo procedūrą, jų baudų klasifikaciją ir, kur reikia, jų ženklus“.

Komisijai perduoti patvirtintų institucijų bus  sąrašai paviešinti Europos Bendrijos oficialaus žurnalo „C“ serijoje.

Techninė informacija

Projekto pradžia: 2000 m.

Projekto pabaiga: 2003 m.

Projekto būklė: vystymo ir įgyvendinimo

IDA biudžetas: 

2000 m. – 70 000 eurų

2001-2002 m. – 350 000 eurų

Įgyvendinimo kaštai: 60 000 eurų /per metus

Atsakinga tarnyba: Žemės ūkio GD

Projekto koordinatorius: Pirjo Pennanen (funkciniai aspektai)

Els Oliviers (techniniai aspektai)

Kontaktai:

Pirjo.pennanen@cec.eu.int
Els.oliviers@cec.eu.int
Agri-ofis-support@cec.eu.int
Šalys dalyvės: visos Europos Sąjungos šalys narės

Interneto svetainės: http://www.europa.eu.int/commm/agricultur/qul/organic/index_en.htm (susistemintos ūkininkavimo politikos informacija)
http://www.europa.eu.int/comm/agriculture/ofis_public/index.cfm (nuo antros 2003 m. pusės)

Pagrindiniai dokumentai:  (EEC) Nr. 2092/91 birželio 24 d. Tarybos reglamentas apie žemės ūkio produktų, ekologinės produkcijos ir rodiklius, apibūdinančius žemės ūkio ir maisto produktus.

http://www/europa.eu.int/eur-lex/en/consleg/main/1991/en_1991R1992_indez.html
Globalus įgyvendinimo planas (EN)

http://europa.eu.int/ISPO/ida/export/files/en/1147.doc

Ekologinio ūkininkavimo gairių sąsajos su Bendrijos taisyklėmis. 

http://www.europa.eu.int/comm/agriculture/qual/organic/brochure/abio_en.pdf
eSAFEGUARDS (angl. On-line Nuclear Material‘s Accountancy Reporting and Evaluation System) 
Internetinė branduolinių medžiagų apskaitos ir įvertinimo sistema

EURATOM sutartis įkūrusi Europos atominės energetikos bendriją yra viena iš ES pamatinių sutarčių. Remiantis šia sutartimi  Europos Komisija įgijo viršnacionalinės reguliavimo institucijos statusą, kontroliuojančios radiologinę apsaugą, branduolinio kuro tiekimą ir branduolinės saugos priemones. 

eSAFEGUARDS palengvins atsakingoms tarnyboms stebėti branduolines medžiagas ES.

Kas tai yra eSAFEGUARDS?

Kaip pradės pilnai funkcionuoti eSAFEGARDS bus moderniausia branduolinių medžiagų apskaitos sistema. Ji palengvins  įvairių tipų branduolinių medžiagą apskaitos duomenų, visų branduolinių medžiagų ES vartotojų reguliariai pateikiamų Europos Komisijai,. kaupimą

Tikslai

EURATOM sutarties 77-79 str. ir jų įgyvendinimo nuostatai, Komisijos reglamentas 3227/76 (ERURATOM) įpareigoja visus branduolinių medžiagų ES vartotojus užsiregistruoti Komisijoje, įkurti naujausią branduolinių medžiagų apskaitos sistemą ir reguliariai teikti įvairių branduolinių medžiagų apskaitos pranešimus Komisijai. Pranešimuose pateikiami duomenys apie branduolinių medžiagų apskaitos ir apyvartos įrašus ir ypatingai informacija apie jų kiekį, rūšį, formą ir sudėtį, laikymo vietą, saugos įsipareigojimus ir būdus, kuriais medžiagos bus naudojamos, taip pat ir atitinkama informacija apie vežėją ir gavėją, kai medžiagos yra pervežamos.  Pagrindinis projekto tikslas – teikti Europos Komisijai, šalims narėms ir branduolinių instaliacijų operatoriams naujausią ir saugią pasikeitimo branduolinių medžiagų apskaitos duomenimis elektroniniu būdu paslaugą Euratom Safeguards.

Kaip tai veikia?

Europos Komisija šiuo metu priima vidutiniškai 1,5 mln. pranešimų per metus iš branduolinių operatorių: 

- 70 proc. – diskeliais,  

- 25 proc. – užšifruotu elektroniniu paštu, 

- 5 proc. – informacija įrašyta kompiuterio atmintyje. 

Tikintis papildomų protokolų ratifikacijos 2003 m., pranešimų skaičius  turėtų ženkliai   padidėti.

Operatoriai taip pat siunčia pranešimų kopijas atitinkamiems savo šalių valdžios institucijoms. Ateityje visi pranešimai turėtų būti elektroniniai. 

Naujoji sistema leidžia saugų informacijos pasikeitimą, įskaitant elektronines workflow, workgroup ir PKI CUG paslaugas. Jei šalys narės pritars, sistema turėtų tapti internetine branduolinių medžiagų apskaitos sistema, panašia į internetinę bankininkystės sistemą..

Pasiekimai 

Projektas yra vis dar paruošiamojoje stadijoje, nors jos koncepcija ir tikslai yra apibrėžti.

Kam naudinga?

Gyventojams: eSAFEGUARD teiks branduolinių medžiagų saugią priežiūrą (įskaitant transportavimą ir eikvojimą) visose ES šalyse narėse, būsimose šalyse narėse ir kandidatėse, padidinant atitinkamos informacijos skaidrumą  ir bendradarbiavimą šiame sektoriuje.

Administracijoms: eSAFEGUARD labai palengvins branduolinių medžiagų apskaitos duomenų pasikeitimą tarp Komisijos, šalių narių ir branduolinių įtaisų valdytojų.

Projektas taip pat bus pagrindas elektroniniam pasikeitimui tarp būsimųjų šalių narių ir EURATOM apsaugos sistemos (ACCESS projektas) bendradarbiavimo kontekste

IDA  vaidmuo

IDA finansuoja e SAFEGUARD įgyvendinimą. Projektas planuoja panaudoti IDA bendrąją paslaugą PKI.

Techninė informacija

Projekto pradžia: 2003 m.

Projekto pabaiga: 2005 m.

Projekto būklė: galimybių tyrimo

IDA biudžetas: 2003 m. – 175 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Energetikos ir transporto GD

Projekto koordinatorius: Ilmo Kalkas

Kontaktai: Ilmo.kalkas@cec.eu.int
Šalys dalyvės: visos Europos Sąjungos šalys narės, būsimosios narės ir narės kandidatės

Interneto svetainė: http://www.europa.eu.int/comm/energy/nuclear/nuclearsafety.htm 
Pagrindiniai dokumentai:   

Siūlymas Tarybos nutarimui pritarti Komisijos reglamentui Euratom saugos gairės COM/2002/0099 paskutinis oficialus žurnalas C 227 E, 24/09/2002 p. 0224-029

ECB-NET (angl. European Chemicals Bureau Network) 

Europos cheminių medžiagų biurų tinklas

Pateikiamas informacijos kiekis apie daugelį chemikalų ES rinkoje licencijų išdavimo institucijoms ir visuomenei yra dažnai nepakankamas norint numatyti rizikos laipsnį, susijusį su šių chemikalų vartojimu. Su tikslu pagerinti šią situaciją Europos cheminių medžiagų biuras (ECB) bendradarbiaudamas su nacionalinėmis valdžios institucijomis ir cheminės pramonės atstovais kaupia duomenis apie pramoninius chemikalus. Surenkamų duomenų kiekis nuolatos augs, ypatingai per artimiausius kelerius metus. ECB-NET tinklas yra sukurta norint padidinti komunikacijos greitį tarp partnerių. ECB-NET leis pramonei ir visuomenei lengviau pasiekti centrines duomenų bazes, bus palengvintas duomenų pateikimas gamybininkams ir padidintas situacijos skaidrumas visuomenei.

Kas tai yra ECB-NET?

ECB-NET yra internetinis tinklas, sukurtas informacijos ir duomenų apie chemines medžiagas perdavimui. Pradėjus pilnai funkcionuoti juo naudosis Europos Komisija, šalių administracijos ir valdžios institucijos, cheminės pramonės atstovai ir, galiausiai, visuomenė.

ECB yra Komisijos Jungtinio tyrimo centro JRC (angl. Joint Research Centre) skyrius, įsikūręs JRC buveinėje Ispra, Italijoje; jis yra atsakingas už Europos cheminių medžiagų naudojimo įstatymų techninį įgyvendinimą.

Pagrindiniai ECB veiklos barai:

Biocidai: atsakomybė už mokslinius ir techninius tyrimus, būtinus aprobuojant  aktyviąsias medžiagas biocidiniuose produktuose (direktyva 98/8 EC, dėl biocidinių produktų pateikimo į rinką).

Klasifikavimas ir markiravimas: apima medžiagų vartojimo arba paruošimo rizikos įvertinimą pagal ES direktyvas ir informacijos apie šią riziką patekimą per markiravimą.

Egzistuojantys chemikalai:  atsakomybė už duomenų surinkimą, pirmenybę teikiant egzistuojančių cheminių medžiagų rizikos laipsnio įvertinimui.

Importas eksportas: atsakomybė už informacijos pasikeitimą su šalimis narėmis, trečiosiomis šalimis ir UNEP/FAO bei cheminių medžiagų, kurių naudojimas apribotas dėl potencialų pavojų, eksporto ir importo priežiūrą. 

Nauji chemikalai: apima ES perspėjimo schemos koordinavimą ir rizikos laipsnio naujiems cheminėms medžiagos nustatymą; naujų cheminių medžiagų duomenų bazės NCD (angl. New Chemicals Database) priežiūra, atliekama saugos zonoje su ribotu priėjimu; Europos naujų cheminių medžiagų sąrašo ELINCS (angl. European List of New Chemical Sbstances) sudarymas; techninių ir mokslinių pasitarimų koordinavimas ir darbo grupių posėdžiai, skirti šalių narių kompetentingiems atstovams aptarti visus klausimus, susijusius su direktyvų įgyvendinimu. 

Testavimo metodai: cheminių medžiagų testavimo metodų ES įgyvendinimo ir suderinamumo ES, artimai bendradarbiaujant su OECD ir kitomis tarptautinėmis organizacijomis, užtikrinimas.

Tikslai

Pagrindinis ECB-NET uždavinys yra sukurti duomenų ir informacijos apie pramoninius chemines medžiagas perdavimo tinklą, skirtą pasikeisti informacija tarp šalių administracijų ir EK tarnybų. Informacijos pasikeitimo būtinumas tarp institucijų priklauso nuo augančių cheminių medžiagų naudojimo įstatymų reikalavimų saugoti aplinką ir visuomenės sveikatą. Šiuo atžvilgiu ECB-NET įpareigotas informuoti gyventojus apie potencialiai pavojingų cheminių medžiagų savybes ir jų naudojimo kasdieniame gyvenime riziką.

Kaip tai veikia?

Kai bus užbaigtas tinklas, jis turės dokumentų priežiūros ir informacijos srautų valdymo sistemą, kuri užtikrins konfidencialios informacijos pasikeitimą tarp tinklo partnerių ir priėjimą prie Centrinės duomenų bazės, valdomos ECB.

Tinklo struktūra leis pateikti duomenis iš cheminės pramonės į ECB, o taip pat viešai naudotis  nekonfidencialia ECB duomenų bazės informacija. Projektuojamos priemonės numato galimybę siųsti duomenis tarp ECB ir tarptautinių organizacijų bei kitų institucijų už ES ribų. yra galimos Išoriniams informacijos teikėjams bus prieinamos pagalbos tarnybos paslaugos.

Pasiekimai 

Šiuo metu yra projektuojamos dokumentų tvarkymo ir nuotolinio priėjimo prie duomenų bazės galimybės.

Šiuo metu vykdoma galimybių studija dėl XML formato naudojimo duomenims perduoti. Po galimybių studijos bus parengtas generalinis duomenų perdavimo įgyvendinimo planas GIP (angl. General Implementation Plan). 

Kam naudinga?

Verslui: cheminei pramonei ir MGOs. Tinklas palengvins valdžios institucijoms informacijos  priėmimą iš cheminės pramonės, o po to ją paskirstyti institucijoms, pramonei, NGO ir visuomenei. Pagal naująją cheminių medžiagų politika, kuri reikalauja didesnių pramonės atstovų pastangų, tinklas palengvins smulkiojo ir vidutinio verslo įmonių naštą, nes jie galės naudotis patogiomis duomenų priėmimo ir perdavimo tinklo priemonėmis.

Gyventojams: tiesioginis priėjimas prie centrinės nekonfidencialios duomenų bazės padidins cheminių medžiagų saugumą ir jų registravimo bei įvertinimo pagal naująją cheminių medžiagų vartojimo politiką skaidrumą. 

Administracijoms: Europos Komisijai  ir nacionalinėms valstybės institucijoms. Šiuo metu visi partneriai duomenims perduoti paprastai naudoja diskelius. Tiesioginis duomenų perdavimas tarp susijusių šalių leis ženkliai taupyti laiką. Tinklas taip pat teiks tiesioginį priėjimą prie centrinės duomenų bazės, valdomos ECB. Kaip papildomas privalumas – koherentinė dokumentų tvarkymo sistema supaprastins susitikimų organizavimą ir valdymą.

Tinklas eliminuos dabartinius rizikos nustatymo procedūrų vėlavimus dėl lėto duomenų perdavimo tarp suinteresuotų šalių. Iš to bus naudos ne tik priklausančioms administracijoms, bet ir cheminių medžiagų pramonei bei visuomenei, kuri susiduria su potencialiu pavojingų chemikalų poveikiu.

IDA  vaidmuo

IDA finansuoja tyrimų ir projektavimo darbus, teikia pagrindines projektų įgyvendinimo paslaugas (TESTA, PKI ir XML).

Techninė informacija

Projekto pradžia: 2000 m.

Projekto pabaiga: 2004 m.

Projekto būklė: dokumentų pasikeitimo procedūros vystymo ir duomenų perdavimo galimybių studija.

IDA biudžetas:

 2000 m. – 237 000 eurų

2002 m. – 441 000 eurų

2003 m. – 750 000 eurų

Atsakinga tarnyba: 

Jungtinių tyrimų centro GD, Mokesčių ir muitų GD, Aplinkos GD, Įmonių GD

Projekto koordinatorius: Ole Norager

Kontaktai: ole.norager@jrc.it
Šalys dalyvės: visos Europos Sąjungos šalys narės

Interneto svetainė: http://ecb.jrc.it/

EC-CHM (angl. European Community Clearing-House Mechanism) 

Europos Bendrijos biologinės įvairovės išsaugojimo apskaitos mechanizmas 

Bioįvairovės sąvoka yra kur kas sudėtingesnė negu gamta arba aplinka, kadangi ji susieja visų gyvybės formų įvairovę. Bioįvairovė klasifikuojama trimis lygiais: pagal ekosistemų, rūšių ir genų įvairovę. Yra svarbu prižiūrėti bioįvairovę, kadangi ji turi svarbias socialines, ekonomines, mokslines, švietimo, kultūros, poilsio ir estetines vertybes. 1992 m. bioįvairovė tapo esminiu klausimu Pasaulio Viršūnių pasitarime, tapusiu Jungtinių Tautų konvencija biologinės įvairovės (CBD). Ji išlieka svarbi ir dabar, kai rūšys ir ekosistemos toliau sparčiai 

nyksta. 

EC-CHM yra Europos įnašo dalis, veikiantis kaip regioninis integruotas informacijos apie bioįvairovės resursus ir kovos prieš jos išnykimą eigą šaltinis. 

Kas tai yra EC-CHM?

Europos Bendrijos biologinės įvairovės išsaugojimo mechanizmas (EC-CHM) yra interneto portalas, sukurtas ir prižiūrimas Europos aplinkos agentūros (EEA). Jame talpinama integruota bioįvaorvės informacija iš visos ES. Tai yra Europos Bendrijos indėlis į pasaulinį portalą, sukurtą pagal JT Konvenciją dėl biologinės įvairovės (CBD). 

CBD buvo vienas iš pagrindinių susitarimų, priimtų Pasaulio Viršūnių susitikime Rio de Žaneire dėl „palaikomos evoliucijos“. Tai - veiksmų planas, įtraukiantis didžiąją dalį pasaulio vyriausybių, įsipareigojusių prižiūrėti pasaulio ekologijos pamatus dabartinėje ekonomikos vystymo eroje. 

Štai keletas iš daugelio Konvencijos  momentų: 

· biologinės įvairovės išsaugojimo ir palaikymo priemonės ir skatinimas;

· reguliuojamas priėjimas prie genetinių resursų;

· priėjimas ir perdavimas technologijų, tame tarpe ir biotechnologijos;

· techninis ir mokslinis bendradarbiavimas;

· poveikių atestavimas;

· švietimas ir visuomenės informavimas;

· finansinių resursų suteikimas;

· nacionaliniai pranešimai apie pastangas įgyvendinti sutarties įsipareigojimus. 

Tikslai

Kadangi informacijos ir technologijų priežiūros ekspertizės nepaprastai skiriasi priklausomai nuo šalies, todėl Konvencija įkūrė „Biologinės įvairovės išsaugojimo apskaitos mechanizmą“ užtikrinti, kad visos vyriausybės turėtų priėjimą prie informacijos ir technologijų, kurių joms reikia darbui su bioįvairove (18 str.). EC-CHM yra vienas iš esminių taškų šiame pasauliniame tinkle.

EC-CHM pagrindinis uždavinys – teikti vertingas priemones skatinti mokslinį ir techninį bendradarbiavimą tarp ES šalių narių, taip pat išsaugoti ir palaikyti biologinę įvairovę per nacionalinės politikos vystymą ir įgyvendinimą.

Dar vienas tikslas – teikti priėjimą prie informacijos apie Europos Bendrijos CBD uždavinių –biologinės įvairovės išsaugojimo, saikingo jos komponentų vartojimo, naudos iš genetinių resursų panaudojimo pasidalinimo tauriais ir teisingais būdais – įgyvendinimo eigą. 

Tuo pat metu atnešama nauda švietimui ir kylančiam visuomenės domėjimuisi bioįvairove.

EC-CHM informacija yra svarbi nacionalinių ir Bendrijos pranešimų rengimui ir informuotumui apie konkrečių bioįvairovės priemonių įgyvendinimo eigą.

Kaip tai veikia?

Dabartinis EC-CHM vystymas grįstas  globaliomis CBD sekretoriato gairėmis, naudoja EEA interneto svetainės, (taip pat eEIONET tinklu, žr. psl. 73) ir jo standartizuotų dokumentų tvarkymo paslaugomis.

Valdymo komitetas (atviras visoms susidomėjusiems šalims narėms) ir specialių užduočių būrys (susidedantis iš EEA paskirtų suinteresuotų šalių atstovų) konsultuoja projekto vystymo klausimais. CBD sekretoriato stebėtojai (nuolatiniai), Jungtinių Tautų aplinkos programa - Europos regioninis biuras (UNEP-ROE) (angl. United Nation Environment Propgramme-Regional Office Europe) ir Europos taryba yra kviečiamos užtikrinti bendradarbiavimą su EEA ne Europos Sąjungos šalimis taip pat ir su kitomis šalimis Europos organizacijomis.

EC-CHM interneto portalas turi tapti priėjimo punktu prie plataus institucijų ir organizacijų, dirbančių su bioįvairove, tinklo. Čia teikiamos nuorodos į kitas institucijas ir organizacijas (vyriausybines, privačias ir  NGOs), kurios laiko naudingą informaciją Europoje ir visur kitur. 

Per paiešką vartotojai gali susirasti informaciją iš skirtingų šaltinių priklausomai nuo poreikių. Interneto svetainė jau teikia arba greitai pradės teikti tokią struktūrizuotą informaciją: 

· Konvencija ir politika - politika, įstatymų leidyba, sutartys ir pranešimai;

· Bendradarbiavimas – finansavimas, tyrimo programos, įvykių tyrimas, naudinga patirtis;   

· Informacija apie pasirinktas rūšių grupes – prieinamų duomenų bazių sąrašai, aiškinamieji žodynai, rodikliai (tik nariams), šalių profiliai ir t.t.

· Organizacijos ir tinklai - kas yra kas, organizacijos ir tinklai;

· Paslaugos-tyrimų technika, naujienos, susitikimai ir įvykiai.

Norint garantuoti duomenų ir informacijos integralumą, EC-CHM medžiaga yra laikoma ir prižiūrima pirminių informacijos šaltinių. Visuomenė gali prieiti prie daugelio svetainės vietų, išskyrus ypatingai atsakingus sektorius, skirtus tik nariams. Prie tokių priskiriami bioįvairovės rodiklių skyriai.

Pasiekimai 

Po dviejų planavimo ir vystymo metų EC-CHM portalas  pradėjo veikti 2001 metų pavasarį. Interneto puslapis toliau buvo  tobulinamas, kad atitiktų EEA interneto puslapį ir tiktų naudoti Dublino kamieninius metaduomenų XML formatą.

Nors interneto puslapis veikia, jo funkcijos ir turinys (taip pat ir interneto nuorodos) vis dar plečiami.

EC-CHM dabar aktyviai naudoja Komisija žinioms apie bioįvairovės pranešimus skelbti.

Kam naudinga?

Gyventojams: Stiprinant tarptautinį bendradarbiavimą EC-CHM stiprina gyvojo pasaulio apsaugą ateitiems kartoms. Jis padeda pakelti visuomenės susidomėjimą; gyventojai gali pasiekti jo puslapį, čia rasti  informaciją apie bioįvairovės problemų santykį su politika, įstatymų leidyba, finansavimu, duomenų bazėmis, ekspertizių šaltiniais ir t.t. bei geriau suprasti mūsų kasdieninės veiklos įtaką ekosistemai.

Administracijoms: EC-CHM gali įtakoti geresnį, naudingesnį ir efektyvesnį sprendimų priėmimo procesą, padedant kompetentingoms institucijoms įgyvendinti su bioįvairove susijusias  iniciatyvas, suteikiant lengvai prieinamą informaciją.

Verslui: Bioįvairovė yra svarbi  žemės ūkio ir žuvininkystės ilgalaikei paramai. Ji yra daugelio pramoninių procesų ir naujų vaistų gamybos bazė. EC-CHM remia bendradarbiavimą tyrimų ir technologijų srityse siekiant palaikyti plėtrą. 

Visame pasaulyje didelė mokslininkų ekspertų bendruomenė dirba bioįvairovės srityje. Dėka turimos informacijos ir duomenų, EC-CHM padeda  vystyti ir palengvintu mokslinę ir technologinę kooperaciją ne tik Europoje, bet ir kitose šalyse visame pasaulyje, kurios yra JT CBD dalyvės. Tai apima švietimą, apmokymą, tyrimus, informavimą ir ekspertizę. EC-CHM padeda sumažinti susijusių pastangų dubliavimą ir tokiu būdu pagerina šių ekspertų grupių darbo efektyvumą.

IDA  vaidmuo

EC-CHM finansuojama IDA programos. Projektas naudojasi CIRCA programa ir vystomas atsižvelgiant į IDA architektūros gaires. Be to, šis portalas buvo sukurtas naudojant plataus naudojimo programinės įrangos paketą. Šis paketas pavadintas EC-CHM portalo įrankių komplektu (Portal Tool Kit, PTK)  ir yra prieinama kitiems vartotojams.

Bazinė informacija:

Komisijos pristatyta Bendruomenės bioįvairovės strategija 1998 ir 2001 metais inicijavo keletą veiksmų planų integruoti bioįvairovės apsaugą į ES žemės ūkio, žuvininkystės, aplinkos vystymo, ir bendradarbiavimo politiką. Veiksmų planų tikslas buvo – sustabdyti laukiniu gyvūnų, ekosistemų, įvairių javų, naminių gyvūnų ir žuvų nykimą. Tradicinė gamtos apsaugos politika nėra pakankama išsaugoti pasaulio bioįvairovę. Specifinės apsaugos priemonės svarbioms rūšims ir arealams yra svarbios, bet jos nėra pakankamos problemos sprendimui.

Šeštasis aplinkos apsaugos planas (ang. Enviromental Action Plan, EAP) – „Aplinka 2010: mūsų ateitis, mūsų pasirinkimas”  pabrėžia bioįvairovę kaip aukščiausio prioriteto klausimą. Jame konstatuojama, kad sprendimas turėtų būti rastas – žmonijos veiklų gamtoje apribojimas.

Techninė informacija

Projekto pradžia: 1999 m.

Projekto pabaiga: 2003 m.

Projekto būklė:  įgyvendinimas

IDA biudžetas: 

2000 m. – 330 000 eurų

2001 m. – 850 000 eurų

2002 m. – 699 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Europos aplinkos agentūra (EEA), Aplinkos GD.

Projekto koordinatoriai: 

Nicholas Hanley (politikos klausimais)

Ulla Pinborg (techniniais klausimais)

Kontaktai: 

nicholas.hanley@cec.eu.int
ulla.pinborg@eea.eu.int
Šalys dalyvės: visos Europos Sąjungos šalys narės

Internetinė svetainė: 
" 

http://biodiversity-ch.ee.eu.int/


Pagrindiniai dokumentai:

http://biodiversity-chm.eea.eu.int/convention/cbd_ec
http://biodiversity-chm.eea.eu.int/information/document/404010
Europos aplinkos agentūra: http://www.eea.eu.int/
PROCIV-NET (angl. Civil Protection and Environmental Emergencies European Networks)  Civilinės apsaugos ir aplinkosaugos nepaprastųjų situacijų Europos tinklas
Kai kuriais mūsų gyvenimo atvejais aplinkos arba civilinės apsaugos gamtinės arba techninės kilmės nepaprastieji įvykiai - naftos išsiliejimai, cheminiai ar branduoliniai atsitikimai, potvyniai, žemės drebėjimai, griūtys, audros gali paveikti mus. PROCIV-NET, dėka nacionalinių kontaktų punktų sujungimo ir informacijos paskirstymo bei pasikeitimo, įgalina tuos, kurie valdo nepaprastąsias situacijas, priimti žymiai efektyvesnius sprendimus.

Kas tai yra PROCIV-NET?
PROCIV-NET yra tinklas, kuris tarpusavyje sujungia  paskirtus nacionalinius ryšių punktus ir kitus turimus resursus, skirtus civilinės apsaugos ir aplinkosaugos nepaprastosioms situacijoms.

Tai yra patikima visuotinė nepaprastųjų situacijų perspėjimo sistema, kuri užtikrina komunikaciją, savitarpio pagalbą ir įvairiakalbės informacijos paskirstymą tarp Europos Komisijos stebėjimo ir informavimo centro ir operatyvių kontaktinių punktų šalyse narėse (pvz. institucijų, atsakingų už  civilinę apsaugą ir atsitiktinius jūros užteršimus).

PROCIV-NET įkūrimo ir valdymo įstatyminė bazė yra aprašyta 2001 liepos 23 d. Tarybos Nutarime EC 2001/792.

Tikslai

Pagrindinis PROCIV-NET tikslas yra elektroniškai susieti nacionalines institucijas, atsakingas už gyventojų apsaugą kilus gamtiniams ir techniniams pavojams. PROCIV-NET prisideda gerinant tarptautinį bendradarbiavimą tarp atitinkamų institucijų bei užtikrina nuolatinį jų budrumą, skubų atsakymo pateikimą, kai reikalinga pagalba.  

PROCIV-NET misija yra – užtikrinti geresnę apsaugą pirmiausia žmonių, bet taip pat ir aplinkos bei  turtinės nuosavybės, tokios kaip kultūros paveldas, apsaugą didžiausių pavojų atvejais. Tai gali būti gamtiniai, technologiniai, radiologiniai ar aplinkos įvykiai, įvykstantys pačioje ES ar už jos ribų, įskaitant atsitiktinius jūrų užteršimo atvejus. 

Artimiausiu metu PROCIV-NET taikys geriausius praktinius pasiekimus.

Kaip tai veikia?
Projektas susideda iš dviejų lygių: tinklo (informacijos sistemos, pagrįstos centrine duomenų baze, pasiekiama per bendrą interneto naršyklę ir privatų TCP/IP tinklą) ir taikomosios programinės įrangos.

Tinklo lygis – fizinis tinklas, jungiantis kompetentingas institucijas ir ryšių punktus šalyse narėse bei Stebėjimo ir informacijos centrą. 

Aplikacijų lygis – daugiakalbės duomenų bazės ir kitos informacinės sistemos, reikalingos mechanizmo funkcionavimui, o konkrečiai: 

- siųsti pranešimus;

- užtikrinti komunikaciją į informacijos paskirstymą tarp Stebėjimo ir informacijos centro ir ryšio punktų;

- rinkti informaciją apie serumus ir vakcinas ar kitus medicinos resursus ir atsargas;

- skleisti patirtį, įgytą intervencijų metu. Ši funkcija apima perspėjimą apie kritišką situaciją, išankstinį įspėjimą ir po to sekančius pranešimus, o taip pat kreipimąsi pagalbos iškilus kritiškai situacijas.

Saugos lygis: tai sistemų, taisyklių ir procedūrų, reikalingų užtikrinti laikomų ir kaupiamų duomenų integralumą, autentiškumą ir konfidencialumą, rinkinys. 

Pasiekimai 

Keli projekto elementai yra dar tik kuriami, kai kiti jau yra įgyvendinimo fazėje.

Paruošiamasis pranešimas buvo parengtas 2000 metais, galimybių studija baigta 2001 metais ir kvietimas dalyvauti buvo sėkmingai užbaigtas 2002 metais.

Projektas  buvo padalytas į tris etapus: tinklo projektavimas ir bazinės informacijos sistemos sukūrimas (pirmasis etapas), informacijos turinio papildymas (antrasis etapas–galimybių studija tęsiama) ir papildomų funkcijų įgyvendinimas siekiant pagerinti saugumą  ir patikimumą (trečiasis etapas –galimybių studija tęsiasi).

Kam naudinga?

Gyventojams: tokia sistema saugo kiekvieną žmogų Europoje, kadangi gyventojas priklauso nuo avarinių  tarnybų galimybių, sugebėjimų būti efektyvesniais kiekvienu atveju. PROCIV-NET užtikrins ateities nelaimių procedūrų valdymo efektingumą taip pat ir pasidalinimą sėkmingos praktikos patirtimi.

Civilinės apsaugos ir  aplinkosaugos organizacijoms: naujoji sistema leidžia susijusioms organizacijoms skubiai reaguoti, priimti sprendimus ir planuoti, koordinuoti reikalingus  veiksmus efektyviai valdyti nepaprastąsias situacijas.

Administracijoms: stebėjimo ir informacijos centras MIC (angl.: Monitoring and Information Centre), įkurtas prie EK, sugebės pasikeisti operatyvia ir kitokia informacija saugiu ir patikimu būdu su kompetentingomis nacionalinėmis institucijomis.

IDA  vaidmuo

Naujasis tinklas bus įdiegtas panaudojant dabartinę infrastruktūrą ir bendrąsias IDA paslaugas, tokias kaip TESTA, PKI ir CIRA sistema. IDA finansuoja PROCIV-NET plėtrą.

Techninė informacija

Projekto pradžia: 1999 m.

Projekto pabaiga: 2004 m.

Projekto būklė:galimybių stujos, vystymo

IDA biudžetas: 

1999 m. – 142 000 eurų

2000 m. – 95 000 eurų

2001 m. – 20 000 eurų

2002 m. – 1 175 000 eurų

2003 m. – 80 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Aplinkos GD

Šalys dalyvės: visos Europos Sąjungos šalys narės

Projekto koordinatorius: Regis Elbez

Kontaktai:

Regis.elbez@cec.eu.int
Civil-protection@cec.eu.int
Internetinė svetainė: http://europa.eu.int/comm/environment/civil/ 
Pagrindiniai dokumentai: Civilinės apsaugos Europos Sąjungoje  žinynas

http:/europa.eu.int/comm/environment/civil.pdfdocs/vademec.pdf

FIDES (angl. Fishery Data Exchange System) 

Žuvininkystės duomenų pasikeitimo sistema

Mažėjant žuvų ištekliams pasaulyje EK Žuvininkystės generalinis direktoratas ir atitinkamos ES administracijos susiduria su problema, kaip išsaugoti balansą tarp galimų jūrinių išteklių ir jų panaudojimo per bendrąją žuvininkystės politiką. FIDES teikia komunikacinį tinklą tarp EK ir ES šalių narių įgyvendinant žuvininkystės politiką praktikoje, apsaugant žuvų išteklius ir žuvininkystės sektorių.

Kas yra FIDES?

FIDES yra centralizuota įstaiga, automatizuojanti žuvininkystės duomenų valdymą naudojant internetines technologijas. Duomenys yra pasiekiami ES šalių narių administracijoms ir EK. JI teikia platų alternatyvų pasirinkimą: interneto svetainę, el.paštą ir failų siuntimą.  

Tikslai

FIDES siekia pagerinti Bendrijos bendrosios žuvininkystės politikos veiksmingumą naudojant išvystytomis technologijomis grįstą komunikacijų infrastruktūrą, susiejančią Žuvininkystės generalinį direktoratą ir atitinkamas administracijas šalyse narėse. Taip pat yra galimybė ateityje išplėsti sistemą į kitas šalis. 

Kaip tai veikia?

Šalys narės gali siųsti ir gauti duomenis per FIDES tinklą arba programinę įrangą keliais komunikaciniais kanalais (el.paštas, http).

FIDES sistema veikia kaip teikianti sąsają tarp šalių narių verslo procese ir Žuvininkystės generalinio direktorato. Ji nelaiko jokios informacijos duomenų bazėse, bet teikia nuorodą į vartotojui reikalingus duomenis. Ji automatiškai atpažįsta, kaupia ir užfiksuoja kiekvieną informacijos pasikeitimą (vadinamą transakcija).

Skirtingi autorizuoti vartotojai gali pateikti arba reikalauti iš sistemos statistinių pranešimų, bet galimi veiksmai ir informacija priklauso nuo vartotojo turimo priėjimo lygio. FIDES konfigūravimo reikalavimai, siekiant išvengti laiko ir finansinių išlaidų instaliuojant Žuvininkystės generalinio direktorato programinę ir techninę įrangą šalių narių administracijose, yra minimalūs.

Pasiekimai 

Visi pranešimai į ir iš EK, kaip reikalauja Žuvininkystės reglamentas, turėtų būti siunčiami elektroniniu būdu per FIDES. Ji šiuo metu palaiko 86 automatizuotų žinučių rūšis, kurios įgyvendina duomenų perdavimą pagal 11 ES reglamentų. 

Kiekvieną mėnesį yra siunčiama 100-200 pranešimų ir ši tendencija auga. Pranešimų tipai apima piniginius pranešimus, laivyno registracijos deklaravimus, žuvų gaudymo rezultatų deklaracijas, žuvavimo leidimus, rinkos pranešimus, žuvų gaudymo kvotų priežiūrą, sumines žvejybos kvotas. 

2001 m. ir 2002 m.  FIXDES tapo gerai funkcionuojančia ir persiunčiančia daugiau integruotų duomenų, susijusių su žuvininkystės rinka, įtraukiant importo pranešimus, vidaus rinkos kainų kitimo pranešimus.

Šiuo metu FIDES yra visiškai prižiūrima ir išlaikoma Žuvininkystės generalinio direktorato.

Nuo FUIDES sukūrimo  buvo išleisti nauji reglamentai, reguliuojantis kompleksinį darbą. Buvo išleista FIDES pataisyta versija (nauja versija pasižymi naujomis technologijomis, tokios kaip Java aplikacijų serveriai, WEB paslaugos, XML ir Workflow tvarkyklė) ir turėtų būti visiškai funkcionuojanti 2004 m. Globalus įgyvendinimo planas šiai naujai FIDES versijai buvo pateiktas  Telematikos administracijoms komitetui TAC  (angl. Telematics for Administrations Committee), taip pat ir FIDES sektoriaus komitetui ir buvo formaliai patvirtintas.

Kam naudinga?

Gyventojams: Jie netiesiogiai gauna naudą iš FIDES sistemos komunikacijų tarp administracijų pagerinimo ir žuvininkystės reglamentų įgyvendinimo rezultatų.

Administracijoms: šis pagerintas komunikacijos tinklas yra didelė pagalba šalims narėms, nes jis teikia priėjimą prie Žuvininkystės generalinio direktorato valdomos duomenų bazės ir teikia  efektyvius ir patikimus komunikacijos priemones tarp nacionalinių administracijų institucijų ir Komisijos. 

IDA  vaidmuo

IDA visiškai finansavo FIDES, kuris buvo įgyvendintas naudojantis IDA bendrosiomis paslaugomis. Naujasis  FIDES projektas taip pat bus įgyvendintas iš IDA biudžeto. 

Techninė informacija
Projekto pradžia: 1998 m.

Projekto pabaiga: 2003 m.

Projekto būklė: veikianti

IDA biudžetas: 

1999 m. – 264 000 eurų

2000 m. – 73 000 eurų

2001 m. – 459 000 eurų

2002 m. – 297 000 eurų

2003 m. – 285 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Žuvininkystės generalinis direktoratas

Kontaktai: Fish-fidesinfo@cec.eu./int
Šalys dalyvės: visos Europos Sąjungos šalys narės

Internetinė svetainė: http://forum.europa.eu.int/irc/ida/fides/info/data/usman/howto.html
Svetainės su apribotu priėjimu:

https://fides2.cec.eu-aadmin.net
https://fides2.cec.eu.int
http://fides2.fish.cec.eu.int
Pagrindiniai dokumentai:

FIDES Globalaus įgyvendinimo plano valdymo santrauka (EN)  

http://europa.eu.int.ISPO/ida/export/files/en/1156.doc
ADNS (angl. Animal Disease Notification System)  

Gyvūnų ligų registravimo sistema

Pastaraisiais metais buvo pastebėti gyvūnų susirgimų atvejai, kuriems turėjo įtakos visoje ES padaryta žala, dėl plataus diapazono  BSE (žiūr. santrumpas gale) atvejai: snukių nagų ligos, avių gripas, kiaulių šiltinė. Ankstyvas ligos diagnozavimas yra svarbus apsaugant nuo jos išplitimo ir apribojant pavojų. ADNS yra svarbi programinės įrangos priemonė skubiai perspėjant veterinarines tarnybas visoje Europoje apie svarbius ūkių gyvūnų susirgimų atvejus. 

Kas tai yra ADNS?

ADNS tai – gyvūnų ligų registravimo sistema. Ji automatizuoja gyvūnų ligų protrūkio įspėjimus tarp šalių narių ir nukreipia juos  į EK Sveikatos ir vartotojų apsaugos generalinį direktoratą.

Tikslai

Pagrindinis ADNS tikslas – sumažinti būsimus pavojus suteikiant savalaikę teisingą informaciją atitinkamoms institucijoms. Tuo būdu nacionalinės institucijos gali geriau įvertinti situaciją ir, jei būtina, atlikti skubius veiksmus. Kitas svarbus tikslas –nereikalingų ribojimo veiksmų, įvedamų kiekvienoje šalyje, sumažinimas. ADNS siekia įgyvendinti lokalizuotą ligų prevencijos ir kontrolės strategiją. Ypač sistema turėtų padėti formuoti ES ateities veterinarijos politiką.

Kaip tai veikia?

Veikianti nuo 1985 m. ADNS sistema  leidžia kiekvienos ES šalies narės, taip pat ir Andoros, Norvegijos ir Šveicarijos,  centrinėms veterinarijos institucijoms tiesiogiai perspėti EK ir kitas Europos šalis nares apie pastebėtus ligų proveržius (žr. 1982 m. gruodžio 21 d. Tarybos Direktyvą 82/894/EEC). EK siunčia savaitinę visų ligų atvejų santrauką šioje programoje dalyvaujančių valstybių administracijoms. Pranešimai prieinami  ES šalių narių administracijoms. ADNS neseniai buvo atnaujinta, leidžiant šalių narių veterinarijų tarnyboms apribotą priėjimą prie statistinių pranešimų internetu. 

Kad išvengti nesusipratimų dėl kalbinių skirtumų tarp tinklo narių, yra panaudotos specifinės procedūros ir kodai, apimantys: 

· prižiūrimus regionus;

· ligas;

· nugaišusių ir sergančių gyvūnų skaičių;

· proveržių datas ir priimtas  priemones;

· ligos šaltinius ir kontrolės priemones.

Kadangi kai kuri informacija, esanti perspėjime, yra komerciškai pažeidžiama, keletas apsaugos būdų buvo papildomai įdiegti į ADNS priėjimo ir duomenų perdavimo procesus.

Pasiekimai 

2002 m. buvo gauta apie 5 tūkst. žinučių ir 52 žinučių išsiuntė Komisija. Tinklas vis dar auga – naujos šalys, kaip Šveicarija ir naujosios ES šalys ir šalys kandidatės,  buvo prijungtos šiais metais.

Taip pat 2002 m.įvesta galimybė sekti gyvūnų ligų protrūkius pagal regionus.

Kam naudinga?

Gyventojams: įgyvendinant informacijos pasikeitimą tarp šalių narių ir mokslo ekspertų bendruomenės sistema padeda saugoti vartotojų sveikatą.

Verslui: Vengia nereikalingų vienašališkų apribojimo veiksmų šalyse narėse. ADNS pagalba, kiekviena nacionalinė administracija turi galimybę susipažinti su Europos situacija.

Veiksmų gali būti imtasi bendradarbiaujant su kaimynėmis šalimis arba su tomis, kurios tiesiogiai ribojasi su apkrėstu arba rizikos faktorių turinčiu regionu. Šiuo būdu gyvulininkystės ūkininkai per tinklą gali būti užtikrinti, kad jie traktuojami teisingai tarp kitų ūkininkų kitose šalyse narėse.

ADNS sistema taip pat teikia jiems labai reikalingą ankstyvo perspėjimo sistemą. Taip jie gali apsaugoti savo gyvūnus nuo ligos grėsmių. 

Valstybių administracijoms: šiais metais vartotojų pasitikėjimas komerciniu žemės ūkiu buvo labai pažeistas dėl besikartojančių ligų atvejų. Tačiau yra svarbu pastebėti, kad jei ADNS sistemos išvis nebūtų, ligos atvejų padariniai būtų sunkesni Europos ūkininkavimo sektoriuje. Ateityje ADNS gali užimti svarbią vietą atkuriant vartotojų pasitikėjimą pagerinant komunikacijų srautą tarp EK ir šalių narių. ADNS padės jiems rasti labiausiai tinkamas priemones kovoti su ligomis.

Profesionalams: kadangi laikas vaidina lemiamą vaidmenį, sistemos  harmonizavimas, supaprastinimas ir automatizavimas leis žymiai pagreitinti informacijos pasikeitimą ir minimizuoti vertimų ir perrašinėjimo klaidas. Standartizuota informacija taip pat padeda tyrėjams suprasti ligos protrūkio mechanizmą ir teikia statistiką, kad centralizuotai būtų galima prognozuoti ir mokytis iš ankstesnių atvejų. 

IDA vaidmuo

IDA teikia naujosios sistemos vystymo finansavimą. Sistema įkurta 1985 metais. IDA iki šiol palaiko ir remia modernizavimą ir atnaujinimą telekomunikacinių ir sąsajų metodus  bei vartotojų apmokymą. 

Bazinė informacija

Tam tikras įstatymų skaičius buvo įvestas arba taisomas priklausomai nuo ligų atvejų. Be to, 2002 m. gruodžio 16 d. naujoji Tarybos direktyva 2002/99/EC išdėstė gyvūnų sveikatos reikalavimus gyvūnų kilmės produktams gaminti, perdirbti, platinti, įvesti, kad būtų tinkami žmonių vartojimui. Tai buvo sutarta siekiant efektyviau reaguoti į vartotojų poreikius ir eliminuoti sveikatos taisyklių skirtumus tarp šalių narių, įtakojančius mėsos ir mėsos produktų, importą iš šalių narių, kur aptiktas ligos židinys.

Techninė informacija
Projekto pradžia: 1965 m.

Projekto pabaiga: 2002 m.

Projekto būklė: veikianti

IDA biudžetas: 

2001 m. – 199 000 eurų

2002 m. – 150 000 eurų

2003 m. – 100 000 eurų

Atsakinga tarnyba:  Sveikatos ir vartotojų apsaugos  generalinis direktoratas

Projekto koordinatorius: 

Howard Batho

Bernard Van Goethem

Kontaktai: ian.mcconnell@cec.eu.int
Šalys dalyvės: visos Europos Sąjungos šalys narės

Internetinė svetainė: 
" 

http://europa.eu.int/comm/dgs/health_consumer/index_en.htm


Pagrindiniai dokumentai:

Gyvūnų ligų registravimo sistema (ADNS) – Globalus įgyvendinimo planas (versijos Nr.1.0) (EN) 

Europos Parlamento nutarimas Nr.1719/1999/EC ir 1999 m. birželio 12 d. Tarybos nutarimas OJ L 203 (3.8.1999)

1982 m. gruodžio 21 d. Tarybos Direktyva 82/894/EEC Gyvūnų ligų registravimas Bendruomenėje  (OJ L 37,31.12.82, 9. 58) Komisijos nutarimo pataisos 2202/788/EC (OJ Nr. L 274, 11.10.2002, p. 33). Komisijos nutarimas 2000/807/EC išdėstęs sisteminta forma ir gyvūnų ligų perspėjimo sistemą sutinkamai su Tarybos direktyva 82/894/EEC (OJ L 326, 22.12.2000, p. 80) kaip pataisyta Komisijos nutarime 20002/807/EC (OJ Nr. L 279, 17.10.2002, p.50).

EUDAMED (angl. European Database on Medical Devices)  

Medicinos įrenginių Europos duomenų bazė

Medicinos įrengimai nuolat tobulinami. Sveikatos apsaugos sektoriuje gyventojai ir visa visuomenė gali gauti tiesioginės naudos iš technologinio progreso ir inovacijų. Tuo pačiu metu pasikeitimų greitis ir iškraipymų laipsnis taip pat kuria naujus iššūkis. EUDAMED padės užtikrinti, kad pacientai gautų geros kokybės medicininį aprūpinimą ir sveikatos apsaugą, užtikrinant, kad nesuderintos nacionalinės taisyklės  ar reguliavimai nepadarys neigiamos įtakos medicinos įrengimams laisvai cirkuliuoti vidaus rinkoje.

Kas tai yra EUDAMED? 

EUDAMED bus duomenų bazė ir telekomunikacijų sistema, skirta  pasikeisti teisine informacija apie ES direktyvų dėl medicinos prietaisų tarp EK Įmonių generalinio direktorato ir kompetentingų institucijų ES šalyse narėse. Įstatyminė bazė yra išdėstyta Direktyvose 90/385/EEC, 93/42/EEC, 98/79/EC ir 2000/70/EC.

Tikslai

EUDAMED siekia padėti Europos atstovams atlikti medicinos prietaisų rinkos priežiūrą per informacijos pasikeitimą. Medicinos prietaisų rinkos priežiūra yra geros kokybės garantijos sistemos, įkurtos Medicinos prietaisų direktyvos 93/42/EEC, dalis. Šia direktyva šalys narės turi užtikrinti, kad naudojami medicinos prietaisai tenkina vartotojų saugumo ir sveikatos apsaugos reikalavimus, ir, kad nėra jokių kliūčių, kurios trukdytų aprobuotiems medicinos prietaisams laisvai judėti. Direktyva taip pat reikalauja, kad duomenys būtų persiunčiami į duomenų bazę standartizuotu formatu.  

EUDAMED projektas siekia efektyvaus Direktyvos įgyvendinimo. Standartizuotų formatų vieningos centrinės duomenų bazės sukūrimas ir tarpžinybinių telekomunikacijų sistema apsaugos šalis nares nuo atsisakymo priimti medicinos įrangą į rinką arba naudoti ligonių aptarnavime dėl nacionalinių konstravimo ir gamybos taisyklių. 

EUDAMED sistema taip pat vystys budrumo modulį. Šis budrumo modulis informuos šalis nares apie incidentus, kilusius rinkoje dėl medicinos prietaisų.

Kaip tai veikia?

EUDAMED bus saugus interneto portalas, veikiantis kaip centrinė informacijos pasikeitimo tarp nacionalinių kompetentingų institucijų ir ES atstovų saugykla. Jis aprūpins duomenų bazę aukštos kokybės veikiančiais duomenimis, atitinkančiais specifikacijomis, išdėstytomis medicinos prietaisų direktyvose, ir telekomunikacijų tinklu, kuris veiks kaip tvarkyklė tarp atitinkamų institucijų EK tarnybose ir ES šalyse.

EUDAMED sistema bus padalyta į skirtingas, tačiau sujungtas posisteme. Pagrindinis žvilgsnis bus sutelktas efektyvaus visos informacijos apie medicinos prietaisus rinkimui ir pateikimui užtikrinti. Iškilusias problemas dėl medicinos prietaisų spręs budrumo modulis, surinkdamas budrumo informaciją, kuri susijusi su šiuo prietaisu.  Tai duos kiekvienai šaliai narei apie prietaiso, esančio rinkoje, incidento istorijos apžvalgą.  

Duomenų bazėje bus: 

· duomenys, susiję su gamintojų registrais, autorizuotais atstovais ir medicinos prietaisais;

· duomenys, susiję su sertifikatų išdavimu, pakeitimu, papildymu, sustabdymu, ar atsisakymu išduoti pagal procedūras; 

· duomenys, gauti pagal budrumo procedūras apie incidentus arba jų grėsmę, kurie atsitinka naudojant medicinos prietaisus.

Budrumo modulis siųs pranešimus el. paštu ES šalims narėms apie incidentus arba jų grėsmę.

EUDAMED sistemos vartotojai galės įrašyti, skaityti, keisti duomenis ir kurti pranešimus, užklausas EUDAMED duomenų bazėje. Sistema naudos jau egzistuojančius komponentus ir galės būti keičiama taip, kad jos komponentai galėtų būti panaudoti panašiems tikslams, susijusiems su direktyvomis.

Pasiekimai 

Tarp 1997-1999 m. Medicinos dokumentų ir informacijos institutas DIMDI (vok. Institut für Medizinische Dokumentation und Information) atliko galimybių studiją ir bendrą EUDAMED įvertinimą. Galimybių tyrimų fazėje kontraktorius sukūrė, instaliavo ir padarė prieinama duomenų bazės sistemą reguliariam medicinos prietaisų duomenų pasikeitimui.

Interneto sąsaja suteikė galimybę kompetentingoms institucijoms tiesiogiai įvest duomenis. Duomenų pasikeitimų taisyklės buvo apibrėžtos kompetentingiems atstovams, norintiems  tiesiogiai išsiųsti duomenis iš savo nacionalinių sistemų į EUDAMED.  

Šiuo metu planuojama, kad bus apdorojami tik viešieji duomenys. Tačiau yra numatoma, kad vėlesnėje fazėje pradinių pranešimų duomenys bus saugomi EUDAMED sistemoje budrumo tikslu.

Kitoje fazėje  šalių narių tinklas bus pritaikomas ir efektyviai apsaugotas, siekiant budrumo, susieto su defektiniais prietaisais. 

Kam naudinga?

Gyventojams: paviešinant ir  staigiai išsiunčiant budrumo pranešimus visoms ES šalims narėms, EUDAMED padidins pacientų saugumą visoje Europoje.

Valstybių administracijoms: bendroji Europos duomenų bazė bus vertinga nacionalinėms kompetentingoms institucijoms, ypač bandant išlikti budriems arba perduodant Europos masto tyrimus, arba išsiunčiant įspėjimus.

Verslui: (medicinos prietaisų gamintojams): naujų produktų įvedimas į rinką taps lengvesniu išvengiant negatyvaus naujų inovacijų reguliavimo poveikio. 

Profesionalams: produktų grupių gamintojų pilnas sąrašas užtikrins, kad yra alternatyvių produktų, leidžiančių gydytojams rasti alternatyvas, susijusias su klinikine praktika.

Centrinė duomenų bazė užtikrins Europos medicinos prietaisų rinkos kontrolę ir skaidrumą.

IDA  vaidmuo

Taikomoji programinė įranga, laikoma Europos Komisijos duomenų centre, yra finansuojama IDA programos.

Techninė informacija

Projekto pradžia: 2001 m.

Projekto pabaiga: 2003 m.

Projekto būklė: vystymo

IDA biudžetas: 

2001 m. – 284 000 eurų

2002 m. – 200 000 eurų

2003 m. – 244 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Įmonių generalinis direktoratas

Projekto koordinatoriai: 

Hannu Seitsonen

Isabelle Neale-Besson

Kontaktai:

hannu.seitsonen@cec.eu.int
Isabelle.neale@cec.eu.int
Šalys dalyvės: visos Europos Sąjungos šalys narės

Internetinė svetainė: http://europa.eu.int/comm/enterprise/medical_devices 
Pagrindiniai dokumentai: 

IDA-EUDAMED Globalus įgyvendinimo planas (EN) 

http://europa.eu.int/ISPO/ida/export/files/en/1142.doc  

EUPHIN (angl. European Union Public Health Information Network) 

Europos Sąjungos sveikatos apsaugos informacijos tinklas

Pažangi visuomenės sveikatos politika reikalauja patikimų, suderintų ir palyginamųjų duomenų. EUPHIN yra esminis palengvinimas, kuris leidžia institucijoms rinkti, prižiūrėti, tirti ir dalytis informacija apie daugelį visuomenės sveikatos klausimų, pradedant užkrečiamosiomis ligomis ir baigiant namų ir laisvalaikio traumomis. Šiuo būdu sveikatos apsaugos institucijos yra geriau pasirengę apsaugoti Europos visuomenės sveikatą.

Kas tai yra EUPHIN? 

Europos Sąjungos sveikatos apsaugos informacijos tinklas EUPHIN teikia ES sveikatos apsaugos informacijos ir žinių sistemos telematinį palaikymą.

Tikslai

Pagrindinis EUPHIN tikslas yra palaikyti objektyvios, patikimos, suderintos ir palyginamosios informacijos apie žmonių sveikatą ES mastu, rinkimą ir paskirstymą. Tokios informacijos analizė leidžia Komisijai ir šalims narėms pagerinti viešąją informaciją ir formuluoti atitinkamą strategijas, politiką ir veiksmus.

Kaip tai veikia?
EUPHIN apima daug valstybės institucijų ir tyrimų institutų. Geras pavyzdys - ankstyvojo perspėjimo ir reagavimo sistema EWRS (angl. Early Warning and Response System) apie užkrečiamąsias ligas, kuri susieja atitinkamas ES šalių institucijas. Kai yra rimtas užkrečiamosios ligos atvejis ar grėsmė (kaip SARS), ES ar kitur įspėjimas pasiunčiamas sistemos pagalba. Tai sudaro sąlygas atsakingoms institucijoms greitai ir nuosekliai reaguoti į grėsmes sveikatai. Žinutės ir perspėjimai yra išsaugomi duomenų bazėje, todėl institutai ir tyrėjai gali bet kada detaliau jas išanalizuoti.

EUPHIN susideda iš centralizuotai laikomų komponentų: taikomosios programinės įrangos, keleto nutolusių duomenų bazių ir interneto svetainių skirtingose šalyse narėse. Jie visi sujungti per TESTA tinklą. (žr. 121 psl.). 

Priklausomai nuo informacijos tipo, konfidencialumas ir duomenų saugumas vaidina svarbų vaidmenį sistemos kūrime ir darbe.

EUPHIN yra sudarytas iš trijų posistemių: 

· sveikatos apsaugos informacijos pasikeitimo ir stebėjimo sistemos,

· sveikatos priežiūros užkrečiamųjų ligų sistemos,

· traumų priežiūros sistemos.

EUPHIN įgalina kasdienę ankstyvųjų perspėjimų apie užkrečiamąsias ligas sistemos ir duomenų bazių veikimą, kaip Sveikatos priežiūros užkrečiamųjų ligų sistemos dalį. (HSSCD; angl.: Health Surveillance System for Communicable Diseases).
Sveikatos apsaugos  informacijos pasikeitimo ir stebėjimo sistema (HIEMS; angl: Health Informartion Exchange and Monitoring System) struktūrizuoja sveikatos duomenis prieinamus per sudėtingą telematinę sistemą, kuri leidžia duomenims fiziškai būti skirtingose šalyse.

Traumų priežiūros sistema (ISS; angl.: Injury Surveillance System) yra panaudota stebėti ir analizuoti traumų padėtį, tendencijas ir priežastis ES. EUPHIN informacinis biuletenis teikia informaciją apie naujausius sistemos patobulinimus. 

Pasiekimai 

EUPHIN yra įgyvendinimo fazėje. 2002 m. sistema buvo perkelta į Komisijos duomenų centrą su sistemos saugumo pagerinimu.

Visuomenės sveikatos sistemos nuolatinis tobulinimas ir sveikatos telematikos taikymas vertė planuoti tolesnius sistemos plėtros žingsnius. Poreikių analizė naujoje sveikatos apsaugos veiksmų programoje 2003-2008 m. yra šiuo metu kuriama. Analizė yra pagrįsta Ankstyvojo perspėjimo ir reagavimo sistemos naudojimu, be to, ji naudojasi sveikatos apsaugos stebėjimo sistemos ir Globalaus projekto tyrimo duomenimis. 

Visuomenės sveikatos apsaugos portalo galimybių studijos metu bus sukurta vieša vartotojų sąsaja su ES sveikatos apsaugos duomenimis. 

Kam naudinga?

Politikams ir profesionalams: jie gaus savalaikę ir patikimą informaciją apie žmogaus sveikatos būklę ES. 

Administracijoms: palaikyti ES įstatymų įgyvendinimą, pvz., direktyvos apie kraują ir tabaką.

EUPHIN šiuo metu yra naudojamas pasirinktų Europos ekspertų. Neoficialus skaičiavimas rodo, kad apie 3000 ekspertų visoje Europoje turi naudos iš sistemos teikiamos informacijos apie užkrečiamąsias ligas, jie gavo 1600-2000 stebėjimo duomenų (2001 m. duomenys). Dėl duomenų  riboto naudojimo daugelis dabartinės sistemos dalių nebus prieinamos platesnei visuomenei. Tyrimo duomenys ateityje bus prieinami per Sveikatos apsaugos portalą.

IDA  vaidmuo?

EUPHIN pradžia buvo 1996 m. gruodį . Jis naudojosi TESTA ir CIRCA paslaugomis. IDA programa buvo pagrindinė varomoji jėga šiai sistemai vystyti. IDA įtikinamai prisidėjo prie EUPHIN duomenų bazės vystymo finansavimo. 

Techninė informacija

Projekto pradžia: 1996 m.

Projekto pabaiga: 2002 m.

Projekto būklė:  įgyvendinimas

IDA biudžetas: 

1999 m. –  1 183 000 eurų

2000 m. – 1 570 000 eurų

2001 m. – 1 032 000 eurų

Apytikrė eksploatacijos kaina: 240 000 eurų/per metus 

Atsakinga tarnyba: Sveikatos ir vartotojų apsaugos generalinis direktoratas

Projekto koordinatorius: Tapani Piha

Kontaktai:

Bendrų klausimų: euphin@cec.eu.int
Su HSSCD susijusiais klausimais: hsscd@cec.eu.int
Su HIEMS susijusiais klausimais: hiems@cec.eu.int
Su ISS susijusiais klausimais: iss@cec.eu.in
Šalys dalyvės: Visos Europos Sąjungos ir EFTA šalys ir šalys kandidatės ir šalys naujokės

Puslapis su ribotu priėjimu:

HSSCD: https://hsscd.euphin.cec.eu-admin.net
ISS: https://iss.euphin.cec.eu-admin.net
HIEMS: https://hiems.euphin.cec.eu-admin.net
EUPHIN CIRCA svetainė:

http://forum.europa.eu.int/Members/irc/sanco/euphin/home.htm
Pagrindiniai dokumentai: 

http://europa.eu.int/comm/health/ph_information/documents/euphin_08_en.pdf
EUROPHYT  (angl. European Network of Plant Health Information Systems) 

Europos augalų apsaugos  informacinių sistemų tinklas

Efektyvi importuojamų augalų ir augalinių produktų kontrolė yra būtina norint užtikrinti, kad bendruomenė nebūtų veikiama kenksmingų ligų ir kenkėjų. Europos augalų apsaugos tarnybos turi išlikti budrios ir sugebėti reaguoti greitai į naujas rizikas. EUROPHYT yra pagrindinė priemonė šioje kovoje, leidžianti sparčiai perduoti pranešimus Europoje ir greitą aktualios informacijos pasikeitimą tarp valstybių tarnybų ir Komisijos.   

Kas tai yra EUROPHYT? 

EUROPHYT yra  internetinis tinklas, informuojantis apie žmonių, gyvūnų ir augalų gyvybės ir sveikatos apsaugą Europos Komisijoje ir šalyse narėse. Tai yra Sveikatos ir vartotojų apsaugos generalinio direktorato inicijuoto PHYSAN projekto, susijusio su augalų apsauga, sudėtinė dalis (Phyto–Sanitari  Controls – žr. 59 p.). 

Tikslai

Pagrindinis EUROPHYT tikslas yra pagerinti oficialios informacijos pasikeitimą tarp augalų apsaugos tarnybų ES šalyse narėse ir EK.

Kaip tai veikia?

EUROPHYT yra sudarytas iš dviejų dalių: EUROPHYT-PHY ir EUROPHYT-CIRCA.

EUROPHYT-PHY – duomenų bazė, kuri valdo pranešimus apie  augalų ir jų produktų, kurie neatitinka ES įstatymų reikalavimų , uždraudimus. 

Sistema leidžia vartotojams įrašyti, keisti ar ieškoti pranešimų naudojantis arba interaktyvia sąsaja, arba žinučių pasikeitimų infrastruktūra. Pranešimai teikiami visoms šalims narėms elektroniniu paštu realiuoju laiku ir gali būti atspausdintos nurodytu formatu.

Vartotojai gali būti autorizuoti, atlikti skirtingus vaidmenis:

· ieškojimo,

· duomenų įrašymo,

· aprobavimo nacionaliniu arba Bendruomenės lygiu.

Sistema gali būti naudojama kaip Bendrijos viduje, taip ir trečiosiose šalyse. Taip pat ji leidžia šių pranešimų pagrindu rengti statistinę informaciją. Be to, vartotojai gali dirbti skirtingomis ES oficialiomis kalbomis.

EUROPHYT – (FIS) – CIRCA duomenų yra tarsi skelbimų lenta - šalims narėms ir talpina tokią informaciją: 

· techninę ir biologinę informaciją,

· augalų būklės įstatymus,

· augalų apsaugos inspektorių žinynus.

Pasiekimai 

EUROPHYT-CIRCA  veikia ir yra naudojama šalių narių ir Komisijos nuo 2001 m. rugsėjo.  Ji padidino informacijos galimybes šalims narėms ir palengvino informacijos paskirstymo naštą. Ypač per Kontrolės komitetų posėdžius. Didesnis informacijos pasiekiamumas taip pat padidina  ir jos skaidrumą. Pavyzdžiui, vienos šalies narės apžvalgos rezultatai yra prieinami  kitoms šalims narėms ir Komisijai. 

EUROPHYT-PHY veikia ir yra naudojama dviejų šalių narių ir Komisijos apie uždraudimų perspėjimų įrašymą ir laikymą. Greitas pranešimų platinimas prisideda prie valstybių tarnybų efektyvaus darbo, kai yra nustatomos rizikingos siuntos. 

Sistemos pranešimų galimybės leidžia lengvai analizuoti duomenis. Tai yra svarbu savalaikiam įstatymų tobulinimui, teikiant reikalingų informaciją palaikyti naujų įstatymų leidimą Pasaulio prekybos organizacijoje.

Komisija taip pat gali teikti metines pranešimų suvestines, kurios naudojamos kaip dabartinio importo kontrolės efektyvumo rodiklis.

Kam naudinga?

Gyventojams: EUROPHYT projektai buvo vystomi siekiant pagerinti augalų sanitarijos kontrolę ir stebėjimo sistemos efektyvumą  bendrai su bioapsaugos stiprinimu, išplečiant maisto ir aplinkos saugumą ir vartotojų apsaugai.

Politikams: EUROPHYT palaiko sprendimų kūrimo procesus teikiant geresnės kokybės elektroninius duomenis.

Valstybių administracijoms: apsaugos mechanizmas irgi leidžia šalims narėms ir Komisijos tarnyboms greitai imtis atitinkamų veiksmų. 

IDA  vaidmuo

EUROPHYT tinklas buvo vystomas su IDA programos finansine parama. Jis naudojasi IDA bendrosiomis paslaugomis TESTA ir duomenų saugos paslaugomis PKI. 

Techninė informacija

Projekto pradžia: 1992 m.

Projekto pabaiga: 2003 m.

Projekto būklė: įgyvendinimas

IDA biudžetas: 

1999 m. – 300 000 eurų

2001 m. – 300 000 eurų

2002 m. – 150 000 eurų

2003 m. – 100 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Sveikatos ir vartotojų apsaugos generalinis direktoratas

Projekto koordinatorius: Lars Christoffersen

Kontaktai: Lars.christoffersen@cec.eu.int
Šalys dalyvės: Visos Europos Sąjungos šalys narės, šalys kandidatės, šalys naujokės

Interneto svetainė: http://europa.eu.int/comm/food/fs/rc/scph/rap13_en.html 
Pagrindiniai dokumentai:  

EUROPHYT globalus įgyvendinimo planas (EN)

http://europa.eu.int/ISPO/ida/export/files/en/1152.doc
IMP (angl. Information on Medicinal Products) 

Medicininių produktų informacijos sistema 

Kas yra IPM?
Europos gyventojų sveikata priklauso nuo aukštos kokybės medicinos produktų. Aukštos kokybės užtikrinimas ir išlaikymas  yra nuolatinis iššūkis ES, skatina prekybos farmacijos produktais ir garantuoja kokybę, saugumą ir efektyvumą šalių narių rinkose naudojantis įstatyminiu pagrindu. IMP padeda atitinkamoms institucijoms užtikrinti informacijos valdymo reguliavimą ir medicinos produktų naudojimą. Šiuo būdu pacientai gauna gerą medicinos priežiūrą ir aukšto lygio sveikatos apsaugą.

Kas tai yra IMP?

IMP teikia duomenų apdorojimą ir platinimą ES nacionalinėms institucijoms, kompanijoms ir visuomenei apie EK aprobuotų medicinos produktų naudojimą. IMP valdo ir seka visas legalias procedūras, susijusias su farmacijos produktais (pvz., autorizavimas). Duomenų bazė skirta vidiniam EK vidaus naudojimui, ypač Įmonių generaliniam direktoratui, farmacijos skyriui.

Tikslai

IMP siekia įgyvendinti efektyvų ir greitą pasikeitimą informacija bei jos paskirstymą apie farmacijos produktus bei jų aprobavimą tarp Komisijos ir kitų kompetentingų institucijų. 

Ji yra sukurta elektroniškai apdoroti reguliavimo procedūras, susijusias su medicinos produktų autorizavimu ir jų tolesne priežiūra taip pat, kaip ir Veterinarijos medicinos  produktų likučių panaudojimu. 

Ji seka ir stebi procedūras su bendrąja sekimo sistema, kuri gali būti pritaikyta kitiems reguliavimo sektoriams. 

Be to, IMP siekia elektroninės informacijos apie medicinos produktus harmonizavimo ir tarptautinių medicinos žodynų pritaikymu.

Kaip tai veikia?

IMP automatiškai generuoja reguliavimo dokumentus, Nutarimus ir Direktyvas, skirtus medicinos produktų  aprobavimui ir pateikimui į rinką. 

Ji valdo informaciją, susijusią su:

· medicinos produktais,

· pristatymais,

· maksimalų likučių limitą, leidžiamą Europoje,

· specialiu asortimentu,

· medžiagomis. 

Pavyzdžiui, kai  yra reikalaujama naujos autorizacijos: 

· IMP automatiškai surenka informaciją iš EMEA- (angl. European Medicines Evaluation Agency) – Europos vaistų vartojimo agentūros, kuri prižiūri mokslinius tyrimus;

· per savo sekimo sistemą IMP paruošia pilną bylą įtraukiant bazinę informaciją ir visą atitinkamą informaciją apie produktą;

· sukomplektuota byla IMP sistemos automatiškai išverčiama leidžiant informacijos platinimą visomis 11 oficialių ES kalbų, be to, ir naujų šalių naujokių.

· byla tuomet pasiunčiama šalims narėms, kurios yra paprašytos reaguoti per atitinkamą laiką; būdama labai slapta informacija yra perduodama per saugų tinklą EUDRANET (žr. psl. 79);

· po nurodyto laiko limito IMP automatiškai sugeneruoja galutinį nutarimą.

Informacija apie reguliavimo procedūras ir centralizuotai patvirtintus medicinos produktus yra prieinama elektroniškai EMEA,  atitinkamoms institucijoms šalyse narėse, laboratorijoms ir visuomenei.

Informacijos tipas ir apimtis skirtingoms grupėms priklauso nuo saugumo lygio, konfidencialumo. Štai kodėl IMP yra ne tik vartojama vidaus tikslams, bet ir bendradarbiauja su visuomeniniais farmacijos internetiu, kur 80 proc. informacijos būna automatiškai sugeneruojama IMP.

http://pharmacos.eudra.org/ teikia platų informacijos spektrą apie Bendrijos medicinos produktų registrą arba EUDRALEX, Medicinos produktų priežiūros ES taisyklių rinkinį. 

Pasiekimai 

IMP sistema dabar veikia vietos tinkle ir naudojantis autonomine architektūra. Visi produktai procedūros ir dokumentai yra prieinami.

Darbas toliau tęsiamas eksploatuojant IMP sistemą. Ypatingas dėmesys yra skiriamas tarptautinei veiklai ir bendrųjų sprendimų pateikimui, kurie gali būti vartojami kituose sektoriuose. 

Kam naudinga?

Gyventojams: IMP projektas remiasi informacijos laisvės principais, paremtais informacijos platinimu visuomenei, pramonei ir tarpininkams. Gyventojai iš to gaus naudos dėl informacijos apie medicinos produktus rinkoje skaidrumą.

Administratoriams: EK, EMEA ir nacionaliniams atstovams. IMP yra strateginis įrankis palaikyti EK greitą ir efektyvų sprendimų priėmimo procesą. IMP elektroninės komunikacijos sistema aprūpina šias organizacijas ir technines tarnybas atitinkama informacija. 

Politikams: jie džiaugiasi padidintu centralizuoto medicinos produktų pardavimo efektyvumu, taip pat kaip ir geresne centralizuotai patvirtintu vaistų kontrole Europos rinkoje.

Verslui: IMP sistema leidžia geresnį bendradarbiavimą ES farmacijos sektoriuje ikiprekybinėje ir poprekybinėje veikloje.

IDA  vaidmuo

IDA bendradarbiauja finansuojant projekto įgyvendinimą. Ypač pabrėžiamas projektavimas ir vartojimas universalių priemonių, skirtų daugiakalbių oficialių  dokumentų generavimui bei reguliavimo procedūrų sekimui. 

Bazinė informacija

Per paskutinį dešimtmetį ES išvystė, ištobulino įstatymus, skirtus valdyti farmacijos sektorių tiek sveikatos apsaugos, tiek ir bendrosios farmacinės rinkos suformavimo požiūriu. Ypač dvi direktyvos (75/318/EEC2 ir 75/319/EEC3) suteikia naudą naujų farmacijos produktų pacientams visoje ES, suteikiančios tarpusavio pripažinimo procedūras tarp atitinkamų šalių narių nacionalinių prekybos atstovų.

Be to, 1995 m. buvo įkurta nauja  Europos sistema, skirta medicinos produktų autorizacijai. Ji susideda iš dviejų pagrindinių procedūrų:

· Centralizuota procedūra autorizuojant biotechnologijų ir aukštųjų technologijų mediciną, kaip aprašytą Tarybos reglamente (EEC) Nr. 2309/936 ir direktyvoje Nr. 93/41/EEC. Pareiškimai yra rašomi tiesiogiai per EMEA Komisijai Europos prekybai autorizuoti. 

· Tarpusavio pripažinimo procedūra. Kad medicinos produktas būtų tinkamas šiai procedūrai, jis jau turi būti aprobuotas prekybai vienoje šalyje narėje ir apie jį turėtų būti pakankamai duomenų. Paraiškos pateikiamos tik pareiškėjo pasirinktoms šalims narėms. Procedūra veikia nacionalinių prekybos aprobacijų  tarpusavio pripažinimu. Abipusis pripažinimas yra privalomas nuo 1998 m. Europos šalims narėms. 

Techninė informacija

Projekto pradžia: 1995 m.

Projekto pabaiga: 1999 m.

Projekto būklė: veikiantis

IDA biudžetas: 

1999 m. – 462 000 eurų

2000 m. – 300 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Įmonių generalinis direktoratas

Projekto koordinatorius: Rochus de Raat

Kontaktai: Rochus.de-raat@cec.eu.int
Šalys dalyvės: Visos Europos Sąjungos šalys

Interneto svetainė: http://pharmacos.eudra.org
Pagrindiniai dokumentai:  

IMP globalus įgyvendinimo planas (EN)

http://europa.eu.int/ISPO/ida/export/files/en/1146.doc
NF-NET (angl. Novel Foods and Food Ingredients Network)
Neįprastinių maisto produktų ir jų sudedamųjų dalių tinklas 

Kiek saugus yra maistas, kurį mes vartojame nuo tada, kai mokslas ir technologijos pradėjo teikti rinkai neįprastą ir neįprasto maisto sudedamąsias dalis? Nuo 1997 m. neįprastas maistas turi būti įvertintas  ir patvirtintas prieš pardavinėjant jį parduotuvėse, pagal ES reglamentą EC Nr.258/97, kuris įvertina jų naujumą ir jų saugumą žmogaus sveikatai . NF-NET vaidina svarbią rolę užtikrinant žmogaus sveikatos aukšto lygio apsaugą organizuodamas diskusijas tarp šalių narių, kaip apibrėžti  pateiktą maisto produktą per visos atitinkamos informacijos, kuri joms padėtų suformuoti savo apsisprendimą, ir užtikrinant tokios informacijos prieinamumą. NF-NET yra pagalbinė priemonė kompetentingoms institucijoms, įgalinanti užtikrinti maksimalų higienos lygį visai maisto produkcijos grandinei nepažeidžiant prekių judėjimo laisvės.

Kas yra NF-NET?

Neįprastas maistas yra apibūdintas kaip maistas ir jo sudėtinės dalys, kurios nebuvo panaudotos žmonių vartojimui ES iki 1997 m. gegužės 15 d. NF-NET – IP protokolu grįstas tinklas jungia šalis nares ir EK. Ten jie gali diskutuoti ar neįprasti nauji produktai  gali įžengti į Europos rinką.

Europos parlamento ir Tarybos 1997 m. sausio 27 d. Reglamentas EC Nr. 258/97 pateikė neįprasto maisto produktų ir jų sudedamųjų dalių aprobacijai skirtas detalias taisykles. Maistas jau buvo parduodamas bent vienoje šalyje narėje iki tol, kol įsigaliojo reglamentas 1997 m. gegužės 15 d. ir yra prekyboje  tarpusavio pripažinimo principu. Norint užtikrinti žmonių sveikatos apsaugą, neįprastieji  maisto produktai turi gauti saugos patvirtinimą prieš užimant savo vietą Europos rinkoje. Tik nekenksmingi žmogaus vartojimui produktai gali būti aprobuoti pardavimui. NF-NET prisideda prie greito neįprasto maisto produktų patikrinimo ir užima pagrindinį vaidmenį apsaugant vartotoją.  

Tikslai

NF-NET uždavinys - teikti telematinį tinklą tarp ES šalių narių ir EK greitam didelių duomenų bylų apsikeitimui. 

Tinklas siekia teikti galimybę saugiai naudoti konfidencialią informaciją ir leisti prieiti  prie kai kurių duomenų visuomenei.

Procedūros turi būti atviros, patogios darbui, be jokių papildomų apsunkinimų vartotojui. Jos tikslas – teikti bendrąją struktūrą, tinkamą užklausų apie neįprasto maisto produktus apdorojimą, atsižvelgiant į jų išskirtinius poreikius.

Kaip tai veikia?
Pradėjęs pilnai funkcionuoti NF-NET dirbs kaip komunikacijos ir administracijos sistema. Šalių narių Neįprasto maisto produktų institucijos NFAs (angl. Novel Foods Authorities) gaus priminimą, kiek dienų liko pateikti galimus įvertinimo komentarus arba prieštaravimus dėl prašymo  įteisinti neįprasto maisto produkto pateikimą į ES rinką.

Visi NFAs yra sujungti su Sveikatos ir vartotojų apsaugos direktoratu per jų nacionalinį TESTA tinklą (žr. p. 121). NF-NET archyvavimo sistema sukurs informacijos rinkinį, į kurį bus įtraukta nauja informacija pagal reikalą.

Kiekvienas NFAs galės domėtis ankstesniais įvertinimais, priklausomai nuo jų informacijos poreikių ir jų pačių kriterijų. 

NF-NET – lanksti struktūra, ji leis vystyti efektyvias sąsajas su Europos maisto produktų atstovais. Jų bus prašoma pateikti mokslinį patarimą apie neįprasto maisto produktus.

Pasiekimai 

Programinė įranga šiuo metu yra tobulinama pagal  funkcinius reikalavimus, parašytus bendradarbiaujant su šalimis narėmis.

Nuo 2003 m. vasario pirmosios programinės įrangos dalys testuojamos šalių narių ir Komisijos.

Nuo antros 2003 metų antrosios pusės šalys narės bus sujungtos TESTA pagalba. Tikimasi, kad metų pabaigoje programinė įranga bus užbaigta ir veiks be kliūčių.

Kam naudinga?

Gyventojams: NF-NET teikia neįprasto maisto produktų kontrolės mechanizmo padidintą efektyvumą kompetentingoms institucijoms netaikant iš anksto nuspręstų vidaus rinkos principų. Vartotojai gali būti užtikrinti, kad neįprasto maisto produktai, esantys rinkoje, nepakenks jų sveikatai. Be to, visuomenė galės prieiti prie kai kurios informacijos, susijusios su neįprasto maisto produktais, per NF-NET.

Valstybių administracijoms: Europos Sąjungos šalyse narėse jos bus pagrindinis pasipelnytojas,kadangi sugebės ieškoti informacijos, susijusios su jų specifiniais poreikiais, ir joms bus automatiškai priminta, kiek laiko liko suformuluoti atsakymą. Turėdamos  tiesioginį priėjimą prie reikalingos informacijos, jos galės daryti  geriau informuotus sprendimus ir sukurti atsakymus. Gerai suformuluoti ir savalaikiai sprendimai padės išvengti problemų dėl netinkamų priemonių panaudojimo, taip sukuriant nepageidaujamas kiūtis prekių cirkuliacijai.

IDA  vaidmuo

IDA bendradarbiauja finansuojant projektą ir teikia jos PKI saugumo priemones, kurios valdo priėjimą prie NF-NET ir duomenų perdavimą. TESTA tinklas aprūpins vartotojus su gerokai saugesniu ir aukštesne kokybe  priėjimu prie NF-NET.

Techninė informacija

Projekto pradžia: 2001

Projekto pabaiga: 2003

Projekto būklė: vystymas

IDA biudžetas: 

2000 m. – 117 000 eurų

2001 m. – 550 000 eurų

2002 m. – 150 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Sveikatos ir vartotojų apsaugos generalinis direktoratas

Projekto koordinatorius: Andreas  Klepsch

Kontaktai: Andreas.klepsch@cec.eu.int
Šalys dalyvės: Visos Europos Sąjungos šalys narės

Internetinė svetainė: http://www.eeuropa.eu.int/comm/food/fs/novel_food/nf_index_en.html
Pagrindiniai dokumentai: 

NF-NET globalaus įgyvendinimo planas (EN)

http://europa.eu.int/ISPO/ida/export/files/en/1151.doc
Europos parlamento nutarimas Nr. 1719/1999/EC ir 1999 m. birželio 12 d. Tarybos nutarimas OJ L 203 3. 8. 1999

http://europa.eu.int/ISPO/ida/jsps/doc.jsp?6
1997 m. sausio 27 d. Nurodymas EC Nr. 258/97 

http://www.europa.eu.int/smartapi/cgi/sga_doc?smartapi!celexapi!prod!CELEXnumdoc&lg=EN&numdoc=31997R0258&model=guichett

PHYSAN (angl. PHYto-SANitary Controls) 

Augalų sanitarijos kontrolės sistema

Augalų ir augalų produktų judėjimas per Europą nelaimei vedė prie padidėjusios rizikos apsikrėsti parazitais bei ligų paplitimu. Didžiausia ES įstatymų leidimo institucija sutelkė dėmesį į riziką ir kontrolės priemones, kad primintų mums, jog prevencija yra geriau negu gydymas. PHYSAN duomenų bazė palengvina augalų priežiūros įstatymų įgyvendinimą siekiant apsaugoti vartotojus ir pramonę, taip pat, pagaliau garantuoti Europos maisto kokybę ir saugų vartojimą.

Kas tai yra PHYSAN? 

PHYSAN yra duomenų bazė, kuri konsoliduoja ir išplečia egzistuojančias duomenų bazes. Pirmiausia, ji yra susijusi su ES įstatymų, reguliuojančių javų ir jų produktų, sėklų bei fitofarmacinių produktų vartojimą, taikymu. PHYSAN projektas gali būti suvoktas kaip kelių mažesnių projektų globa:

· Europos augalų apsaugos  informacinių sistemų tinklas EUROPHYT  (angl. European Network of Plant Health Information Systems) teikia informaciją apie augalų būklę (žr. psl. 53).

· Physan pesticidai PEST (I, II, III, IV, V) – tvarko pesticidus bei EK ir šalių narių administracijų pranešimus apie jų likučių. 

· Physan katalogas CAT (I, II) – atnaujina rinkoje pardavinėti leidžiamų grūdinių augalų katalogus.

· Physan pašarai FEED (I, II) – projektas, orientuotas į pašarinių papildų gyvūnams maitinti naudojimo ir pardavimo priežiūrą.

Tikslai

PHYSAN vystomas turint pagrindinį tikslą padidinti informacijos pasikeitimo  tarp šalių narių ir EK efektyvumą. Kiekvienas iš jos sudėtinių dalių taikosi į specifines augalų sveikatingumo sritis, tarp jų pesticidus, grūdinius produktus ir pašarų papildus. 

Kiekvienas jų turi savo individualų tikslą:

· EUROPHYT, pavyzdžiui, yra sukurtas norint pagerinti oficialios informacijos tarp augalų būklės tarnybų ir EK pasikeitimą.

· PEST siekia konsoliduoti ir harmonizuoti maksimaliai leistinų pesticidų likučių žemės ūkio reikmėms duomenų bazę, atsižvelgiant į pagrindinius duomenis, naudojamus vartojimo rizikos laipsnio įvertinimui.

· CAT uždavinys yra aprūpinti Komisiją patikima informacija, kuri reikalinga bendrųjų katalogų priežiūrai ir publikavimui.

· FEED – siekia  palengvinti autorizuotų augalinio pašarų priedų stebėjimą ir padėti nuolatinio komiteto nariams peržiūrėti augalinio pašaro priedų vartojimo normas.

Kaip tai veikia?

Centralizuota informacijos sistema padidina skaidrumą teikiant priėjimą prie konsoliduotos informacijos per lengvai naudojamas sąsajas. Duomenų bazės užklausos priemonės pateikia  greitus atsakymus į klausimus. Tai taip pat leidžia rengti projektus elektroniniame HTML formate išsiuntimui šalims narėms ir galutines korektūras SGML formate išsiuntimui į OPOCE , o po to reguliariai publikuoti papildymus ir galutines katalogų redakcijas.

Pasiekimai 

Centrinės duomenų bazės buvo sukurtos EUROPHYT, CAT ir PEST projektams.

FEED duomenų bazė šiuo metu dar kuriama. 

Pranešimų pagrindų struktūrizuota sąsaja, naudojama valstybių administracijų duomenų įvedimui ir vietinėms užklausoms formuluoti, taip pat testuojama.

Kam naudinga?

Gyventojams: jie gauna naudą iš padidėjusio maisto saugumo.

Valstybių administracijoms: centralizuotos informacijos sistemos naudojimas sumažins visų šalių narių kaštus ir padidins sąrašų bei standartizuotų ataskaitų tikslumą.  Šalys narės turi tiesioginį priėjimą prie naujausios arba atnaujintos informacijos, pvz., apie augalų produktų apsaugos įvertinimą ir aprobavimą, vietoje būtinybės prašyti tos informacijos iš Komisijos. Elektroninės informacijos pasikeitimas leidžia harmonizuoti duomenų bazes teikiant atnaujintus duomenis, atitinkančius turinio ir kodavimo reikalavimus. Turėdama galimybę pasikeisti elektroninėmis žinutėmis, PHYSAN  palengvina komunikaciją tarp šalių narių ar oficialių publikacijų įstaigos sutrumpinant publikacijos laiką.

IDA  vaidmuo

IDA finansuoja projekto įgyvendinimą. PHYSAN projektai naudojasi IDA bendrosiomis paslaugomis ir architektūros gairėmis.

Pagrindinė informacija

Geresniam supratimui PHYSAN turi būti vertinamas dabar egzistuojančių įstatymų  šviesoje. Žemiau pateikti keli pavyzdžiui: 

· Autorizacijos direktyva 91/414 naudojasi ir kontroliuoja augalų apsaugos produktus – insekticidus, fungicidus, herbicidus ir t.t. Ši direktyva priimta 1991 m. Ji nustato harmonizuotą aprobacijos sistemą aktyvioms medžiagoms, naudojamoms augalų apsaugos produktuose ES mastu. Šalys narės gali priimti tokius  produktus, susidedančius iš ES atitinkančius reikalavimus medžiagų, naudoti savo teritorijoje. 1991 m. nustatytos taisyklės pagerino Europos Sąjungos aktyviųjų medžiagų, apie kurias gamintojai turi pateikti duomenis, saugumo aprobacijos efektyvumą. Šis tikslas yra gerinti apsaugą ir užtikrinti, kad visi tokie produktai būtų saugūs aplinkai ir žmonėms.

· ES augalų sveikatingumo režimas buvo sukurtas 1992 m. Tarybos direktyva 2000/29/EC detalizuoja priemones ir veiksmus, kurių turi būti imtasi norint užkirsti kelią ligoms, kurios yra pavojingos augalams ir jų produktams. Ši direktyva buvo pataisyta 2002 m. norint pagerinti augalų ir augalų produktų importo procedūrų harmoningumą ir skaidrumą, bei toliau tobulinti Europos augalų sveikatingumo režimą siekiant apsaugoti importuojamus augalus ir produktus nuo žalingų organizmų.. Siekiant maisto saugumo 2000 m. buvo priimtas dokumentas (White paper on food safety), kurio buvo norima nustatyti įstatyminę bazę, reguliuojančią gyvulinės kilmės maisto produktų saugumo priklausomybę nuo sveiko gyvulių pašaro. Jis apibrėžia pašarų gamintojų atsakomybę ir nustato griežtus reikalavimus bei jų laikymosi kontrolę maisto pramonės sektoriuje. 

· Įstatymai nustato maksimalų pesticidų likučių normatyvą MRLs (angl. Maxsimum Residual Levels). 2003 m. kovą Komisija priėmė Reglamentą, kuriuo tikslas buvo harmonizuoti Europos lygiu pesticidų maksimalų likučiųnormatyvą, leidžiamą augalinių produktų ir gyvūnų kilmės produktams.

Techninė informacija

Projekto pradžia: 1993 m.

Projekto pabaiga: 2002 m.

Projekto būklė: veikianti

IDA biudžetas: 

1999 m. – 789 000 eurų

2000 m. – 700 000 eurų

2001 m. – 199 000 eurų

2002 m. – 250 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Sveikatos ir vartotojų apsaugos generalinis direktoratas

Šalys dalyvės: Visos Europos Sąjungos šalys narės

Projekto koordinatorius: Steven Jones

Kontaktai: steven.jones@cec.eu.int
Projekto CATALOG koordinatorius: Marcantonio Valvassori

Kontaktai: Johan.bosscchaert@cec.eu.int
Projekto PEST koordinatorius: Canicee Nolan

Kontaktai: david.travers@cec.eu.int
Projekto FEED koordinatorius: Corrado Pampaloni

Kontaktai: bernard.van-poucke@cec.eu.int
Internetinė svetainė: http://www.europa.eu.int/comm/dgs/health_consumer/index_en.htm    
Pagrindiniai dokumentai: 

PHYSAN-FEED – Globalus įgyvendinimo planas V 1.0 http://europa.eu.int/ISPO/ida/export/files/en/1159.doc
Augalų katalogas – Globalus įgyvendinimo planas [versija Nr.1.0]

http://europa.eu.int/ISPO/ida/export/files/en/1162.doc
Augalų pesticidai – Globalus įgyvendinimo planas – versija Nr.3 http://europa.eu.int/ISPO/ida/export/files/en/1161.doc
ECHO 14 POINTS (angl. Humanitarian Aid Reporting System for Member States)  Humanitarinės pagalbos pranešimų sistema bendrijos nariams

Su kylančiomis humanitarinėmis krizėmis pasaulyje skatinama bet kuri sistema, kuri deda pastangas suteikti paramą tiems, kam jos reikia greičiau. ECHO 14 POINTS kaip tik yra tokia sistema. Ji palaiko elektroninės informacijos pasikeitimus humanitarinės pagalbos ir fondų paskirstymo klausimais, tuo padėdama vyriausybėms greičiau priimti sprendimus. 

Kas tai yra ECHO 14 POINTS? 

Tai interneto pagrindu sukurtas telematinis tinklas, kuris palaiko elektroninės informacijos apie vyriausybinių fondų humanitariniam sektoriui paskirstymą pasikeitimą tarp EK Humanitarinės pagalbos biuro ECHO- (angl. European Commission‘s Humanitarian Aid Office) ir ES šalių narių. Poreikis kurti tokią sistemą atsirado dėl gausybės rimtų krizų pasaulyje. Tai parodo  ES siekįvaidinti integralios koordinacijos vaidmenį tarptautiniuose humanitariniuose veiksmuose. Todėl toks EK Humanitarinės pagalbos biuras buvo įkurtas 1992 m.

Tikslai

EHO14 POINT sistema buvo kuriama geresnei humanitarinės pagalbos sprendimų koordinacijai tarp ECHO ir ES šalių narių. Kaip papildoma nauda bus geresnė komunikacija tarp šių institucijų ir Jungtinių Tautų humanitarinių reikalų koordinacijos biuro OCHA – (angl.: UN Office for the Coordination of Humanitarian  Affairs) per internetinį tinklą. Taip pat antrojoje fazėje projektas sieks sukurti konfidencialios informacijos apie planuojamą humanitarinę pagalbą pasikeitimus saugumo modulį.

Kaip tai veikia?

ECHO 14 POINT sistema leidžia nutolusius duomenis įvesti tiesiogiai šalims narėms per telematinį tinklą. Naudojantis interneto technologijomis šalys narės gali tiesiogiai įrašyti ir keisti duomenis. Tai leidžia greitą informacijos platinimą per internetą, kai vienos šalies narės informaciją yra įrašoma suderinama su koordinacinės veiklos reikalavimais kitoms valstybėms ir susidomėjusioms šalims.  

Slaptažodžiu apsaugotas modulis leidžia šalims narėms pasikeisti informacija apie savo planus, naudojantis bendrąja PKI aplinka ir priemonėmis, kurie teikia apsaugą serverio  sertifikatais ir SSL protokolu.

Galimybių studija, užbaigta 2001 m., pritarė, kad IDA komunikacijos ir informacijos išteklių centro administratoriaus (CIRCA) bendroji internetu grįsta aplinka būtų panaudota elektroninės skelbimų lentos ir žinučių sistemos sukūrimui, koordinuojančių humanitarinių veiksmų palengvinimu, ypač staigių krizių metu.

Sistema yra suderinama su Jungtinių Tautų pranešimų sistema OCHA, į kurią šalys narės taip pat pateikia pranešimus apie savo finansinius sprendimus. ECHO yra pasirengusi prisiimti atsakomybę dėl šalių narių įvestų duomenų automatinio perdavimo į OCHA Jungtinę tarptautinę duomenų bazę bei  tolimesnio duomenų įrašymo rankiniu būdu mažinimo.

Pasiekimai 

ECHO 14 POINT plečia Europos Bendrijos priemones  paskirstyti humanitarinės pagalbos planus, tokiu būdu stiprinant  bendradarbiavimą tarp įvairių dalyvių.

Vidutiniškai 100 įrašų yra pasikeičiama per mėnesį. 

Konsultacijos internetu dabar jau užima nuolatinę vietą  (yra paieškos galimybė) ir duomenys gali būti persisiųsti XML arba kitu bylos formatu. 

ECHO jau veikia. Sistema automatiškai siunčia patvirtinimo pranešimus į OCHA el.paštu (hml). Sistema periodiškai siunčia atnaujintą informaciją į OCHA naudojantis FTP (bylų perdavimų protokolu).

Kam naudinga?

Gyventojams ir verslui: Priėjimas buvo palengvintas padalijus bendrąją duomenų bazę ir ECHO puslapio informacijos publikavimą šalių administracijoms. Humanitarinės pagalbos atstovai šalyse narėse ir Komisijoje (ECHO) yra pagrindiniai naudos tiekėjai. ECHO 14 POINT padaro jų veiksmus labiau efektyvesnius ypač per krizes. Ir taip teikia greitesnę ir geresnę humanitarinę pagalbą aukoms. Nors kiekybiškai neįvertinama, yra elektroninių duomenų pasiekimo ir jų kokybės pagerinimo galimybė:

· teikti patobulintas papildomus ir koordinuotus pranešimus apie vystymo problemas, kurios gali atspindėti politinių veiksmų Europos, nacionaliniu ar regioniniu lygiu poreikį,

· pagreitinti sprendimų priėmimo / politikos procesus, 

· tobulinti progreso vyksmą, 

· garantuoti vienalaikį pranešimų pristatymų visiems abonentams.

Standartų/formatų naudojimas teikia didesnį informacijos skaidrumą ir pakartotinį jos panaudojimą automatizuotomis priemonėmis, kurios kaupia,  analizuoja, reziumuoja prasminą informaciją iš duomenų. 

IDA  vaidmuo

IDA fondai finansuoja ECHO sistemos kūrimą. Ši sistema naudojasi IDA pagrindinėmis bendrinėmis paslaugomis, tokiomis kaip PKI. Be to, TESTA yra naudojama palaikyti prisijungimą prie programinės įrangos (netgi įmanoma prisijungti per internetą) ir CIRCA bus panaudota dokumentų pasikeitimui bei ateities veiksmų planavimui. 

Techninė informacija

Projekto pradžia: 2001 m.

Projekto pabaiga: 2003  m. (antra fazė)

Projekto būklė: kūrimo

IDA biudžetas: 

2001 m. – 175 000 eurų

2002 m. – 75 000 eurų

2003 m. – 35 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Europos Komisijos humanitarinės pagalbos biuras (ECHO)

Projekto koordinatorius: Luis Angel Nieto Moreda

Kontaktai: luis-angel.nieto-moreda@cec.eu.int
Šalys dalyvės: Visos Europos Sąjungos šalys narės

Internetinė svetainė:

https://hac.cec.eu.int 
http://europa.eu.int/comm/eco/index_fr.htm
Pagrindiiai dokumentai: 

Humanitarinės pagalbos pranešimų sistemos globalaus įgyvendinimo planas (EN) – 

http://europa.eu.int/ISPO/ida/export/files/en/1148.doc
DSIS (angl. Distributed Statistical Information Services) 

Paskirstytos statistinės informacijos sistema

Statistika gali ne tik išaiškinti ir padėti susigaudyti informacijos masėje, bet ir dažnai vartojama informuoti pasaulį apie sprendimų priėmimo procesus. Norint įgyti aiškią ir neginčijamą statistiką, reikia turėti kokybiškus duomenis. DSIS užtikrina, kad reikšmingi faktai ir skaičiai yra generuojami iš gautos informacijos ir išsiunčiami grįžtamuoju ryšiu tiems, kuriems jos reikia ES institucijose ir šalyse narėse. 

Kas tai yra DSIS? 

EUROSTAT yra atsakinga už statistikos rinkimą ir platinimą Europos Sąjungoje gausybe aspektų. Ji grįsta šalių narių duomenimis pagrinde iš nacionalinių statistikos biurų. DSIS yra telemetinis  duomenų bazės tinklas, sukurtas elektroniškai koordinuoti statistikos rinkimą.

Tikslai

DSIS siekia užtikrinti statistikos priežiūrą, saugumą, elektroninį rinkimą iš nacionalinių statistikos biurų turint mintyse didžiulę tarptautinės veiklos svarbą, kai Bendruomenės statistinės sistemos nariai dirba skirtingos IT aplinkose.

Kaip tai veikia?

DSIS projektas turi keturis komponentus:

· STADIUM (angl.: Statistitical Data Interchange Universal Monitor) yra universali statistinių duomenų pasikeitimo priežiūros sistema,  kaupianti pateikiamus Eurostatui statistinius duomenis ir paskirstanti juos padaliniams su įpareigojimo juos apdoroti.

· EDI FLOW – identifikuoja visus duomenų srautus ir visus partnerius, įtrauktus į individualaus siuntėjo lygį ir priėmėją iš EUROSTAT ar valstybių administracijų. Ji  skatina telematinių priemonių vartojimą koordinacijoje su kitais IDA projektais, tokiais, kaip  TESTA (žr. p. 121), duomenų rinkimo priemonės, statistinių telekomunikacijų sąsajos (STATEL; žr. p. 119)), STADIUM ir Bendrieji statistiniai pranešimai (GESMES). Ji gali būti naudinga perspėjimui apie vėluojančius duomenis sistema.

· EDI standartizacija apima standartizuotų EDI žinučių kūrimą, laikymą ir pritaikymą. Mikro duomenų pasikeitimui, apdorojimui ir klasifikavimui galima naudoti ne firminius formatus.

· EDI įgyvendinimas siekia unikalių nefirminių duomenų pasikeitimo formato naudojimą kuo platesniame rate, padedant nacionaliniam partneriams, kurie priversti siųsti savo duomenis įvairiais formatais priklausant nuo individualaus EUROSTAT vartotojo reikalaujančio duomenų.

Pasiekimai 

Projektas prasidėjo 1992 metais ir yra tikimasi, kad pradės pilnai funkcionuoti 2004-2005 metais.

Visi DSIS projekto elementai jau funkcionuoja. Tačiau priemonių įgyvendinimas dar nebaigtas dėl didėjančio partnerių skaičiaus, kuris priklauso nuo ES plėtros. Žemės  ūkio generalinis  direktoratas taip pat naudoja STADIUM sistemą, kuri turi pasisekimą ir yra geriausias panaudojimo pavyzdys. 

Kam naudinga?

Valstybių administracijoms: Jos gauna naudą iš sėkmingo duomenų perdavimo automatizuoto grįžtamojo ryšio. Dabar informacija centrinės tarnybos priimama, administruojama ir išsiunčiama. Tai leido sumažinti duomenų pasikeitimo užlaikymą, greičiau, patikimiau ir pigiau publikuoti duomenis. EUROSTAT gauna naudą iš greitesnio ir aukštesnės kokybės duomenų perdavimo dėka integruotų patvirtinimo procedūrų. Jos užtikrina perduotų bylų integralumą, automatinį archyvavimą ir mažesnę priklausomybę nuo vietinio duomenų rinkimo aplinkos.

Standartizuoti formatai  didina metaduomenų harmonizaciją tarp nacionalinių ir internacionalinių statistinių organizacijų, užtikrindami  aukštesni palyginamumo lygį ir geresnę prasminę interpretaciją bei  statistinės informacijos analizę. 

Politikams: ši grupė gauna naudos iš aukštos kokybės elektroninių duomenų, kurie leidžia didinti sprendimų efektyvumą ir ugdo tolesnį progresą.

Gyventojams ir verslui: jie gaus geresnės kokybės duomenis per trumpesnį laiką. 

IDA  vaidmuo

IDA finansuoja šio projekto įgyvendinimą, kuris bus atliktas pagal architektūros gaires naudojant kitas IDA bendrąsias paslaugas, tokias kaip TESTA, CIRCA ir PKI.

Techninė informacija

Projekto pradžia: 1995 m. 

Projekto pabaiga: 2005 m.

Projekto būklė: įgyvendinimo

IDA biudžetas: 

1999 m. – 2 307 000 eurų

2000 m. – 1 168 000 eurų

2001 m. – 1 538 000 eurų

2002 m. – 1 217 000 eurų

2003 m. – 240 000 eurų

Atsakinga tarnyba: EUROSTAT

Projekto koordinatorius: Wolfgang Knuppel

Kontaktai: michel.vlietinck@cec.eu.int
Šalys dalyvės: Visos Europos Sąjungos šalys narės

Internetinė svetainė: http://europa.eu.int/comm/eurostat/ 
SIGL (angl. Integrated System for Managing Export and Import Licences)  

Integruota eksporto ir importo licencijų priežiūros sistema.

2001 m. tekstilės ir drabužių prekybą pasaulyje ES įvertino daugiau kaip 350 mlrd. eurų  vertės. Vien ES sektorius įdarbino daugiau kaip 2,1 mln. žmonių, metinė apyvarta pasiekė daugiau kaip 200 mlrd. eurų, ES eksportas sudarė  45mlrd. eurų ir tapo antruoju eksportuotoju pasaulyje po Kinijos. ES,  kuri taip pat yra didžiausia plieno gamintoja pasaulyje su 159 mln. tonų plieno žaliavos (19 proc. pasaulio produkcijos) 2001 m. Tekstilės ir plieno produktų importui yra keletas reguliatorių. Jų didžiausią dalį sudaro susitarimai tarp ES ir trečiųjų šalių. Šie  reguliatoriai naudoja ribojančių kvotų, dvigubo patikrinimo arba automatinio licencijavimo formas. ISGL padeda Europai tvarkyti jos tekstilės ir plieno importą, susijusį su ES pasižadėjimais pasaulio prekybos organizacijai ir kitais tarptautiniais susitarimais.

Kas tai yra SIGL? 

SIGL - internetinė sistema, sukurta EK prekybos generalinio direktorato, skirta ES tekstilės ir drabužių licencijų ir plieno importo priežiūrai. Jos interneto svetainė teikia informaciją apie kvotų lygius ES. Tačiau SIGL nėra tik priežiūros sistema. Tokios sistemos sukūrimas išryškina tampraus bendradarbiavimo tarp administracijų, importuotojų it tiekėjų svarbą. 

Tikslai

SIGL siekia padėti EK ir ES šalims narėms valdyti Bendrijos lygiu tekstilės ir plieno produktų importo leidimų išdavimą. Šie importai yra kiekybinių apribojimų (kvotų) arba priežiūros priemonių subjektai.

Kaip tai veikia?

Tekstilės, drabužių ir plieno kvotų naudojimas priklauso nuo nustatyto kiekvieno produkto kiekinio apribojimo ir išduotų leidimų kiekvienoje ES šalyje narėje.

SIGL tinklas sukuria elektronines nuorodas tarp EK ir įvairių vyriausybinių departamentų ES šalyse narėse, kurios išduoda importo leidimus, tokiu būdu palengvina transakcijas ir patikrinimus. Šiuo būdu SIGL veikia kaip nacionalinių licencijavimo institucijų žinynas ir priežiūros sistema, užtikrinanti visišką prekybos reikalavimų ir reguliavimų suderinamumą. Informacija apie kvotų naudojimą yra pasiekiama SIGL interneto svetainėje ir yra atnaujinama kas dvi valandos. Jos draugiška vartotojų prezentacija padaro ją pasiekiamą valstybių administracijoms ir visai visuomenei. Vartotojai gali gauti informaciją:

· surūšiuotą pagal šalis,

· apie kiekvienais metais išnaudotas tekstilės ir plieno kvotas.

Be to, vartotojai gali pasiekti specifinę informaciją, kaip Tiesioginio importo prekių ataskaitą, kuri informuoja apie:

· darbo lygius,

· licencijuotus kiekius,

· laukiančių patvirtinimo licencijų skaičius.

Pvz., 2003 m. vasario 17 d. 16 val. Indijoje yra darbo lygyje gamykloje 43146850 kg medvilnės verpalų, iš jų - 4042140 kg licencijuotų ir nelicencijuotų – 0. 

SIGL yra administracinė priemonė, teikianti kvotų informaciją visuomenei, tačiau neteikianti transakcijų duomenų komerciniais tikslais. 

Importo licencijavimo biurai kiekvienoje ES šalyje narėje yra taip pat aprūpinti vidiniu tinklu (intranetu), kuris leidžia jiems pasiekti elektronines eksporto licencijų tekstilės produktams versijas pagal šalis, kurios turi tekstilės prekybos susitarimus, t.y. šalys, kurio tekstilės eksportas yra limituotas. 

Pasiekimai 

SIGL veikia visą parą ir šiuo metu apdoroja 1,5 mln. importo leidimų per metus.

Be to, apimanti visas ES šalis nares SIGL taip pat turi bendrą tinklą su 21 kita šalimi, kurios turi dvišales sutartis  su ES, tame tarpe Kinija, Vietnamas, Pakistanas ir Indija. Iš jų 16 šalių išduoda elektronines eksporto licencijas, tuo palengvindamos greitesnį dokumentų įforminimą ES muitinėse.

SIGL yra pasiekiamas per interneto svetainę. Pateikta informaciją leidžia visiems susidomėjusiems stebėti Komisijos kvotų priežiūros rezultatus bet kurioje vietoje norimu metu.

Kam naudinga?

Verslui: Europos importuotojai gauna didžiausią naudą. Iki 1993 m. atskiros šalys narės valdė  Europos Bendrijos kvotas. Sistemos nelankstumas vedė iki blokadų  keliose šalyse, kai tuo tarpu kitose šalyse kvotos vis dargaliojo. Daugeliu atveju importuotojai turėjo laukti kelias savaites, kol nepanaudotos kvotos bus pervestos tarp šalių narių. Pristatydama centrinę kontrolės sistemą, kuri administruoja kvotas, SIGL panaikino blokadų galimybę ir palengvino transakcijas.

Įkuriant ryšius su šalimis, kurios turi dvišalius tekstilės susitarimus, (ir artimai bendradarbiauja su OLAF), Komisijos antiapgaulės biuras įrodė savo pranašumą sumažindamas sukčiavimo skaičių ir tuo padėdamas gauti didesnę naudą visai Europos Bendrijai. Šie ryšiai taip pat skatina eksporto elektroninės licencijavimo sistemos, kuri teikia naudą importuotojams mažindama laiko gaištį dėl muitinės dokumentų tvarkymo, vystymą. 

Valstybių administracijoms: SIGL savo administraciniu viešumu teikia naudą visoms šalims. Įvairūs vyriausybių departamentai, atsakingi už importo leidimus, gali veikti  efektyviai kartu su EK.

Gyventojams: kiekvienas, kuris susidomėjęs  Komisijos kvotų priežiūros rezultatais, gali gauti informaciją internetu.

IDA  vaidmuo

Šiuo metu 12 ES šalių narių naudojasi TESTA SIGL informacijos pasikeitimams. Likusios trys – taip pat kaip ir šalys naujokės planuoja ateityje naudotis TESTA.

Techninė informacija

Projekto pradžia: 1993 m. 

Projekto pabaiga: 2004 m.

Projekto būklė: veikianti

Atsakinga tarnyba: Prekybos generalinis direktoratas

Projekto koordinatorius: Philippe Ruys

Kontaktai: bob@sigl.cec.eu.int
Šalys dalyvės: visos Europos Sąjungos šalys narės ir 20 kitų šalių, susijusių dvišaliais susitarimais

Internetinė svetainė: http://sigl.eu.int/ 
Pagrindiniai dokumentai: 

Tarybos reglamentas (EC) Nr. 3030/93(1), (EC) Nr. 517/94(2), (EC) Nr. 3060/95(3)

CARE (angl. Common Road Accident Database) 

Centralizuota Europos kelių įvykių duomenų bazė

Zonoje, kur kelių saugumo standartai kaip ir taisyklės bei reglamentai labai skiriasi, Europos Sąjunga kasmet patiria daugiau nei 40 tūkst. mirčių ir 1,7 mln. sužeidimų per autoavarijas. Europos kelių saugumo programa yra dalis Europos bandymo spręsti šią problemą. Programa susitelkusi ties informacija, prevencija ir  žalos mažinimu. CARE padeda pagerinti kelių saugumą per svarbios informacijos apie Europos kelių įvykius teikimą, leidžiantį daryti naudingas analizes.

Kas tai yra CARE? 

CARE yra Europos centralizuota duomenų bazė apie kelių įvykius, kurie baigiasi mirtimi arba sužeidimais visoje ES.  CARE teikia šalims narėms priėjimą prie centrinės duomenų bazės, kuri laikoma EK Liuksemburgo duomenų centre. CARE sistema yra galingas  įrankis, kuris padeda identifikuoti ir kiekybiškai įvertinti kelių saugumo problemas Europos keliuose. Vartojai gali įvertinti kelių saugumo priemonių efektyvumą ir nustatyti Bendruomenės veiksmų aktualumą.

Tikslai

Pagrindiniai CARE tikslai:

· kelių saugumo problemų identifikavimas ir kiekybinis įvertinimas,

· kelių saugumo priemonių efektyvumo įvertinimas,

· Bendruomenės  veiksmų svarbos nustatymas ir patirties šioje srityje pasikeitimo palengvinimas.

Kaip tai veikia?

Pvz., kiekviena šalis turi savą  kelių įvykių statistiką. CARE  sukaupia nekonfidencialius duomenis iš ES šalių narių į vieną centrinę duomenų bazę. Kiekviena šalis yra atsakinga už kelių eismo saugumo metinės statistikos  rinkimą ir duomenų pateikimą pranešimo forma EK. Į pranešimus neįtraukiama tokia konfidenciali informacija, kaip įvykio vieta, mašinos markė. 

Kiekviena dalyvaujanti šalis narė turi savus standartus. Be to, pranešimą, paminėtą anksčiau, kiekviena šalis siunčia EK pagal savo duomenų struktūrą ir savo apibrėžimus.

CARE išvystė transformacijos taisyklių struktūrą iš originalios struktūros analizės siekiant užtikrinti duomenų suderinamumą. Siekdama harmonizuoti statistiką iš ES šalių narių,  CARE pateikia reikalingas transformacijos taisykles informacijos standartizavimui. Duomenų harmonizavimas duomenų bazėje leidžia tarptautinius sugretinimus ir apsikeitimus patirtimi. Be to, CARE interneto svetainė buvo sukurta Europoje ir kai kurie pranešimai yra prieinami visuomenei.  Ši svetainė taip pat turi specialių terminų žodyną. Jis apima informacijos kategorijas, kuri reikalinga rinkti statistiką apie kelių eismo įvykius. Šios kategorijos:

· visuomenės klasė,

· lytis,

· amžiaus grupė,

· transporto priemonės grupė,

· vietos tipas,

· greitkeliai,

· sankryžos,

· susidūrimo tipas,

· apšvietimo sąlygos,

· oro sąlygos,

· savaites diena.

Pasiekimai 

Pagal nacionalinių duomenų rinkinius ir apibrėžimo taisykles buvo identifikuoti 38 parametrai, apimantys 488 bendrai apibrėžtas vertes. 

CARE interneto svetainė pradėjo veikti 2002 m. birželį. Pateikta informacija apima duomenis, susijusius su įvykiais nuo 1991 m.

Galimos statistikos ir grafikos skaičius auga. 

Kam naudinga?

Valstybių administracijoms: dėl šalių narių administracijų dalyvavimo EK gali pateikti detalius daugiamačius pranešimus internetu.

Gyventojams: CARE leidžia sprendimų priėmėjams daryti geresnę eismo saugumo politiką, nukreiptą sumažinti kelių įvykius Europoje.

IDA  vaidmuo

IDA programa finansavo CARE kelis metus. Duomenų bazė buvo vystoma pagal IDA architektūros gaires. Ji naudojasi TESTA kaip savo pagrindine infrastruktūra.

Techninė informacija
Projekto pradžia: 1988 m. 

Projekto pabaiga: 1999 m.

Atsakinga tarnyba: Transporto ir energetikos generalinis direktoratas

Projekto koordinatorius: Jean-Paul Repussard

Kontaktai: jean-paul.repussard@cec.eu.int
Šalys dalyvės: Visos Europos Sąjungos šalys narės

Interneto svetainė: http://europa.eu.int/comm/transport/home/care/index_en.htm 
SAFESEANET (angl. Safe Sea Network) 

Saugios jūros tinklas

Naftos išsiliejimo prie Ispanijos krantų iš tanklaivio „Prestige“ efektas išryškino iš to įvykio kylančias grėsmes. Naftos dėmė, paveikusi Prancūzijos ir Portugalijos krantus įrodė būtinybę, kad visa Europa turi veikti vieningai. SAFESEANET siekia greito ir efektyvaus jūrinės informacijos pasikeitimo. Tai padėtų išlaikyti Europos jūras švarias ir saugias.

Kas tai yra SAFESEANET? 

Įvykių jūroje ir jūros užterštumo prevencija, yra esminiai Europos Sąjungos transporto politikos komponentai. Nuo 1993 m. Komisija inicijavo virš 15 direktyvų ir reglamentų, susijusių su keleivinių laivų saugumu, užterštumo prevencija, uostų būklės kontrole, reikalavimais jūrininkams ir t.t. Jų įgyvendinimas susideda iš   jūrinių duomenų rinkimo ir platinimo. Tai ir atlieka SAFESEANET

Tikslai

SAFESEANET pagrindinis tikslas yra sukurti jūrinių duomenų pasikeitimo tarp Europos šalių narių jūreivystės institucijų Europos mastu. Tai bus pasiekta įkuriant Europos jūrinės informacijos telematinį tinklą, kurio tikslas rinkti, platinti ir harmonizuoti jūrinės informacijos pasikeitimą.

Tinklas palengvins komunikaciją tarp vietinio/regioninio lygio ir centrinių institucijų. Tikimasi, kad pagerinta komunikacija prisidės prie įvykių jūroje prevencijos, taip pat jūrų teršimo mažinimo ir, kad ES jūrinės saugos įstatymų įgyvendinimas bus gerokai efektyvesnis.

Kaip tai veiks?

SAFESEANET tinklas įtrauks daugelį jūros institucijų visoje Europoje. Kiekviena iš jų turi savo IT infrastruktūrą ir uždavinius. Tai pastoviai veda prie įvairaus duomenų formato naudojimo skirtingose Europos sistemose. Todėl SAFESEANET įdiegs centrinę indeksų sistemą, kurioje bus laikomos tik nuorodos į duomenis, bet ne pati informacija joje. Tai funkcionuos kaip centras visai komunikacijai tarp duomenų užklausų ir duomenų tiekėjo. Kažkas panašaus į telefonų komutatorių. Centrinė indeksų sistemą privalės žinoti, kokia informacija yra duomenyse. Duomenų teikėjai, įsijungę į SAFESEANET tinklą, galės siųsti informaciją perspėjimo mechanizmo priemonėmis. Duomenų tiekėjai gavę užklausą per centrinę indeksų sistemą ištraukia duomenis iš savo vietinės duomenų bazės. Šiuo būdu centrinė indeksų sistema veikia kaip išimtinis kontaktų punktas. 

SAFESEANET kurs IT tinklą,  reikalingą direktyvos 2002/59/EC , susijusios su Bendrijos laivų eismo priežiūros ir informacijos sistemos, įgyvendinimui. Tai suvienodins duomenų pasikeitimo reikalavimus tarp kitų ES direktyvų. Tokių kaip:

· Laivų priėmimo uosto įrengimų susidėvėjimas,

· Uosto būklės kontrolės inspekcijos ES uostuose.

SAFESEANET apims ES šalis nares ir įtrauks nemažai skirtingų vietinio ir centrinio lygio institucijų kiekvienoje šalyje. Sistema naudos naujas IT technologijas, bet bus pakankamai lanksti, kad susitvarkytų su galimais ateities technologiniais tobulinimais kaip ir naujomis vartotojų kategorijomis.

Pasiekimai 

Nors SAFESEANET  dar funkcionuoja ne visiškai, ji padarė daug techninių pasiekimų per savo vystymosi fazes. 1995 m. EK Transporto ir energetikos generalinis direktoratas pradėjo pirmąjį bandomąjį projektą Hazmat –dėl duomenų pasikeitimo tarp penkių jūrinių administracijų apie pavojingas ir  teršiančias prekes. Projektas buvo kuriamas Edifact/x400 bazėje.

Pagal Bendrijos laivų judėjimo stebėjimo ir informacijos sistemos direktyvą 2002 m. pradžioje buvo įsteigtas SAFESEANET .

2002 m. sausį-rugsėjį  MS (Belgijos, Suomijos, Prancūzijos, Italijos, Olandijos, Norvegijos, Švedijos ir DB) ekspertai atliko galimybių tyrimą. Rezultate buvo parengtas bendras  požiūris į pasiūlytą sprendimą, atliktas architektūros patobulinimas, parengtas vartotojų reikalavimų dokumentas ir jo prototipas.

Kita SAFESEANET fazė vyko 2003 m. sausį-balandį.  Ji susideda iš papildomo galimybių tyrimo (susijungimų, pranešimų ir saugumo), pagrįsto galutinio SAFESEANET  sistemos reikalavimų patikslinimu, ir apima projekto įgyvendinimą ir dislokavimą, integracijos ir rėmimo fazę, laikymo bei pagalbos tarnybas.

Po to prasidėjo projekto vystymo fazė, kuri tebesitęsia. 

Kam naudinga?

Valstybių administracijoms: naudojant SAFESEANET ir su juo susijusius įstatymus jūrinės institucijos galės pagerinti laivų uostuose kontrolę ir rinkti statistiką Europos jūrinio saugumo agentūrai EMSA (angl. European Maritime Safety Agency), šalims narėms ir EK. Be to, tik duomenų rinkimo procesas ir centralizuotas duomenų teikimas galėtų supaprastinti procedūras ir pagerinti Europos uostų konkurencingumą mažinant jų valdymo kaštus.

Navigacijos priežiūros tarnyboms: ši grupė gaus naudą, sugebėdama pagerinti uosto logistikos informacijos efektyvumą, tokios kaip laivų atvykimo laikas, atliekų utilizavimas ir t.t. 

Paieškos ir gelbėjimo tarnyboms: ši grupė sugebės reaguoti greičiau jūros ir aplinkos saugumo grėsmės atvejais. 

Kovos su žterštumu tarnyboms: šių tarnybų tikslas –tobulinti reagavimą į nepaprastąsias avarines padėtis ir jūros užterštumo atvejus.

Kitiems:  informacija, esanti SAFESEANET sistemoje ir  jūros kontrolės ir saugos  įstatymuose, dažnai yra panaši arba net identiška informacijai, reikalaujamai kitų institucijų. Tai galėtų praplėsti  SAFESEANET interesų  sferą, kurioje galėtų būti informacija aktuali kitoms institucijoms ar administracijoms, tokioms kaip muitinės ir pasienio policija. 

IDA  vaidmuo

Informacija SAFESEANET tinkle turėtų būti nuolat prieinama, patikima ir konfidenciali. IDA užtikrins , kad priėjimas prie centrinės indeksų sistemos.per TESTA tinklą visą parą būtų ribojamas ir saugus. Konfidencialumas bus garantuotas naudojant PKI. 

Techninė informacija

Projekto pradžia: 2002 m.

Projekto pabaiga: apie 2004 m.

IDA biudžetas: 2002 m. – 134 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Transporto ir energetikos generalinis direktoratas

Projekto koordinatoriai: Gilles Bergot, Aymeric De Marcellus, Yves Hardy

Kontaktai:

gilles.bergot@cec.eu.int
aymeric.demarcellus@cec.eu.int
yves.hardy@cec.eu.int
Šalys dalyvės: Visos Europos Sąjungos šalys narės

TACHONET (angl. Telematics Network for the Exchange of Information Concerning the Issuing of Tachograph Cards) 

Telematikos tinklas keitimuisi informacija apie išduotas tachografines korteles

Ilgų distancijų vairavimas šiandien tapo viena iš labiausiai pavojingų transporto formų Europoje. Kadangi transporto priemonių kelyje skaičius didėja  kasmet, didėja ir įvykių skaičius. Nors egzistuoja įstatymai, reikalaujantys, kad profesionalūs vairuotojai naudotųsi poilsio periodais ir nevairuotų per ilgai, negali būtų jokio  nusiraminimo. TACHONET dėka valstybių administracijos gali padaryti ES kelius saugesniais  dalijantis informacija per „protingas korteles“ (Smart Cards) ir skaitmeninius tachografus. 

Kas tai yra TACHONET? 

TACHONET yra veikiantis ES telematinis tinklas. Jis veikia kaip informacijos pasikeitimo tarp valstybių administracijų, atsakingų už tachografų vartojimą, centras. Kad užtikrinti poilsio periodus, reikia stebėti profesionalių vairuotojų vairavimo laiką.

Siekiant prisidėti prie sėkmingo naujų kelių reglamentų įgyvendinimo, nauji elektroniniai prietaisai, pavadinti skaitmeniniais tachografais, yra naudojami kartu su „protingomis kortelėmis“. Tachografai yra įrašantieji prietaisai, kurie matuoja greitį, nukeliautą atstumą ir sustojimų skaičių bei trukmę.

TACHONET mažina darbo dubliavimą tarp šalių narių ir didina vairuotojų kontrolės efektyvumą.

Tikslai

TACHONET  buvo sukurtas  dėl  dviejų pagrindinių tikslų: 

· užtikrinti garbingą konkurenciją tarp vairuotojų, vežėjų ir kitų  transporto rūšių,

· pagerinti eismo saugumą išvengiant vairuotojo nuovargio ir kontroliuojant įstatymais ribojamo greičio laikymąsi.

Kaip tai veikia?

TACHONET yra pranešimų pasikeitimo  tarp ES šalių narių sistema. Naujoji sistema naudoja „protingą kortelę“ ir automobilyje įmontuotą elektroninį tachografą. Skaitmeninis tachografas garantuoja geresnę taisyklių apie vairavimo laiką, poilsio periodą ir kelių eismo saugumo taisyklių kontrolę ir pašalina dažną  piktnaudžiavimą mechaninėmis sistemomis (įvykių duomenys demonstruoja, kad po 11 val. darbo laiko, rizika sukelti įvykį dvigubėja).

Pavyzdžiui, Džonas yra tolimųjų teisų vairuotojas, įsikūręs Didžiojoje Britanijoje. Jis reguliariai važinėja iš Niu Kastlio į Lioną Prancūzijoje. Nors jis suvokia pavojus, kai vairuoja nuvargęs, jis nusprendė parašyti prašymą tachografui ir „protingai kortelei“ gauti Didžiojoje Britanijoje ir Prancūzijoje vienu metu. Taip jis tikisi apeiti sistemą ir nebūti sugautam vairuojant per ilgus periodus be poilsio. 

Šalys narės yra atsakingos už „protingų kortelių“ išdavimą laiku   patikimu bei saugiu būdu. Todėl kai Džonas važiuoja registruotis arba Prancūzijoje, arba Didžiojoje Britanijoje, administratorius automatiškai įves pareikalautas detales į kortelę valdančią programinę įrangą, sukurtą Didžiojoje Britanijoje/Prancūzijoje.

Vietinė programinė įranga perspės centrinė TACHONET programinę įrangą, kuri elgsis kaip centras, siunčiantis užklausas ir gaunantis atsakymus iš kitų šalių narių.

Kai centrinė TACHONET programinė įranga gauna užklausą iš vietinės programinės įrangos Didžiojoje Britanijoje/Prancūzijoje, ją patikrina, išsaugo ir nusiunčia gavimo patvirtinimą administratoriui, kuris svarsto  Džono prašymą.

Ji taip pat sugeba perduoti užklausą visoms šalims narėms gauti atsakymus ir teikti jungtinį atsakymą  užklausėjui. TACHONET sistema užtikrina, kad šios transakcijos būtų atliekamos efektyviai ir saugiai.  Taigi, jei Džonas bandys piktnaudžiauti, sistema tai aptiks. Jis negali rašyti pakartotinio prašymo ES. 

Administratorius ne tik atmes jo prašymą, bet ir iškels bylą bandant klaidinti sistemą. Tačiau jeigu  Džonas rašė tik vieną prašymą, jam bus leista gauti kortelę ir tachografą. 

Pasiekimai

Galimybių tyrimas buvo sėkmingai užbaigtas: ir funkciniai, ir nefunkciniai reikalavimai buvo identifikuoti. Šių reikalavimų turinys:

· galimybė automatiškai perduoti pavojaus pranešimus, 

· galimybė šalių narių institucijoms ištisą parą sekti kortelės statusą tuo atveju, jei ji pamesta ar pavogta. 

Be to, buvo  apibrėžta, kad sistemos struktūra negalėtų sudaryti jokių draudimų  savo vartotojams. Ji turėtų turėti galimybę palaikyti kitas pranešimų struktūras (pvz., vairuotojų teisių tinklui vystyti). Kiekviena šalis narė turėtų sugebėti organizuoti savo duomenis be jokių apribojimų operacinėms sistemoms ir naudojamoms technologijoms.

Papildomas tyrimas, pavadintas planavimo ir kūrimo fazę,  buvo pradėtas 2002 m. spalį.

Kam naudinga?

Gyventojams:  sustiprinant kelių eismo saugumo reglamentus ir užtikrinant garbingą  konkurenciją, TACHONET kelius padarys saugesnius profesionaliems vairuotojams ir visiems kitiems.

Valstybių administracijoms: visos ES vyriausybės, susijusios su transportu ir kelių saugumu, gaus naudos iš harmonizuoto informacijos pasikeitimo apie „protingas korteles“,dėl greitesnės ir efektyvesnės komunikacijos.

IDA  vaidmuo

IDA bendradarbiauja finansuojant TACHONET  projektavimą ir teikiant TESTA paslaugas.

Techninė informacija
Projekto pradžia: 1999 m. 

Projekto pabaiga: 2004 m.

Projekto būklė: galimybių tyrimo, vystymo, įgyvendinimo

IDA biudžetas: 2000 m. – 101 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Transporto ir energetikos generalinis direktoratas

Projekto koordinatoriai: Leo Huberts, Yves Hardy

Kontaktai: leo.huberts@cec.eu.int, yves.hardy@cec.eu.int
Šalys dalyvės: Visos Europos Sąjungos šalys narės

Interneto svetainė: http://europa.eu.int/comm/dgs/energy_transport/index_en.html 
Pagrindiniai dokumentai: 

Įstatyminė bazė: nutarimas 1719/1999/EC

http://europa.eu.int/ISPO/ida/export/files/en/78.pdf
Tarybos reglamentas (EEC) Nr. 821/85  

http://forum.europa.eu.int/Public/irc/tren/digtecho/library?1=/tachonet&sb=Title
EIONET (angl. European Environmental Information and Observation Network) 

Europos Sąjungos aplinkosauginės informacijos ir stebėjimų tinklas

Dideli pasiekimai buvo padaryti Europos aplinkosaugos politikoje per praėjusius metus. Pastebimi pagerėjimai įtakojo švaresnį orą ir saugesnį geriamąjį vandenį. Tačiau dar reikia atlikti daug darbų. Aplinkos gerinimas, palaikymas ir apsauga reikalauja objektyvios ir patikimos informacijos. EIONET leidžia valstybių administratoriams visoje ES pasikeisti šia informacija lengvai naudojant naujausias technologijas ir galiausiai padedant saugoti aplinką.

Kas tai yra EIONET?

EIONET yra bendradarbiaujantis telematinis tinklas, kaupiantis ir paskirstantis aplinkosaugos informaciją tarp Europos aplinkos agentūros (EEA) ir atitinkamų organizacijų jos šalyse narėse. EIONET susideda iš keturių pagrindinių kontaktinių punktų:

· Nacionaliniai biurai (FP) -  maži aplinkos administracijų skyriai šalyse narėse, koordinuojantys Europos veiklą (esantys visose ES, EFTA ir šalyse naujokėse;

· Nacionaliniai informaciniai centrai (NRC) - pagrindiniai tyrimo institutai, bendradarbiaujantys su nacionaliniais biurais ir teikiantys informaciją Europos masto duomenų bazėms; 

· Europos teminiai centrai (ETC) - specialūs rangovai EEA koordinuojamoms veikloms teminėse vietovėse. Šiuo metu jie yra  oro ir klimato pasikeitimams, žemyninio ir jūrinio vandens, gamtos ir biovirsmų, nuotėkų ir medžiagų srautams ir sausumos aplinkai tirti;

· Europos šalyse naujokėse Phare temų nuorodos atlieka tas pačias  funkcijas ir išplečia nacionalinių biurų funkcijas. Nuo 2002 m. sausio šios šalys prisijungė prie EEA kaip pilnateisės narės ir taip pateko į nacionalinių biurų kategoriją.

TERESA kuria šį tinklą ir palaiko programinės įrangos, skirtos eEiONET (elektroninio tinklo komponento) kūrimą.

Tikslai
EIONET buvo įkurtas dėka to paties Tarybos reglamento 1290/90, kuris padėjo ir Europos aplinkos agentūros EEA pamatus. Tinklas yra atsakingas už vieną iš pagrindinių EEA uždavinių, kuris įpareigoja teikti informaciją, reikalingą atsakingiems asmenims pagerinti aplinkos Europoje būklę ir padaryti ES aplinkos politiką efektyvesne. Vadinasi,  prisideda prie „aplinkos apsaugos ir palaiko tolesnį vystymą“. EIONET yra stebėjimo tinklas, kuris taip pat užtikrina, „kad visuomenė būtų tinkamai informuojama apie aplinkos būklę“.

Vykdydamas EEA įpareigojimus eEIONET dalyvauja renkant  informaciją, reikalingą aprašyti dabartinę ir numanomą aplinkos būklę pagal šiuos požiūrio taškus:

· varomosios jėgos, iššaukiančios aplinkos problemas,

· poveikis  aplinkai,

· aplinkos kokybė,

· aplinkos įtaka žmonių sveikatai ir ekosistemai,.

· politiniai uždaviniai ir reakcija į juos.

Aplinkos problemų prioritetiniai sektoriai yra:

· oro užterštumas

- chemikalai,

· klimato pasikeitimai
- transportas,

· sunkumai su vandeniu
- energetika,   

· gamta/bioįvairovė
- žemės ūkis,

· sausumos aplinka

- turizmas,

· atliekų/medžiagų srautai
- žuvininkystė,

· namų ūkis

- pramonė,

· technologiniai/natūralūs pavojai.

Kaip tai veikia?

EIONET tinklas gali egzistuoti kaip nepriklausomas organizacijos tinklas ir kaip internetinis elektroninis tinklas (eEIONET). EIONET susieja 35 internetines svetaines ES šalyse narėse, šalyse naujokėse ir šalyse kandidatėse bei teminius centrus į vieną bendradarbiaujantį tinklą internete.  eEIONET teikia ekstraneto valdymą ir integravimą su nacionaliniais ir kitais tinklais, naudodamas bendrąsias programinės įrangos paslaugas, informacijos apie aplinką tarp nacionalinių ir internacionalinių agentūrų ir administracijų paskirstymui. Tai yra nauja platforma, su lengva ir praktiška vartotojo sąsaja pranešimams, o taip pat įgalinančia naudotis aplinkos duomenimis.

EEA neseniai pradėjo teikti tris naujas paslaugas. Pirmoji iš taip vadinamųjų reportnet paslaugų teikiama 31 Europos valstybei narei ir kitoms susidomėjusioms šalims. Jos formuoja integruotą paslaugų rinkinį EIONET  bendruomenei ir kitoms institucijoms, norinčioms dalyvauti Europos aplinkos apsaugos sistemoje (EEIS). Kaip pavyzdys gali būti:

· Šalis narė, ketinanti įvykdyti įsipareigojimus (numatytus EEA ir kitų tarptautinių konvencijų), nurodymų gali tiesiogiai ieškoti internetinėje paslaugoje ROD (angl. Reporting Obligations Database) -  Įsipareigojimų duomenų bazėje (http://rod.eionet.eu.int). Iš pirmojo internetinės svetainės puslapio vartotojas pasirenka rūpimą klausimą, pvz., „gamtos apsauga ir bioįvairovės praradimas“. Jis aptinka, kad pagal 1979 m. balandžio 2 d. Tarybos rezoliuciją apie  Direktyvos 79/409/EEC dėl laukinių paukščių apsaugos  Nacionalinis pranešimas apie  pažeidimus turi būti kasmet siunčiamas Europos Komisijai. 

· Už nacionalinio pranešimo apie pažeidimus patekimą atsakinga organizacija turi naudotis Centrine  duomenų saugykla (http://cdr.eionet.eu.int) CDR (angl. Central Data Repository). duomenų pranešimai Kiekvienos šalies pranešimų rinkinio duomenys surūšiuojami pagal atitinkamus įsipareigojimus ar susitarimus.

· Kai atsakingos organizacijos turi kontroliuoti ir/arba ieškoti duomenų, esančių CDR, jos kreipiasi į Turinio registrą (http://cr.eionet.eu.int) CR (angl. Content Registry), kuriame yra tam tikros rūšies duomenys su keletu paieškos galimybių.

Pasiekimai 

Per praėjusius kelerius metus buvo įsavinta nauja eEIONET informacijos architektūra. Ji susideda iš bendrųjų paslaugų, grįstų atviru kodu, ir bendrųjų įrankių, skirtų duomenims valdyti, grupių bendradarbiavimui ir interneto portalo paslaugoms.

Tai veda prie naujų pranešimų modulių, EIONET portalo įrankių rinkinio  ir darbo srauto valdymo naudojimo. Su šiais komponentais pradedama kurti taikomoji programinė įranga.

Tinklo valdymo centro paslaugos buvo išplėtotos: iš buvusio uždaro tinklo EIONET tampa atviru naujiems partneriams. 

Reportnet, kaip eEIONET dalis, yra besitęsiančio atnaujinimo ir įgyvendinimo fazėje. 

Kam naudinga?
Gyventojams:  lengvesnis priėjimas prie dokumentų ir duomenų yra vienas iš aplinkos politikos prioritetų (žr. Bazinė informacija). EIONET skatina kelti visuomenės supratimą ir ragina gyventojus būti labiau informuotus apie aplinkos problemas ir aktyviau dalyvauti aplinkos apsaugoje. Priėjimas prie visų EEA produktų galimas: http://www.eea.eu.int
Valstybių administracijoms: šalys narės tiesiogiai gauna naudos iš padidėjusio pranešimų efektyvumo. 

Politikams:  jie gali rasti lengvai pasiekiamą informaciją, kuri yra tiksli ir nauja.

IDA  vaidmuo

IDA bendrai finansuoja projekto įgyvendinimą. CIRCA priemonė leidžia vidutiniškai 300 susidomėjusių grupių, įtrauktų į EEA/EIONET projektus Europos ir nacionaliniu lygiu, bendradarbiavimą. Atviro kodo priemonės yra sukurtos pagal IDA architektūros gaires, užtikrinančias platų panaudojimą ir palaikymą.

Bazinė informacija

Globalus penktosios aplinkos veiksmų programos (1192-1999 m.) įvertinimas konstatavo, kad nors kai kuriose zonose buvo sumažintas užterštumo lygis, tačiau problemos išliko. Aplinka blogs iki tol, kol nebus daugiau progreso įgyvendinant šalyse narėse aplinkos įstatymus, kad būtų geresnė aplinkos politikos integracija su ekonomine ir socialine politika, o  tarpininkai bei gyventojai dėtų daugiau pastangų apsaugoti aplinką.

Tuo tikslu šeštoji (EAP)  programa „Aplinka 2010: mūsų ateitis - mūsų pasirinkimas“ pabrėžia būtinybę šalims narės kruopščiau įgyvendinti egzistuojančius aplinkos apsaugos įstatymus.

Vienas iš jos tikslų - kovoti su klimato pasikeitimais, t.y. stabilizuoti šiltnamio efektą atmosferoje.

Mokslininkai sutaria, kad klimato pasikeitimas vyksta, o žmonių veikla spartina šiltnamio efektą ir tai yra didžiulė problema. Šeštosios programos prioritetas bus Kyoto protokolo ratifikavimas ir įgyvendinimas, kuriuo norima 1990 m. lygio anglies dvideginio lygį sumažinti 8 proc. iki 2008-2012 m. Tai turėtų būti ilgalaikio projekto pirmasis žingsnis šį rezultatą sumažinti dar 70 proc.  

Tai tik vienas pavyzdys iš daugelio, prie kurių dirba EEA ir EIONET teikia nuorodas politikos tikslams, susijusiems su ES šeštąja EAP programa. eEIONET, būdama svarbios informacijos saugykla (pvz., duomenų apie metinę dujų emisiją Europos Sąjungoje ir kaimyninėse šalyse), suvaidins didelį vaidmenį siekiant aukščiau suminėtų tikslų. eEIONEt yra pagrindinis „instrumentas“, numatantis ateities vystymąsi ir pasiekimus.

Techninė informacija

Projekto pradžia: 1999 m. 

Projekto pabaiga: 2003 m.

Projekto būklė: įgyvendinimas

IDA biudžetas: 

1999 m. – 903 000 eurų

2000 m. – 1 180 000 eurų

2001 m. – 950 000 eurų

2002 m. – 600 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Europos aplinkos agentūra (EEA) ir Aplinkos generalinis direktoratas

Projekto koordinatoriai: Hans Stielstra, Stefan Jensen

Kontaktai: stefan.jensen@cec.eu.int 

Šalys dalyvės: Visos Europos Sąjungos šalys narės ir Islandija, Lichtenšteinas, Norvegija ir Šveicarija, 10 šalių naujokių ir Turkija

Internetinė svetainė:

http://www.eionet.eu.int/
http://rod.eionet.eu.int
http://crd.eionet.eu.int
http://cr.eionet.eu.int
Pagrindiniai dokumentai: 

eEIONET – Globalus įgyvendinimo planas (EN)

http://europa.eu.int/ISPO/ida/export/files/en/1153.doc;  

TERESA GIP – Vadovavimo suvestinė (EN)

http://europa.eu.int/ISPO/ida/export/files/en/1160.doc
EFSA-NET (angl. European Food Safety Authority Network)

Europos maisto produktų saugos užtikrinimo institucijų tinklas

BSE ir genetiškai modifikuoti organizmai GMOs  (angl. Genetically Modified Organisms) yra tik du iš daugelio atvejų, kuriais vartotojai susirūpinę. Jie paveikė visuomenės pasitikėjimą maisto tiekimu ES taip pat sistema, kuri sukurta apsaugoti vartotojus. Europos maisto saugumo institucija – viena iš pagrindinių Komisijos maisto saugumo strategijos komponenčių formaliai buvo įkurta 2002 m. sausio 28 d.  siekiant  teikti nepriklausomus mokslinius patarimus apie maisto saugumą pradedant nuo gamybos iki tiekimo. EFSA-NET teikia tinklą, kuris padeda užtikrinti aukštos  kokybės maistą, pristatomą iš Europos fermų ant gyventojų stalo. 

Kas tai yra EFSA-NET? 

EFSA-NET yra telematinis tinklas ir IT palaikymo mechanizmas, kuris padės neseniai įsikūrusiai Europos maisto saugumo administracijai EFSA (angl. European Food Safety Athority) pasiekti savo tikslus. EFSA įkūrimas ir sukurtas įstatymų rinkinys apie visus maisto produktų aspektus nuo fermos iki stalo buvo saugaus maisto programos „baltasis popierius“ (angl. „White Paper on Food Safety“) aukščiausias prioritetas. 

Atsižvelgiant į Europos Parlamento ir. Tarybos 2002 m. sausio 28 d reglamentą (EC) Nr. 178/2002 administracija yra pirmoji mokslinio rizikos nustatymo institucija. EFSA atsakomybėje yra:

· mokslinis pavojaus įvertinimas,

· Mokslinių duomenų rinkimas ir analizė.

· Dosjė saugumui įvertinti.

· Nenumatytų pavojų identifikavimas.

· Mokslinis komisijos palaikymas maisto saugumo krizių atvejais.

· Tiesioginė komunikacija su visuomene ir kitomis susidomėjusiomis šalimis informacija, susijusia su maisto grandinės saugumu.

EFSA darbas  apima visus produkcijos ir tiekimo lygius nuo pirminės produkcijos, gyvulių maisto  iki maisto tiekimo vartotojams. Ji dirba visais klausimais, turinčiais tiesioginę ar netiesioginę sąsaja su maisto saugumu ir maisto tiekimo grandinėmis, augalų būkle ir gyvūnų būkle ir gerove.

Tikslai

Tinklo pagrindinis tikslas – užtikrinti ir padidinti EFSA efektyvumą teikiant nepriklausomus mokslinius maisto saugumo patarimus ir atliekant pavojų įvertinimus. Ji tiria egzistuojančių arba planuojamų IT pritaikymą, ES ir kitų šalių narių maisto saugumo administracijas ir teiks svarbias procedūras bei tinkamą telemetinį tinklą. 

Kaip tai veikia?

Administracija surinks informaciją iš visų pasaulio dalių ir užtikrins naujų mokslinių vystymų  supratimą. Tada dalysis savo patirtimi ir klausysis kitų, bei dalysis per telematinį tinklą. Pradėjus pilnai funkcionuoti EFSA-NET teiks telematinio tinklo sprendimus skirtingiems tarpininkams, įtrauktiems į EFSA.

Tinklas bus papildytas internetu grįstu bendradarbiavimo įrankiu, dokumentų pasikeitimu, reikalingų EFSA komitetų, specialistų grupių ir tarnybų.  

Internetas ir TESTA (žr. p. 121) leis bendradarbiauti aukšto lygio apsaugos priemone, apsaugančia EFSA, programine dokumentus, EFSA dokumentus ir duomenų perdavimą.

Pasiekimai 

Projektas vis dar vystomas. Naujienos apie naujausius patobulinimus gali būti rastos http://www.efsa.eu.int/
EFSA interneto portalo vystymas buvo užbaigtas. Jis aprūpina EFSA su  interneto produkcijos aplinka, kur turinį lengva valdyti ir prižiūrėti. 

Pirmajame susitikime apsvarstyta:

· reglamentuoti mokslinių nuomonių generavimo procesą EFSA-oje ir sveikatos ir vartotojų apsaugos generaliniame direktorate.

· Identifikuoti bendruosius elementus.

· Pristatyti kokybės valdymą.

· Įvertinti ir sukurti bandomąjį keturių skirtingų nuomonių   generavimo procesą.

Apmokymas prasidėjo siekiant padidinti CIRCA naudojimą.

Kam naudinga?

Gyventojams: nuo tada, kai buvo padarytas priėjimas prie kai kurių iš EFSA informacijos visuomenei, gyventojai gali gauti informaciją apie dalykus, kurie veikia jų sveikatą.

Šalių administracijoms, verslui ir profesionalams:  EFSA, Europos institucijos, atitinkamos nacionalinės institucijos ir administracijos ir nepriklausomi mokslininkai dirba moksliniuose komitetuose ir darbo grupės greitai galimybę bendradarbiauti ir keistis informacija.

IDA  vaidmuo

IDA finansuoja tinklo vystymą.  EFSA taip pat naudoja TESTA tinklą informacijai pasikeisti tarp Europos administracijų.

Techninė informacija
Projekto pradžia: 2001

Projekto pabaiga: 2005

Projekto būklė: įgyvendinimo, vystymo

IDA biudžetas: 

2000 m. – 178 000 eurų

2001 m. – 433 000 eurų

2002 m. – 530 000 eurų

Eksploatacijos kaina: 280 000 eurų per metus

Atsakinga tarnyba: Sveikatos ir vartotojų apsaugos generalinis direktoratas

Projekto koordinatorius: Jochen Brodersen

Kontaktai: jochen.brodersen@cec.eu.int
Šalys dalyvės: Visos Europos Sąjungos šalys narės

Internetinė svetainė:

http://www.efsa.eu.int 
http://europa.eu.int/comm/dgs/health_consumer/index_en.htm
Pagrindiniai dokumentai: 2002 m. EFSA valdymo planas, http://www.efsa.eu.int/pdf/mang_plan2002_en.pdf
EUDRANET (angl. European Telecommunication Network in Pharmaceuticals)

Europos farmacijos telekomunikacijų tinklas

Europa yra pasaulio didžiausia farmacijos produktų gamintoja. Farmacinis sektorius yra ypač reguliuojamas su dvigubu tikslu: saugoti visuomenės sveikatą ir vykdyti bendrosios rinkos reikalavimus. EUDRANET padeda farmacijos atstovams visuose jų verslo proceso lygiuose per sėkmingą telekomunikacijų tinklą. Yra daugybė tinklo paslaugų. 

Kas tai yra EUDRANET? 

EUDRANET yra Europos žmogaus ir veterinarijos farmacijos telekomunikacijų tinklas, siūlantis informaciją ir komunikacijų technologijų paslaugas, kurios leidžia moksliniams ekspertams, tie, kurie dirba prie farmacijos verslo procesų, ir politikos kūrėjams, turėti saugią ir gerai struktūrizuotą elektroninę aplinką susitikti, apsikeisti informacija ir dirbti kartu Europos lygyje. Nors valdoma Europos vaistų vartojimo agentūros (EMEA) EUDRA programinės įrangos šeima (tokios, kaip EUDRAVIGILANCE ir EudraTrack) ateina su didžiule atsakomybes farmacijos produktų ir kosmetikos skyriaus prie EK verslo generalinio direktorato. Šios programinės įrangos yra teikiamos bendradarbiaujant su EMEA ir nacionaliniais atstovais, atsakingais už farmacijos gamintojus , kurių yra 28 organizacijos.

Tikslai

EUDRANET siekia teikti interadministracijų duomenų pasikeitimo saugumo paslaugas ir duomenų pasikeitimą tarp administracijos ir verslo pramonės.

Vienas iš EUDRANET pagrindinių tikslų yra įgalinti elektroninį informacijos pasikeitimą per EK. EMEA ir nacionalinių reguliavimo atstovų, atsakingų už farmacijos įmones  ES šalyse narėse. Jis siekia savo tikslų įgyvendinimo, naudodamasis TESTA kaip pagrindu (žr. p. 121).

Antrasis pagrindinis tikslas – teikti paslaugas saugiai ir valdomai komunikacijai per internetą tarp Europos administracijų ir farmacijos kompanijų. Tai buvo pasiekta per EUDRALink įgyvendinimą, programinės įrangos priemonę, sukurtą palengvinti saugų informacijos ar dokumentų perdavimą tarp ES šalių narių, EK ir  farmacijos įmonių.  EUDRALink dėka  rinkos autorizavimo procedūrų elementai gali būti pastebėti internete. EUDRALink bando užtikrinti konfidencialų ir greitą šių autorizacijų dotaciją.

Trečiasis tikslas – EUDRANET teiktų priėjimą prie bendruomenės duomenų bazės, bendruomenės farmacijos duomenų bazės, t.y. Europos ekspertų duomenų bazė ir PHARMACOVIGILANCE?? Duomenų bazė (EUDRAVIGILANCE; žr. p. 81).

Galiausiai, pats svarbiausias – EUDRANET siekia teikti bendradarbiavimo grupių aplinką ir verslo bendradarbiavimo priemonės, tokias kaip videokonferencijos.

Kaip tai veikia?

Naudodamas TESTA pagrindo infrastruktūrą teikiamą IDA programos, EUDRANET elgiasi kaip elektroninė platforma, turinti daugybę funkcijų ir veiklų, kurios palengvina bendradarbiavimą farmacijos verslo procesuose. Šie procesai įtraukia: 

· Farmacijos kompanijų pardavimo autorizacijų prašymų pateikimas ir įvertinimas.

· Produktų Pharmacovigilance rinkoje užtikrinti aukštų kokybės standartų išlaikymą.

· Atitinkamos informacijos platinimas pramonėje, tarp mokslinių ekspertų ir reguliavimo. 

· EUDRANET paslaugų įgyvendinimas, veikimas, stebėjimas, palaikymas ir vystymas leidžia efektyvų bendradarbiavimą. Jis susideda:

· EUDRANET tinklo paslaugų, el.pašto, katalogų, internetinių paslaugų, dokumentų saugyklų, bendradarbiaujančių grupių darbo, diskusijų ir video-

· Iš konferencijų, prieinančių prie bendrųjų duomenų bazių ir interneto puslapio palaikymo (750 funkcionuojančių el pašto adresų). 

· EUDRANET programinės įrangos paslaugų:

· EUDRANET interneto svetainė, Europos Komisijos, farmacijos tematikos, kuri taip pat prieinama ir visuomenei, ekspertų duomenų bazė, veikiančios pašto dėžutės, Eudravigilance duomenų bazė ir EudraTrack.

· Palaikymo paslaugos: pagalbos ir saugumo – palaiko elektroninius parašus. 

Be to, EudraLink teikia saugų mechanizmą dokumentų perdavimui farmacijos industrijoje.

EMEA numato netolimoje ateityje įgyvendinti bandomąją PKI versiją (žr. p 115) užtikrinti informacijos pasikeitimo autentiškumą ir apsaugą tarp farmacijos industrijos nacionalinių reguliavimo ir EMEA..

Pasiekimai 

Vos tik pradėjus pilnai funkcionuoti 1998 m. EUDRANET buvo naudojamas kiekvieną dieną įvairiu daugelio bendruomenės  komitetų. (Pvz., žmogaus medicinos produktų, veterinarijos medicinos produktų)  ir darbo grupių, didėjant mokslo ir reguliavimų srityse. 2002 m. ji buvo išplėtota iki Norvegijos ir Islandijos. EUDRANET turi gilią įtaką  reguliuojant verslą, jis valdomas tarp nacionalinių atstovų ir EMEA. Daugelis verslo procedūrų buvo pritaikytos ar konvertuotos į elektronines duomenų pasikeitimo sandarą, skatinant greitą ir efektyvų informacijos srautą. Atitinkami atstovai iš įvairių šalių naujokių ir kandidačių. Šalys taip pat     prašė prisijungimo prie EUDRANET. Įgyvendinimo planas šiam pratęsimui jau yra. Ir turi neblogus galimybes būti įgyvendintam.

Kam naudinga?

Valstybių administracijoms:  EMEA ES reguliavimo atstovai ir EK. EUDRANET pagerino informacijos, susijusios su medicinos produktais, platinimą, išplečiant greitį ir efektyvumo priimant sprendimus ir stiprinant konfidencialios informacijos apsaugą.

Verslui: naudojant EUDRALink farmacinės kompanijos sugeba perduoti informaciją elektroniniu būdu, visiškai saugiu būdu, taip pat užtikrinant perduotos  informacijos preciziškumą ir harmoningumą ir padidinant automatizacijos proceso greitį. EUDRANET faktiškai prisideda prie reguliavimo ir įstatymų leidimo rėmų.

Gyventojams: ES šalių narių gyventojai ir šalys naujokės taip pat gaus naudos iš priėjimo prie specializuotų interneto svetainių, palaikomų EMEA. Vienas iš tikslų yra – užtikrinti aukšto lygio visuomenės sveikatos apsaugą, pagaminant saugius naujus farmacijos produktus kuo greičiau.  Gyventojai turi priėjimą prie interneto svetainės, kurių turinys pagerėjo dėl padidintos priežiūros rinkai lygio per stebėjimo proceso sugriežtinimą. 

IDA  vaidmuo

IDA programa finansavo EUDRANET keletą metų. Be to, EUDRANET buvo vystoma kartu su IDA architektūros gairėmis ir naudojasi TESTA tinklu kaip pagrindu infrastruktūrai, informacijos pasikeitimu tarp administracijų. 

EMEA ėmėsi atsakomybės valdyti ir tiekti veiksmingą pagalbą EUDRANET nuo 2003 m. sausio 1 d.
Techninė informacija

Projekto pradžia: 1997 m.

Projekto pabaiga: 2002 m.

Projekto būklė: veikimo

IDA biudžetas:  

1999 m. – 533 000 eurų

2000 m. – 1 100 000 eurų

2001 m. – 1 350 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Europos medicinos kokybės agentūra

Projekto koordinatorius: David Drakeford

Šalys dalyvės: Visos Europos Sąjungos šalys narės, šalys naujokės ir kandidatės

Šalių kontaktai: david.drakeford@emea.eu.int, eudranet@emea.eu.int
Internetinė svetainė: http://pharmacos.eudra.org, http://www.emea.eu.int/
Pagrindiniai dokumentai: Globalus įgyvendinimo planas (EN)

http://europa.eu.int/ISPO/ida/export/files/en/1140doc
 ir  COM (2002) 735 pabaiga -  2002 12 10.

EUDRA-VIGILANCE (angl. Pharmacovigilance System)

 Farmacinio budrumo informacinė sistema

Įspūdinga gausa vaistų Europos rinkoje ir būtinybė garantuoti jų saugų vartojimą, reikalauja sistemos, kuri  galėtų šią užduotį palengvinti. EUDRA-VIGILANCE yra Europos stebėjimo sistema, skirta palaikyti Europos reguliuotojus, prižiūrint visų medicinos produktų saugumą, įtvirtintą Europos ekonominėje zonoje (EEA) (angl.: European Economics Area). EUDRA-VIGILANCE padeda reguliuotojams informuoti ir perspėti pacientus Europoje apie vaistų efektus. Tai padeda užtikrinti gerą gydymą ir turi didelį poveikį, nes farmacinis budrumas veikia ES ir radikaliai keičia būdą, kuriuo ES autorizuoti medicinos produktai yra prižiūrimi. 

Kas tai yra EUDRA-VIGILANCE? 

EUDRA-VIGILANCE yra naujas Europos duomenų apdorojimo tinklas ir duomenų bazės valdymo sistema, skirta pasikeisti, apdoroti ir bandyti, taip mėginant išaiškinant neigiamas vaistų reakcijas, kurios  gali turėti įtakos vartojant kurį nors medicinos produktą. Ji yra sukurta elektroniniam Individualių atvejų saugumo ataskaitoms (ICSRs- angl.: Individual Case Safety Reports) perdavimui, susijusių su medicinos produktais, įteisintais bendrijoje ir Islandijoje, Lichtenšteine ir Norvegijoje.

Pranešimas apie tokias neigiamų vaistų reakcijas yra apibrėžtas Europos įstatymuose – Tarybos Reglamente EEC/2309/93. direktyvoje 75/319/EEC ir Komisijos Reglamente 540/95. Vaistų vartojimo saugumo priežiūra yra apibūdinama kaip farmacinis budrumas.

Tikslai

EUDRA-VIGILANCE  tikslas yra remti farmacinio budrumo veikas ir atsakomybę, kuriomis dalijamasi tarp pardavimo įteisintų valdytojų ir atitinkamų atstovų EEA, tokių kaip Irich Medicines, Board Airijoje, Bundesministerium für Gesundheit und Bundes Institut für gesundheitlichen Ferbraucherschutz und Veterinärmedizin Vokietijoje ir Instituto Nacional da Farmacia e do Medicamento Portugalijoje.

Ji taip pat siekia pagerinti farmacijos budrumą Europoje, teikiant daugiau nuoseklius ir detalizuotus duomenis bei spartesnį priėjimą prie atitinkamos informacijos.

Kaip tai veikia?

EUDRA-VIGILANCE – įrankis įgyvendinti tikslus ir reikalavimus, pagrįstus bendruomenės įstatymais, tarptautinių konferencijų dėl techninių reikalavimus, skirtus vaistų žmonėms registravimo harmonizavimą tarp ES ir JAV ir Japonijos. Pagrindinis tikslas – tai, kad šalių narių kompetentingi atstovai taip pat iš Islandijos,  Lichtenšteino, Norvegijos ir farmacinių kompanijų paima ICSR duomenis iš vietinių farmacijos budrumo duomenų bazių ir perduoda juos elektroniniu būdu tarptautiniu susitartu formatu vienam  ar daugiau adresatų. Informacija gali būti automatiškai apdorota ir ištirta.

Norint kad taip būtų EUDRA-VIGILANCE dirba su pagrindinis funkciniais komponentais. 

· EUDRA-VIGILANCE tinklų sąsaja teikia vienpusį kontaktą tarp šalių, norinčių saugaus ICSR perdavimo ES. Tai farmacinei pramonei suteikia galimybę pranešti EMEA ir kompetentingiems atstovams apie vietas, kur vykdomos transakcijos.

· EUDRA-VIGILANCE duomenų bazės  valdymo sistema (DBMS) yra internetu grįsta informacijos sistema, sukurta tvarkyti saugumo pranešimus, tokius kaip gavimo patvirtinimo žinutės, užklausų mechanizmai, vartotojų valdymas ir saugumo mechanizmai. DBMS siūlo nuotolinį priėjimą administratoriams ir moksliniams vartotojams EK, EMEA ir kompetentingiems atstovams per įkurtą saugų tinklą EUDRANET (žr. p. 79).

· EUDRA-VIGILANCE standartų terminija (tarptautiniu mastu sutarta medicinine terminologija) yra sukurta palaikyti klasifikavimą, išgavimą, pristatymą ir palaikyti  medicinos informacijos ryšį, skiriant didžiausią dėmesį medicinos reguliavimo žodynui (MedDRA) ir medicinos produktų žodynui. Griežta duomenų standartizacija  visiškai automatizuota duomenų perdavimo išankstine sąlyga. 

Duomenys, surinkti EUDRA-VIGILANCE  ir pasiekiami  tik EEA kompetentingiems atstovams. Naujoji interneto svetainė yra pasiekiama plačiajai visuomenei, ji  skirta teikti vartotojams legaliems ir techniniams reikalavimams EUDRA-VIGILANCE  vystyti ir įgyvendinti Europos Sąjungoje. Be to, specifikacijos ir vartotojo gairės aprūpinant EMEA struktūrizuota informacija apie medicinos produktus, kurie yra įteisinti Bendruomenės viduje ar išorėje, yra prieinami internete.

Pasiekimai 

1999 m. startavo bandomoji bazė, elektroninio ICSR perdavimas ES prasidėjo 2001 m. gruodį.

EUDRA-VIGILANCE yra kaip pagrindinis priėjimo būdas prie farmacijos  budrumo duomenų, surinktų EEA išorėje ir viduje bei perduodamų automatiškai EMEA. 

Yra svarbus komponentas, leidžiantis autoritetingiems atstovams  dalytis duomenimis apie neigiamas vaistų reakcijas.

Ji teikia svarbią tyrimo priemonę, kuri palaiko medicinos produktų vartojimo priežiūrą

Kam naudinga?

Gyventojams: EUDRA-VIGILANCE prisideda prie  visuomenės sveikatos apsaugos stiprinimo Europoje ir nacionaliniu lygiu.

Valstybių administracijoms ir verslui: EUDRA-VIGILANCE teikia naudą valstybių administracijoms ir verslui EEA šalyse. ICH ir EUDRA-VIGILANCE darys įtaką popierinių pranešimų pakeitimui daug efektyvesniais elektroniniais informacijos pasikeitimais. 

Politikos kūrėjams:  galimų problemų pažangios ir koordinuotos žinutės atspindės reguliavimo veiksmų būtinumą Europos ar nacionaliniu lygiu. Tai paskatins sprendimų priėmimą ir imtis efektyvesnių veiksmų.

Dėl greito informacijos pasikeitimo ir automatinio duomenų apdorojimo, kurį užtikrina EUDRA-VIGILANCE, visi tarpininkai gali sukoncentruoti savo veiksmus geriau spręsti medicinos produktų saugą

IDA  vaidmuo

IDA bendradarbiauja finansuojant EUDRA-VIGILANCE  sistemos kūrimą. Ši sistema naudoja TESTA tinklą prisijungimui prie taikomosios programinės įrangos. 

Techninė informacija

Projekto pradžia: 1999 m.

Projekto pabaiga: 2004 m.

Projekto būklė: vystymo ir įgyvendinimo

IDA biudžetas: 

1999 m. – 650 000 eurų,

2000 m. – 286 000 eurų,

2001 m. – 1 428 000 eurų,

2002-2003 m. – 2 431 000 eurų.

Atsakinga tarnyba: Įmonių generalinis direktoratas

Projekto koordinatorius: Sabine Brosch

Kontaktai: sabine.brosch@emea.eu.int
Šalys dalyvės: EEA, šalys naujokės ir šalys kandidatės

Internetinės svetainės:


http://pharmacos.eudra.org/

http://www.emea.eu.int/ " 

http://eudravigilance.org

http://pharmacos.eudra.org/

http://www.emea.eu.int/ 

Pagrindiniai dokumentai: Eudravigilance brošiūra pasiekiama interneto svetainėje kartu su kita bazine informacija.

DOCS (angl. Communication and Management of Official Documents) 

Oficialių dokumentų  perdavimo ir valdymo sistema

Dėl Europos Sąjungos plėtros tikimasi dokumentų, sukurtų jos institucijose, padidėjimo. Dėl DOCS projekto, teisinga oficiali informacija pasieks tuos, kuriems reikia. Nepriklausomai nuo to, kada ir kur jos reikės. DOCS prisideda prie bendruomenės sprendimų priėmimų proceso efektyvumo. 

Kas tai yra DOCS? 

DOCS - yra programinės įrangos rinkinys, įstaigos automatizavimo priemonės formatams keisti ir veiksmams harmonizuoti IDA programos rėmuose. Jie sukurti siekiant sumoderninti oficialų dokumentų tarp ES institucijų pasikeitimą. Dėl savo aukštos tarpinstitucinės kilmės, projektas valdomas Europos institucijų atstovų, taip vadinamų e-DOC grupių. Šalys narės  yra informuotos apie progresą ir tiesioginio domėjimosi jais rezultatais. 

Tikslai

Galimybė pasikeisti oficialiais dokumentais savalaike ir patikima forma yra lemiama ES ir valstybės administracijoms. Taip pat pagerins priėjimą prie oficialios bendruomenės informacijos. Šis poreikis nėra limituotas, tačiau išplečia šalių narių pristatymo santykį su šalių narių valdžiomis ir nacionaliniais parlamentais. Tarptautinių institucinių procedūrų modernizavimas ir supaprastinimas yra pagrindinis tikslas siekiant pagerinti gyventojų ir verslo operatorių priėjimą prie ES įstatymų ir kitų oficialių dokumentų, kurie padarytų visą sprendimų sistemą skaidrią.

Kaip tai veikia?

Oficialių dokumentų elektroninio pasikeitimo gerinimas prasidėjo apie 1985 m., kai ES institucijos  inicijavo pirmuosius vidinės valdymo sistemos procesus. Nuo tada darbas yra artimai koordinuojamas su paraleliniais modernizacijos procesais. Šių procesų dalys – konsoliduotos tarpinstitucinės procedūros  ir valdymo sistemos yra nustatomos ir elektroniškai sujungiamos.

Patikimi ir stabilūs dokumentų formatai priskiriami ir reguliariai atnaujinami. Tai taip pat įtraukta metaduomenų, kurie apibūdina įstatymų tekstus  ir jų struktūras per bendrųjų principų ir kalbų priskyrimą. Kur kas dažniau atitinkami mechanizmai yra naudojami autentiškumui garantuoti ir    elektroninių parašų legalumą. 

Pasiekimai 

DOCS sistemoje yra keli subprojektai, įtraukti į oficialių duomenų valdymo procesų gerinimą. Jie yra:

· legiswrite – patobulinta įstaigos automatizavimo priemonė, kuri padeda  lingvistiniam sinchronizavimui, struktūros ir kokybės patikrinimui, teksto konsolidavimui ir visų visuomenės tekstų, tipų, modelių teikimui. 

· (Greffe 2000) programinė įranga – elektroninio dokumentų registravimo Komisijos iniciatyvų perdavimams.

· Parlamentiniai klausimai (programinė įranga). Antrasis pavyzdys:  pilnos elektroninės procedūros pavyzdys tarp Europos Parlamento ir Komisijos. Oficialių dokumentų ir el. parašų pasikeitimas. Europos institucijų internetinių adresų metaduomenys ir nuorodų valdymas.

· EULEX – demonstratorius, kurio tikslas – padidinti nacionalinį registravimą. 

Keli projektai jau baigti. Tai pagerina kokybę, sumažina trukmę ir radikaliai pakeitė perdavimo laiką. Per 20001-2002 m. daugiau nei 400 tūkst. puslapių buvo pervesti į ES oficialias publikacijas per Greffe 2000. Sutaupymas - apie 3 mln. kasmet. Paprastai kiekviena institucija sutaupė milijonus popieriaus lapų ir tūkstančius perspausdinimo valandų. 

Kaštų naudos analizė buvo ne per seniausiai įkurta, 1999-2002 m., norint teikti tikslesnius duomenis apie galimas santaupas ir naudas.

Kam naudinga?

Gyventojams: Europai, siekiančiai būti skaidresne ir arčiau gyventojų, kad bendruomenės įstatymai  būtų suprantami tiems, kam priklauso. Tokie įrankiai kaip DOCS padeda  netiesiogiai užtikrinti, kad įstatymų leidimas šalyse narėse nebūtų kintamas.

Valstybių administracijoms: dėl EK – pagrindiniai naudos gavėjai bus Europos Parlamentas, Ministrų Taryba, Ekonomikos ir socialinės raidos komitetas bei regionų komitetas.

Elektroninis duomenų pasikeitimas pagerina bendrą oficialios visuomenės informacijos judėjimą.

Tai užtikrina didesnį skaidrumą ir informacijos pakartotinį panaudojimą automatinėmis priemonėmis, kurios renka, analizuoja ir abstrahuoja reikšmingą informaciją iš dokumentų. Nacionalinės valdžios gaus naudos tiek, kiek tai leidžia bazių tarptautinis susijungimas, palengvinantis bendruomenės direktyvų įgyvendinimą. Tokios sistemos, kaip  EUR-Lex http://europa.eu.int/eur_lex/en/index/html ar Prelex http://europa.eu.int/prelex/apcnet.sfm?CL=EN yra tiesioginės naudos gavėjos dėl patikimos elektroninės legalių tekstų versijos.

IDA  vaidmuo

IDA finansuoja tarpinstitucinių projektų elementų (pvz., pasikeitimo formato priskyrimas ir vietinės sistemos duomenims importuoti ar eksporto vystymas, ar adaptavimas), yra specifinės sąsajos ar tinklų susisiekimai, kylantys iš IDA vystymo. Pirminės studijos daugelio dokumentų tipų papildymai yra taip pat finansuojami IDA programų. Kaip ir apmokymai bei naujų priemonių palaikymas.

Techninė informacija

Projekto pradžia: 1997 m.

Projekto pabaiga: 2004 m.

Projekto būklė: vystymo, įgyvendinimo

IDA biudžetas: 

1999 m. – 1 155 000 eurų

2000 m. – 1 537 000 eurų

2001 m. – 1 481 000 eurų

2002 m. – 1 889 000 eurų

2003 m. – 1 940 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Komisijos Generalinis sekretoriatas, Komisijos Informatikos direktoratas (Legis Write)

Projekto koordinatorius: Francois Kodeck

Kontaktai: Francois.kodeck@cec.eu.int
Šalys dalyvės: Visos Europos Sąjungos šalys narės

Internetinės svetainės: 
EUR-Lex

" 

http://europa.eu.int/ISPO/ida/

EUR-Lex



 HYPERLINK "http://europa.eu.int/eur-lex/en/index.html" 

http://europa.eu.int/eur-lex/en/index.html

PRELEX

http://europa.eu.int/prelex/apenet.cfm?CL=en

Pagrindiniai dokumentai: 

Globalus įgyvendinimo planas yra IDA interneto svetainėje (Bendrųjų interesų projektų skyriuje)

IATE  (angl. Inter-Agency Terminology Exchange) 

Terminologijos  tarpinstitucinių pasikeitimų sistema.

Bet kurioje organizacijoje naujokams gali būti atleista dėl to, kad jie mano, jog jų kolegos kalba savo sugalvota kalba. Tai, kai vidaus žargonas laisvai naudojamas pokalbiuose ir vidaus bendravime. Padauginkite žargono terminų skaičių iš organizacijų skaičiaus ir oficialių kalbų Europoje. Pastebėsite problemos mastą. Pagelbės  IATE – centralizuota sistema visiems Europos Sąjungos terminologijos resursams.  Ji žargoną padaro suprantamu visiems vartotojams ES institucijose ir, be abejo, visiems ES gyventojams.

Kas tai yra IATE?

IATE yra ES tarpinstitucinė terminologijos duomenų bazinė sistema. Pradėjusi visiškai veikti, ji bus naudojama ES specifinei terminologijai rinkti, skleisti ir dalytis valdymo patirtimi. Bus daugiakalbė, prieinama visoms Europos agentūroms ir institucijoms, neetatiniams vertėjams ir Europos gyventojams.

Tikslai

IATE siekia teikti tinklu grįstą infrastruktūrą visai ES, plečiant terminologijos resursus, informacijos prieinamumą ir standartizaciją. Šie ištekliai apims visus egzistuojančius duomenis, surinktus dalyvaujančių organizacijų ir trijų egzistuojančių didžiausių duomenų bazių (EURODICAUTOM: Europos Komisijos daugiakalbinė terminų saugykla, atsiradusi iš dviejų egzistuojančių leksikografinių priemonių, Dicautom ir Euroterm; TIS: Europos Sąjungos tarybos generalinio sekretoriato Terminologinės informacijos sistema ir EUTERPE: Exploitation Unifiee de la Terminologie au Parlement Europeen – Europos Parlamento terminologijos valdymo sistema). 

IATE yra vystoma kaip perteikėjas papildomų kalbų technologijos programinei įrangai į daugiakalbės terminologijos valdymą.

Jos tikslas – palaikyti interaktyvumą per tiekimą: 

· Vartotojų sugebėjimas atlikti modifikacijas ir kaupti tiesiogiai elementus į centrinę duomenų bazę.

· Integruotos patvirtinimo procedūros kokybei užtikrinti. 

· Valdymo ir pranešimo priemonių vystymas arba tobulinimas.

· Pranešimų sistemos naudojimas kaip komunikacijos mechanizmo tarp terminologijos darbo srauto dalyvių.

Kaip tai veikia?

IATE teiks tinklu grįstą interaktyvią darbo aplinką, kuri leis bendradarbiauti tarp Europos  institucijų ir atitinkamų terminologijos institucijų ES šalyse narėse.

Tinklas bus sudarytas:

· Iš centrinės duomenų bazės.

· Tinklo serverio, nuotolinei paieškai,  duomenų įvesčiai ir taisymui.

· Programinės įrangos serverio, priėjimo teisėms valdyti, duomenims administruoti, patvirtinti darbo srautui ir pranešimams.

Priėjimas prie nuskaitymo ir rašymo režimo leis nedelsiant atsirasti naujiems terminams duomenų bazėse. 

Pvz., Kamilė yra iš prancūzų į italų kalbų vertėja EK vertėjų tarnyboje. Ji specializuojasi Europos darbo politikoje. IATE teikia paprastą paieškos sąsają, kuri leidžia vartotojams išgauti informaciją iš duomenų bazių. Kamilė buvo paprašyta išversti tekstą Komisijos darbo iniciatyvą. Jai tai buvo naujiena, ji turėjo susipažinti tuo teksto terminologija.

Vartotojas gali pasirinkti žodžių kalbą. Kamilė pasirenka savo pagrindinę – prancūzų ir vertimą į – italų kalbą.

Vartotojas taip pat gali nustatyti papildomus paieškos kriterijus. Tokius, kaip termino priklausymas institucijai, kurią nurodė koncepcija. Norint gauti daugiau žodyno reikšmių, daugiau informacijos, Kamilė  gali pasirinkti subjekto kodą: socialiniai reikalai.

Remiantis šia informacija sistema pateiks ieškomus terminus reikalaujamose kalbose. Iš šio sąrašo vartotojai gali vieno mygtuko paspaudimo gauti papildomos informacijos, pvz., kaip apibrėžimas ar termino vartojimas. Turėdama šį sąrašą Italijoje ir Prancūzijoje Kamilė ne tik supras pagrindines terminų reikšmes, bet ir galės pasiskaityti bazinę informaciją. Šiuo būdu ji galės atlikti gerokai informatyvesnius ir preciziškesnius darbus.

Pasiekimai

Be sistemos pagrindo – duomenų bazės,  keletas vartotojų sąsajos versijų, duomenų įrašų ir administracinių įrankių buvo sukurti ir įgyvendinti. Vartotojų testai buvo atlikti naudojantis prototipu ir dviem bandomosiomis testų fazėmis: finaline IATE sistemos versija buvo pristatyta komisijai 2002 m. gruodį. Šiuo metu vyksta finalinis testavimas. Sistema galiausiai apjungs visas egzistuojančias terminologijos terminų bazes į vieną aukšto interaktyvumo ir lengvai pasiekiamą tarpinstitucinę duomenų bazę. Taigi, duomenų bazės  buvo importuojamos į  IATE, kuri dabar talpina apie 1,4 mln. daugiakalbinių elementų: 

· Eurodicautom (Komisija), 

· TIS (Taryba).

· EUTERPE (Europos Parlamentas).

· EEUROTERMS (Vertimų centras).

· CDC Term (Auditorių teismas).

· Teisingumo teismo enciklopedija.

Kam naudinga? 

Valstybių administracijoms: jos gaus didžiausią naudą. Pagerintas administravimas, valdymas ir koordinavimas ves prie finansinių žmogiškųjų išteklių apsaugos.

Profesionalams, verslui, ir gyventojams: nesantiems Europos Sąjungos civiliniai darbuotojais, bet kuriems reikia skubaus priėjimo prie pačių naujausių terminologijų dėl profesinių ir asmeninių priežasčių, taip pat gali gauti priėjimą prie ES terminologijos išteklių.

IDA  vaidmuo

IDA teikia IATE vystymo finansinę paramą. Be to, IDA bendrinės paslaugos taip pat yra naudojamos. Galima paminėti TESTA – telekomunikaciniams aspektams ir CIRCA – įvairioms ekspertų grupėms koordinuoti. 

Techninė informacija

Projekto pradžia: 1999 m.

Projekto pabaiga: 2003 m.

Projekto būklė: vystymo

IDA biudžetas: 

1999 m. – 844 000 eurų

2001 m. – 232 000 eurų

2002 m. – 252 000 eurų

2003 m. – 90 000 eurų

Atsakinga tarnyba: IDA grupės verslo generalinis direktoratas

Projekto koordinatoriai: Dieter Rummel, Christian Devillers

Kontaktai: dieter.rummel@cdt.eu.int, christian.devillers@cec.eu.int
Šalys dalyvės: Švedija, Prancūzija, Vokietija

Internetinė svetainė: http://europa.eu.int/ISPO/ida/ 
Reglamento dokumentai: 

IATE globalus įgyvendinimo planas (EN)

http://europa.eu.int/ISPO/ida/export/files/en/1164.doc   

http://europa.eu.int/eurodicautom/Controller   

http://tis.consilium.eu.int/utfwebtis/frames/introfsEN.htm
Horizontalūs veiksmai

ir jų vykdymo priemonės

Horizontal Actions and Measures

(HAMs)

CIRCA  (angl. Communication and Information Resource Centre Administrator)

 Komunikacijos ir informacijos resursų centro administratorius
Nors perduoti informaciją internetuyra naudinga, bet taip neišnaudojamas  tikrasis interneto potencialas. Yra galimybė formuoti bendradarbiaujančią bendruomenę, kas duoda papildomas vertes. CIRCA teikia šią paslaugą Europos administratoriams, leidžia suinteresuotoms grupėms kurti uždaras bendradarbiavimo vietas, kuriose jie gali dalytis resursais ir dirbti kartu nuotoliniu būdu per  internetą ar kitus tinklus. 

Kas tai yra CIRCA? 

CIRCA paprasti ir aktyvi internetu grįsta grupinio naudojimo programinė įranga, sukurta EK IDA programos. Tai yra tinklinė programinėsistema, teikianti paslaugas internetu, siūlančias darbo grupėms bendrą virtualią erdvę, leidžianti efektyvų ir saugų resursų ir dokumentų dalijimąsi. Pateikiama bendroji  priemonė Europos valstybių administracijoms su nemokomomis licencijomis ir architektūra, grįsta atviro kodo programine įranga. Taip pat bendrinė paslauga valdoma IDA (įskaitant pagalbos tarnybą, paramos ir apmokymo paslaugas), skirta palaikyti ES komitetų darbą.

Tikslai

CIRCA pagrindinis tikslas – būti bendradarbiavimo programinės įrangos sprendimais IDA bendruomenei. Jos uždavinys–valdyti grupinio darbo ir vartotojų palaikymo paslaugas ir nuolat vystytis, kad prisitaikyti prie didėjančio vartotojų reikalavimų.

Kaip tai veikia?
CIRCA tiekia susidomėjusioms grupėms privatų interneto darbo lauką bendrai dirbti prie bendrųjų tikslų ir užduočių. Šios interesų grupės gali prieiti prie funkcialumo sistemos, bet tik specifinės grupės nariai gali pasiekti informaciją ir funkcionalumą uždaroje darbo erdvėje, prie kurios jie turi autorizuotą priėjimą.

CIRCA paslaugos: 

Informacijos puslapiai;

Dokumentų biblioteka;

Naujienų grupės;

Vartotojų katalogas;

Kontaktiniai servisai;

Darbo vieta;

El.paštas. 

Bet kuri grupė gali visiškai pakeisti darbo aplinką ir gauti naudos iš jos lingvistinių bruožų. Vartotojų sąsaja šiuo metu yra galima trimis kalbomis: vokiečių, anglų, prancūzų; kitos kalbos gali būti lengvai prijungiamosdėka  automatinio CIRCA vertimų redaktoriaus.

Pasiekimai 

CIRCA veikia kelerius metus (nuo 1999 m.) kaip IDA bendrinė paslauga ir yra naudojama IDA daugumoje jos sektorių. ir daugiau negu 30 Komisijos generalinių direktoratų. Jie atstovauja daugiau kaip  22 tūkst. aktyvių vartotojų, esančių mažiausiai 600-uose interesų grupių. Keletas valstybių administracijų gavo nemokamą licenciją ir naudoja CIRCA savo reikmėms.

CIRCA buvo įkurta EK šeštosios programos rėmuosekaip įrankis valdyti kontraktams. Jis atstovauja iki 15 tūkst. interesų grupių ir 150 tūkst. vartotojų.

Kam naudinga?

Valstybių administracijoms: Europos Sąjungos komitetams, kurie įkurti Europos politikai įgyvendinti; IDA bendrųjų interesų projektams. Nemokamos licencijos gali būti gaunamos Europos institucijų ir agentūrų bei šalių narių ir šalių naujokių bei kandidačių valstybinių administracijų, kurios nori instaliuoti ir naudoti įrankį jų pačių  valdose.

IDA  vaidmuo

CIRCA yra valdoma ir finansuojama IDA programos. IDA pasikliauja valdymo komitetu, kuris apima pagrindines Europos Komisijos paslaugas, įjungtas į  CIRCA paslaugų tarnybą: EUROSTAT (vystymui); INFORMATICS DIRECTORIATE (programinės įrangos laikymui);  Įmonių generalinio direktorato (pagalba ir palaikymas), Oficialių publikacijų biuras (papildomos palaikymo paslaugos).  

CIRCA yra plačiau aprašyta CIRCA brošiūroje, esančioje IDA interneto svetainėje1. (1http://europa.eu.int/ISPO/ida)

Taip pat žiūrėkite IDA bendrinių paslaugų katalogą ir bendrųjų  priemonių katalogą.

Techninė informacija

Projekto pradžia: 1995 m.

Projekto būklė: vystymas po įgyvendinimo (veikianti kaip bendrinė paslauga)

IDA biudžetas: 

1999 m. – 446 000 eurų

2000 m. – 827 000 eurų

2001 m. – 1 153 000 eurų

2003 m. – 750 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Valdymo komitetas, pirmininkaujamas EUROSTAT

Projekto koordinatorius: Wolfgang Knueppel

Kontaktai:

wolfgang.knueppel@cec.eu.int
christian.devillers@cec.eu.int
ida.central@cec.eu.int
Šalys dalyvės: Visos Europos Sąjungos šalys narės

Internetinė svetainė: http://europa.eu.int/ISPO/ida/ 
CIRCA forumas: http://forum.europa.eu.int/Public/irc/ida/ircforum/home
Pagrindiniai dokumentai: 

CIRCA katalogas: http://europa.eu.int/ISPO/ida/export/files/en/1238.pdf  

Bendrųjų paslaugų katalogas: http://europa.eu.int/ISPO/ida/export/files/en/1434.pdf
Bendrųjų priemonių ir technikos katalogas: http://europa.eu.int/ISPO/ida/export/files/en/1227.pdf
ePROCUREMENT  

Elektroninis pirkimas

eEuropos iniciatyvoje viešasis pirkimas yra pripažintas kaip viena iš pagrindinių sričių, kur elektroniniu būdu naudojamas gali pagerinti ir supaprastinti apsipirkimą. Tai palengvina įmonėms identifikuoti kontraktų galimybes ir tiekti savo prekes bei paslaugas Europos vidaus rinkoje. Taip pat prisideda prie Europos konkurencijos stiprinimo ir ekonominio augimo. Ši dviguba nauda ir valstybės pirkimų paslaugų paplitimas ES ekonomikoje suteikia IDA didžiules galimybes prisidėti prie Europos tikslų įgyvendinimo.

Įstatymo leidimo struktūra elektroniniam pirkimui ES šiuo metu yra ruošiama ir turėtų būti baigta 2003 m. Ji turėtų pradėti veikti 2005 metų pradžioje. Nuo šios datos pirkimo paslaugos Europoje turėtų būti pasirengusios atlikti procedūras elektroniniu būdu.

Tikslai

Siekiant palengvinti ePROCUREMENT  sprendimų efektyvų pristatymą, IDA tikslas – kartu su Bendrijos politika prisidėti prie tarptautinės veiklos aukšto lygio elektroninėje prekyboje pasiekimo ir palaikant konkrečius būdus vystyti pastangas geram elektroninės prekybos visoje Europoje funkcionavimui.

Elektroninės prekybos palengvinimas teikiant bendruosiusreikalavimus, bendrąsias priemones ar bendrąsias paslaugas sutartis sudarančioms institucijoms, kad galėtų plisti pirkimo galimybės šalyse narėse. Taip pat skatinti ePROCUREMENT naudojimą Europoje sukuriant tarpvalstybinį supratimą apie ePROCUREMENT  naudas ir galimybes.

Kaip tai veikia?

ePROCUREMENT ekspertų darbo grupė dirba prie keleto veiksmų. Jie susiję su aukščiau paminėtais tikslais. 

Tarptautinio bendradarbiavimo sferoje 2003-2004 m. IDA susitelks:

Parengti bendruosius funkcinius reikalavimus vystomoms ePROCUREMENT sistemoms ar paslaugoms kartu su ateinančiomis įstatymų struktūromis. Taip pat pagerinti bendruosius pirkimų žodyno kodus (CVP) siekiant pasinaudoti etechnologijų privalumais ir eKatalogų integracijos. Studijuoti bendrųjų duomenų formatų identifikavimą ir apibrėžimus (XML) informacijos pasikeitimuose ir efektyvios komunikacijos įjungime tarp pirkėjų ir tiekėjų, naudojančių elektroninę ePROCUREMENT sistemą. Siekiant padėti kontraktų atstovams Europoje vystyti ePROCUREMENT sistemą pagal savo reikmes, IDA organizuoja mokymus, kaip įgyvendinti naują įstatyminę bazę. Šie mokymai užbaigs bendruosius funkcionaliuosius reikalavimus, pabrėžiant, kokie nauji bruožai turi būti įjungti netolimoje ateityje. 

Be to, Publikacijų biuras nustatys eParaiškų paslaugos bandomąją versiją demonstracijoms ir mokymui Europos institucijoms ir šalims narėms. Galiausiai, IDA organizuos 2003 m. seminarą administracijoms ir verslo sektoriui paviešinti padarytų darbų rezultatus, pristatyti geriausiuspraktinius rezultatus, rinkti išlaidų/naudos informaciją apie veikiančias ePROCUREMENT sistemas ir daugiau išmokti iš privataus sektoriaus iniciatyvų.

Pasiekimai 

2001 ir 2002 m. įvyko trys seminarai Briuselyje (2001 m. gruodis-vasaris ir 2002 m. birželis), skirtiinformacijos skleidimui ir diskusijoms apie ePROCUREMENT veiklas Europos lygyje.  ePROCUREMENT tarpvalstybinių barjerų ir galimybių studijosbuvo atliktos 2001-2002 m., rezultate buvo parengtas rekomendacijų sąrašas. Viena iš studijos rekomendacijų - pabandyti pritaikyti vokiečių patirtį praplėsti ePROCUREMENT sistemos prieinamumą ir pateikti reikalavimus  bendroms ePROCUREMENT priemonėms, skirtoms visų šalių narių administracijoms . 

Galimybių studija buvo  pradėta rengti 2002 m. lapkritį ir vokiečių sistemos įvertinimas parodė, kad elektroninio pardavimo platformos, sukurtos naujos įstatymų leidimų struktūros publikavimui, yra brangios ir neefektyvios. Be to, buvo aptikti keli techniniai ir įstatyminiai barjerai. ePROCUREMENT žinybinių sprendimų pakartotinis naudojimas nerekomenduojamas, nes skaičiuojant licencijavimo kaštus, susidarančius iš programinės įrangos naudojimo, barjerų eliminavimo pastangas ir egzistuojančių sistemų perkūrimą, norint palaikyti naujas pardavimo procedūras ir tipus, kaipnurodoma būsimoje įstatymų sistemoje.

Studija  pateikė rekomendacijas, kaip eiti į priekį patikslinant bendruosius reikalavimus įvertinus šalių narių operacinių sistemų lygį ir atlikus mokomasias demonstracijas, kaip bus taikomi ateities įstatymai.

eNotice paslauga šiuo metu rengiama Publikacijų biuro (Opoce), kuris surinks visas viešųjų pirkimų pranešimus ir paskelbs Oficialaus žurnalo priede.

Kam naudinga?

Valstybių administracijoms: IDA ePROCUREMENT darbas teiks naudos šalims narėms ir ontraktų atstovams (Europos, nacionaliniu, regioniniu ir vietiniu lygiais) per naudingos informacijos tiekimą apie ePROCUREMENT ir jos įgyvendinimą. Tai turėtų sumažinti laiko trukmę ir pastangų, išeikvotų administracijų ir kontraktų atstovų organizuojant viešųjų pirkimų varžytines, palaikant skirtingas sprendimų priėmimo  procedūras ir automatizuojant pasiūlymų publikavimo ir atidarymo procedūras.

Verslui: verslas taip pat gaus naudos iš tarpvalstybinės  prekybos dėl lengvesnio priėjimo prie viešųjų pirkimų galimybių visoje Europoje.

Gyventojams: darant pirkimų procedūras prieinamas didesnei tiekėjų auditorijai, įgalina visuomenės sektorių užsisakyti prekes ir paslaugas mažesnėmis ar labiau ekonomiškai palankiomis kainomis. Tai bus naudinga gyventojams  ir vartotojams, jie galės būti užtikrinti, kad jų administracijos išleidžia mokesčių mokėtojų pinigus efektyvesniems būdams.  

IDA  vaidmuo

Neskaitant atitinkamos veiklos finansavimo,  IDA dirba artimai bendradarbiaujant su kitomis Komisijostarnybomis, tokiomis kaip Vidaus rinkos generalinis direktoratas ir OPOCE, siekiant koordinuoti  šių veiklų valdymą.

Techninė informacija
Projekto pradžia: 2001 m.

Projekto pabaiga: 2004 m.

Projekto būklė: bandymo, įgyvendinimo

IDA biudžetas: 

2001m. – 120 000 eurų

2002 m. – 330 000 eurų

2003 m. – 1 200 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Įmonių generalinio direktorato IDA skyrius

Projekto koordinatorius: Serge Novaretti

Kontaktai: serge.novaretti@cec.eu.int
Šalys dalyvės: Visos Europos Sąjungos šalys

Internetinė svetainė: http://europa.eu.int/ISPO/ida/ 
Pagrindiniai dokumentai: ePROCUREMENT literatūra

http://europa.eu.int/ISPO/ida/jsps/index.jsp?fuseAction=showChapter&chapterID=139&pre, ChapterID=0-17 

http://europa.eu.int/ISPO/ida/jsps/index.jsp?fuseAction=showChapter&chapterID=359&pre, ChapterID=0-140-194-349

IDA-MT (angl. Machines Translation) 

Mašininis vertimas

Geras ES pasiekiamumas ir jos politikos skaidrumas priklauso nuo pagarbos daugiakalbystės principui. Tai yra viena iš priežasčių, kodėl ES įstatymai turi būti publikuojami ES oficialiomis kalbomis. Jie tampa nacionaliniais įstatymais ir priklauso tiesiogiai visiems ES gyventojams. Kiekvienas turi savo kalba skaityti ir suprasti. Dar iki to, ta įstatymų forma turėtų būti prieinama, suprantama plačiajai visuomenei , t.y. prieinama ne lingvistams ir ne diplomatams. Tai demokratijos ir atvirumo klausimas.

Štai iš kur ateina mašininis vertimas. Tai daugiau negu elektroninis žodynas. Mašininis vertimas arba MT  gali palengvinti daugiakalbinę rašytinę komunikaciją, siūlant greitą ir  pigų juodraštinį tekstų vertimo būdą. Tokių, kaip pranešimai, protokolai  ir el. laiškai. Tai teikia naudą ne tik administratoriams kasdieniame jų informacijos pasikeitime, bet yra naudinga profesionaliems vertėjams, kaip aukštos kokybės vertimų gamybos bazė.

Kas tai yra IDA-MT? 

IDA-MT arba „mašininis vertimas IDA tinklams“.  Tai yra projektų serija, siekianti teikti efektyvią ir draugišką vartotojui priėjimą prie EK mašininio vertimo sistemos, skirtos įvairiakalbinių  duomenų apsikeitimui tarp Europos valstybių administracijų.  
Komisijos MT sistema dabar siūlo 18 kalbų porų, suporuojant anglų, prancūzų, olandų, vokiečių, graikų, italų, portugalų ir ispanų kalbas. Šiuo metu vyksta tolesnis darbus atliekant šiuos darbus dar prijungiant danų, suomių ir švedų poruojant su anglų kalbas. 

Pirmasis šių projektų buvo galimybių studija, sukurta 2002 m. Jos pagrindiniai komponentai:

· MT poreikių analizė 15-oje ES šalių narių.

· Pasiūlymų, labiausiai tinkančių patenkinti šiuos poreikius, kaštų analizė.

Tiriant IDA Telematikos tarp administracijų komiteto TAC (angl: Telematics between Administrations Committee) pasiūlymą EK Vertimų tarnyba atliko studiją, siekdama nustatyti, kaip MT paslaugos galėtų būti pagerintos šalių narių valstybių administracijoms.

Tikslai

Galimybių studijos tikslas buvo surinkti informaciją apie pagrindinius Europos valstybių administracijų MT poreikius ir apspręsti labiausiai tinkamą ir efektyviausių kaštų būdą patenkinti šiuos poreikius:

· MT pasiekimo

· Kalbos ir terminologijos susiejimo
· Vertimų kokybės

Buvo nutarta, kad platus priėjimas prie bendrosios priemonės, tokios, kaip Komisijos MT sistema, pagelbėtų Europos administracijoms (ir šalių narių valstybių administracijoms bei ES institucijoms irjų padaliniams) peržengti kalbų barjerus keičiantis duomenimis.

Taip pat buvo aptarta sumažinti bendrąsias išlaidas, susijusias su daugiakalbine komunikacija.

Kaip tai veikia?

IDA-MT vis dar kūrimo stadijoje. Todėl komentarai yra apriboti galimybių studijos darbuotojams. Studija apima penkias užduotis:

·  Komisijos MT sistemos, Europos Bendrijos Systran veiklos įvertinimas.

· Tyrimo metodologijos sukūrimas (preliminarus tyrimo pranešimas). 

· 15-os šalių ES šalių narių ir Europos institucijų bei jų skyrių tyrimas pagal principinius MT poreikius Europos valstybių administracijų su detalia rezultatų analize (tyrimo pranešimas).

· Galimi scenarijai reaguoti į išreikštus MT poreikius (įgyvendinimo analizės pranešimas)

· Techninių ir lingvistinių sprendimų, labiausiai tinkančių IDA tinklams, pristatymas su numatytais finansiniais ir žmogiškaisiais ištekliais, reikalingais jų įgyvendinimui (finalinis pranešimas).

Pasiekimai 

Galimybių studija yra užbaigta. MT sistemos naudojimo pranešimas, preliminarus tyrimo pranešimas  ir tyrimų pranešimai gali būti peržiūrėti IDA interneto svetainėje. Įgyvendinimo analizės ir  finalinis pranešimai bus prieinami netolimoje ateityje.

Kam naudinga?

Valstybių administracijoms: mašininiu būdu pagaminti vertimai yra mažiau patikimi negu žmogiškasis vertimas. Bet jie gali būti didelė pagalba administratoriams norint suprasti teksto esmę (tokia, kaip elektroninis paštas, pranešimas ar protokolas) parašytą kalbomis, kurių jie neįvaldę. Be to, keli oficialūs pareigūnai naudoja MT kaip kūrimo priemonę rašant tekstą sava kalba, vėliau – jei yra pareikalavimas, išverčiamas mašininiu vertimu ir galiausiai ištaisomas galutinis variantas.

Profesionalams: MT rezultatai taip pat gali būti vertingi vertėjams kaip bazė formaliems vertimams. Tačiau akylai sutvarkant tekstą.

IDA  vaidmuo

IDA MT galimybių studija IDA iniciatyva buvo finansuojama pagal 2002 m. IDA darbo programą.

Techninė informacija
Projekto pradžia: 2002 m.

Projekto pabaiga: 2003 m. 

Projekto būklė: įgyvendinimas

IDA biudžetas: 2002 m. – 318 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Įmonių generalinio direktorato IDA skyrius

Projekto koordinatorius: Francine Braun-Chen

Kontaktai: francine.braun-chen@cec.eu.int, ida.central@cec.eu.int
Šalys dalyvės: visos Europos Sąjungos šalys

Internetinė svetainė: http://europa.eu.int/ISPO/ida/ 
Pagrindiniai dokumentai: MT sistemų vartojimo pranešimas, preliminarus tyrimo pranešimas, 

MT poreikio tyrimo pranešimas

http://europa.eu.int/ISPO/ida/jsps/doc.jsp?559
2003 m. IDA darbo programa 

http://europa.eu.int/ISPO/ida/export/files/en/1498.pdf
Bendrųjų priemonių ir technikos katalogas

http://europa.eu.int/ISPO/ida/export/files/en/1227.pdf
Pastaba:

Mašininio vertimo sistema EB Systran yra programinė įranga, kuri išverčia tekstus ar dokumentus automatiškai iš vienos kalbos į kitą atsižvelgdama į gramatiką, sintaksę ir idiomus.

IPM (angl. Interactive Policy Making) 

Virtualus politikos darymas

Ar galvojote, kad galite pasidalyti požiūriu apie ES politiką, kuri jus veikia, ir žinotumėte, kad galite būti išgirsti. IMP teikia šį klausymą ir gali ES šalių narių administracijose ir ES institucijose įžvelgti reakcijas ir nuomones apie  ES politiką. Visos Europos politikai turės galimybę pasidalyti atitinkama informacija, rūpimais klausimais per naujas iniciatyvas ir įvertinti dabartinės politikos poveikį.

Kas tai yra IMP? 

2001 m. balandį EK padarė pranešimą. apie interaktyvios politikos darymo [IPM – C (2001) 1014], kurio tikslas pagerinti valdymą  internetu renkant ir analizuojant reakcijas gyventojų ir verslo ES šalyse narėse.  Ši iniciatyva yra panaudota EK įvertinti egzistuojančią ES politiką ir palengvinti naujų iniciatyvų atviras diskusijas.

Tikslai

Interaktyvios politikos darymo tikslas yra naudoti modernias technologijas, ypač internetą, leisti šalių narių administracijoms ir ES institucijoms geriau suprasti gyventojų ir verslo poreikius. Siekiama pagelbėti politikos tobulinimui gaunant spartesnius ir taiklesnius atsakymus į iškilusias problemas, tobulinant politikos įtakos (arba jos nebuvimo) įvertinimą  ir teikiant didesnę atskaitomybę gyventojams.

Kaip tai veikia?

Taikomųjų interneto aplikacijų parengimas siekiant rinkti spontaniškas reakcijas iš šalių narių (atgalinio ryšio mechanizmas) ar tarpininkų konsultacijas (konsultacijų mechanizmas), yra planuojamas. 

Interneto sąsajos vystymas leis kaupti bendrą informaciją, o po to ją skleisti ir skirstyti tarp šalių narių ir EK. IPM atgalinio ryšio mechanizmas taip pat leis integruotą perspėjimo sistemą, kuri išryškins problemas, susijusias su ES politikos taikymu šalyse narėse.   

Požiūris buvo formuojamas bendradarbiaujant su nacionaliniais įgaliotiniais Vidaus rinkos Patariamojoje taryboje IMAC (Internal Market Advisory Council) ir derinant su eEuropos veiksmų plano tikslais. ESTAT ir OPOCE teiks ekspertizes apie duomenų analizę, taip pat kaip ir apie duomenų pristatymą bei komunikaciją.

Pasiekimai 

IPM konsultacijų mechanizmo naudojimas leido sukurti naują interneto portalą (Tavo balsas Europoje, http://europa.eu.int/yourvoice) su vieningos prieigos prie EK konsultacijų punktu. Gyventojai, verslas ir visi  kiti tarpininkai galės papasakoti Komisijai, ką galvoja apie naujų politikų iniciatyvas.

Konsultacijų rezultatas portale – konsultacijos prisidės prie didesnio skaidrumo ir atsiskaitomybės ES politikos formavimo procese.  

Dabar yra planuojama naudoti IPM  konsultacijų mechanizmą Europos verslo specialistų bandomosiose grupėse, bendrame projekte tarp EK ir šalių narių, siekiančių įvertinti naujų pasiūlymų  verslui poveikį. Įmonės sugebės tapti daugiau įtrauktos į konsultacijų procesą, joms bus suteikta galimybė  atsiliepti apie naujas iniciatyvas ir teikti grįžtamąjį ryšį apie egzistuojančius įstatymus.

Rezultatai, surinkti per IPM atgalinio ryšio mechanizmą, bus analizuojami EK, tada aptarti su šalimis narėmis. Šie rezultatai padės identifikuoti problemas su kokiais sektoriais ir politikais jos susijusios.

Atgalinio ryšio mechanizmo prototipas jau naudojamas vietinių tarpininkų (pvz., Prekybos rūmų)kartu su ES šalių narių administracijomis vietinei politikai daryti.

Keletas šalių narių taip pat pareiškė susidomėjimą susieti nacionalines iniciatyvas su IPM.

Kam naudinga?

Gyventojams ir verslui: Gyventojų ir verslo dalyvavimas atvirose diskusijose įneš šviežių perspektyvų naujoms iniciatyvoms, taip pat ir egzistuojančių įstatymų įgyvendinimo atgalinį ryšį.

Politikos formavimo procesas tampa labiau demokratinis ir gali geriau tarnauti įvairių tarpininkų poreikiams.

Valstybių administracijoms: IPM iniciatyva padės EK greičiau ir tiksliau reaguoti į gyventojų, vartotojų ir verslo reikalavimus kartu darant ES politiką labiau skaidria ir efektyvia. Internetas padės Komisijai surinkti žmonių nuomonę skaidriu ir prieinamu būdu. Taigi kiekvienas galės matyti ir naudoti savo indėlį. Kitos Europos institucijos ir nacionalinės valstybių administracijos sugebės teikti naujas ir labiau efektyvesnes politikos iniciatyvas, grįstas praktine patirtimi iš kitų ES narių šalių (naujų įstatymų ar tobulinamų egzistuojančių).

IDA  vaidmuo

IPM yra viena iš IDA programos iniciatyvų „Verslo aplikacijų“ srityje, IPM vystymas finansuojamas su IDA pagalba.

Techninė informacija

Projekto pradžia: 2001 m.

Projekto būklė: kūrimo 

IDA biudžetas: 

2002 m. – 619 000 eurų

2003 m. – 300 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Vidaus rinkos generalinis direktoratas, Informatikos generalinis direktoratas, Įmonių generalinio direktorato IDA skyrius

Projekto koordinatorius: Jobst von Kirchmann

Kontaktai: Michel.robert@cec.eu.int, ida.central@cec.eu.int
Šalys dalyvės: visos Europos Sąjungos šalys narės

Internetinė svetainė: http://europa.eu.int/ISPO/ida/ 
Pagrindiniai dokumentai:

2003 m. IDA darbo programa http://europa.eu.int/ISPO/ida/export/files/en/1498.pdf
IDA bendrųjų priemonių ir technikų katalogas http://europa.eu.int/ISPO/ida/export/files/en/1227.pdf
Portal of the EU Administration

Europos Sąjungos administracijos portalas  

Administracijos, nesvarbu, ar nacionalinės ar Europos,  dirba skirtingai. Neįpratusiems prie administracinių procedūrų skirtingose šalyse, tai gali tapti kliūtimi. Europos Sąjungos administravimo portalas teikia pagalbą pašalindamas šį barjerą, sukaupiant visą šią informaciją į vieną vietą ir pateikiant ją interneteorientuojantis į tarpvalstybinius poreikius.  Tai palaiko gyventojų ir įmonių nuolatinį mobilumo didėjimą, ypač prisideda prie geresnės integracijos visoje Europoje.

2000 m. priėmus eEuropos veiksmų planą (įtraukiant Valdžios internetu skyrių) Europos Taryboje, IDA inicijavo horizontalius veiksmus siekdama palengvinti portalo, teikiančio priėjimą prie bendrųjų paslaugų informacijos Europoje, sukūrimą.  Šis veiksmas gavo Europos bendrųjų tarnybų ir administracijų ministrų politinę paramą per 2000 m. lapkričio 7 d. susitikimą Strasbūre. Sandhamn konferencijoje 2001 m. gegužę, pirmininkaujant Švedijai, ir ministrų pasitarime, pirmininkaujant Belgijai, ir 2001 m. lapkričio deklaracijoje patvirtinta, kad tai yra didžiausias politinis tikslas. Šis veiksmas buvo įrašytas į 2005 m. eEuropos  veiksmų planą, priimtą 2002 m. gegužę, suteikiant jam eValdžios paslaugų platesnį suvokimą
Kas tai yra Europos Sąjungos administracinis portalas? 

Portalas teikia informaciją ir paslaugas gyventojams ir įmonėms, kurie ketinavystyti tarpvalstybinę veiklą. Pavyzdžiai šių paslaugų būtų:
gyventojams, keliaujantiems į kitą šalį, informacija apie mokymąsi, socialines garantijas ir darbo vietas;
įmonėms – buhalterinės apskaitos reglamentai, viešųjų įsigijimo galimybės, mokesčių įstatymai ir t.t.

Netolimoje ateityje portalas integruosis su egzistuojančiais Komisijosinterneto svetainėmis, kaip Dialogas su gyventojais ir Dialogas su verslu. Be to, per portalą bus prieinamos paslaugos, pritaikytos pagelbėti gyventojams ir verslui, kaip Gyventojų kelrodis, esantis Europos serveryje, ir SOLVIT tinklas (žr. p. 21) .

Tikslai

Portalas siekia teikti informaciją ir paslaugas internetu, padėti Europos gyventojams ir įmonėms vystant tarpvalstybinę veiklą. Taip pat siūlant vieningą daugkalbį priėjimą prie paslaugų visoje Europoje. 

Kaip tai veikia?

Portalas yra “vieno langelio” priėjimo prie ES šalių administracijų informacijos punktas ES gyventojams ir įmonėms. Jis nurodo vartotojams kelią prie atitinkamos informacijos kitose nacionalinėse arba Europos interneto svetainėse.  Europos institucijos ir nacionalinės valdžios teikia turinį. Portalas įkurtas teikti dvipakopę informaciją ir paslaugą: pirma, vartotojams suteikta teisė į Europos pobūdžio informaciją; antra, jie gauna detalizuotą informaciją apie valstybių sienų kirtimo problemas atskirose šalyse narės. Portalas padalytas įdvi sekcijas. Viena – gyventojams, antra –įmonėms. Yra suplanuota teikti informaciją iš visų ES šalių narių, taip pat iš EEA, šalių naujokių, bei šalių kandidačių.

Portalas kuriamas dviem etapais: artimiausiu laiku pastangos koncentruojamos, siekiant sukurti nuoseklią Europos daugiakalbinės viešos informacijos paslaugos teikimo sandarą. Vėliau (po 2004 m.)  tikimasi, kad ši paslauga bus išplėsta pasinaudojant keletu kanalų: skambučių centrais, kioskais ir mobiliosiomis technologijomis.

Numatoma, kad bus pristatomi ir vartotojai, tuo darant šį įrankį labiau pritaikytu įvairių grupių poreikiams (pvz., mažoms ir vidutinėms įmonėms, šeimoms, studentams ar samdomiems asmenims ir t.t.).   

Pasiekimai 

Informacija pateikiama daugeliu Europos Sąjungos lygio klausimų ir kai kuriais šalių lygio klausimais. Portalas, kuris šiuo metu bandomas, turėjo daugiau kaip 14 tūkst. lankytojų jau 2002 m. spalį. Jis bus reguliariai EK ir valstybių administracijų atnaujinamas ir yra planuojama, kad pradės visiškai veikti 2004 m. pabaigoje. 

Strategija buvo sukurta su aktyviu šalių narių dalyvavimu. Bandomosios fazės įvertinimas (taip pat ir vartojimo) buvo atliktas išorinių konsultantų 20023 m. pradžioje. Rezultate buvo gauta daug rekomendacijų ateities interneto svetainės tobulinimui. Pvz., įkuriant bendrojo Europos portalo sandarą,. pritaikytą vartotojui, specializuotų technologijų panaudojimą, platesnį vartotojų įtraukimą ir teikiamos informacijos prioritetų išskyrimo kriterijus.

Kam naudinga?

Gyventojams ir verslui: jie gali pasiekti atitinkamą informaciją ir bendrauti su kitų valstybių administracijomis, peržengiant per barjerus, trukdančius mobilumui ir integracijai Europoje.

IDA  vaidmuo

Portalas kuriamas IDA programos iniciatyva. Tai vienas iš horizontaliųjų veiksmų ir būdų, yra pilnai finansuojamas IDA programos. Darbas dirbamas glaudžiai bendradarbiaujant su nacionaliniais ekspertais iš šalių narių, šalių naujokių ir šalių kandidačių. 

Techninė informacija

Projekto pradžia: 2002 m.

Projekto pabaiga: 2004 m. pabaiga

Projekto būklė: bandomoji fazė

IDA biudžetas: 

2001 m. – 292 000 eurų

2002 m. – 336 000 eurų

2003 m. – 200 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Įmonių generalinio direktorato IDA skyrius, bendradarbiaujant su Vidaus rinkos generaliniu direktoratu

Projekto koordinatorius: Gavino Murgia

Kontaktai: gavino.murgia@cec.eu.int
Šalys dalyvės: visos Europos Sąjungos šalys narės, išskyrus Airiją,  Portugaliją, Islandija.

Internetinė svetainė: http://europa.eu.int/public-Services
Quality Assurance (Project Assessment and Evaluation)
Kokybės užtikrinimas

Didžiausia IDA projektų sėkmė vertinama pagal jų rezultatų efektyvumą administracijoms, gyventojams irįmonėms. Šiuo tikslu IDA programa apsprendžia, įgyvendina ir nuolat atnaujina integruotos kokybės programą, taikomą tiek Horizontaliems veiksmams ir priemonėms, tiek ir Bendrųjų interesų projektams. Be to, visos programos įvertinimas yra reguliariai atliekamas, atsižvelgiant į standartus ir Komisijos rekomendacijas.   

Kas tai yra Kokybės užtikrinimas?

Kokybės užtikrinimo projektas apima keturis veiklos tipus: 

· kokybės gairių ir bendrinių priemonių visam IDA Bendrųjų interesų projektų ir  Horizontaliųjų veiksmų bei priemonių rinkiniui parengimas;

· individualiųjų projektų ir horizontaliųjų priemonių įvertinimo pagal Kaštų naudą gairiųparengimas;
· IDA programos ir pasirinktų projektų įvertinimas įskaitant Kaštų naudos analizę; 

· rezultatų skleidimas  visoje IDA bendruomenėje.

Šios veiklos siekia kontroliuoti ir konsultuoti projekto įgyvendinimą ir teikti vėlesnį jo įvertinimą. Gauti rezultatai turi būti prieinami susijusiems sektoriams/projektams, kitiems administraciniams sektoriams. Šiuo būtu visi IDA programos dalyviai yra informuojami apie gautas pamokas irpatirtas klaidas, kad jų išvengti
Tikslai

Kokybės užtikrinimo veikla siekia pagerinti būdus, kuriais projekto tikslai ir reikalavimai yra nustatomi ir kaip individualūs projektai atliekami, o taip pat, kaip pristatomas užbaigtas projektas. Tai taip pat įvertina pagrindinius Bendrųjų interesų projektus ir Horizontalius veiksmus beipriemones, IDA programos rezultatusvisumoje.

Šių įvertinimų  rezultatai turėtų vesti prie individualiųjų projektų korekcijų. Programos įvertinimas iššaukė debatus apie IDA veiksmų tęstinumą po šios programos fazės pabaigos 2004 m. gale. 

Kaip tai veikia?

Kokybės užtikrinimo gairės suvokiamos kaip nuolat veikiančios, centralizuotos, skatinančios įdiegimo aktyvumą, lengvinančios bendrą pagrindinių projekto problemų supratimą ir susitarimą apie vartotojų reikalavimų formulavimą. projekto tikslų apsprendimą, vaidmenis ir atsakomybę, kritinius sėkmės faktorius, riziką, suvaržymus ir organizacinę įtaką.

Kontraktų struktūroje yra  numatyta teikti kokybės kontrolės paslaugas sektoriams ir centriniam IDA skyriui taikant atšaukimą. Šiuo būdu projekto vadovai turi pagalba įvertinant projekto kokybės planus ir jų vykdymo priežiūrą, matuojant vartotojų pasitenkinimą, nustatant priimtinumo kriterijus  ir įvertinant projektų pristatymų atitikimą šiems kriterijams. Specifinių projektų bendri įvertinimai pagal kaštų naudos analizę ir vartotojų pasitenkinimo matavimus taip pat galimi.

Pasiekimai 

Kokybės užtikrinimo gairės yra sukurtos. Jos susideda iš  savęs vertinimo priemonių kartu su trumpais, skirtingų IDA projektų fazių vadovais (paruošiamasis, galimybių studijų įteisinimo ir įgyvendinimo). Kiekvienas iš šių trumpų  vadovų remiasi į keletą šablonų ir katalogų, kurie gali panaudoti kiekvienoje fazėje, kaip projekto valdymas ir kokybės planas, vartotojų reikalavimai, sistemos reikalavimai ir metrinės sistemos gaires (norint gauti daugiau informacijos, prašau susisekti su IDA interneto svetaine1) 

Kam naudinga?

IDA bendruomenei: pirmas tiesioginis kokybės užtikrinimo poveikis bus IDA finansuojamo projekto pristatymo kokybės pagerinimas , įvertinant projekto atitikimą projekto  specifikacijoms ir vartotojų  lūkesčių patenkinimą.

Įvertinant teikiamą programos valdymo skaidrumą ir atsiskaitomybę, galima pasakyti, kad gaunančių naudą yra daugiau negu tiesiogiai dalyvaujantys  IDA programoje.

IDA  vaidmuo

Darbas yra atliktas IDA skyriaus atsakomybe panaudojus visų IDA vykdomų projektų patirtį  ir išplatinant pasiektus rezultatus.

Bazinė informacija

Norint užtikrinti skaidrumą ir atsiskaitomumą, IDA teisiniai sprendimai apibrėžė reikalavimus, kad programos įvertinimai būtų atliekami kas dveji metai. Be to, prie šių reikalavimų EK protingo ir efektyvaus valdymo 2000 iniciatyva, žinomo kaip SEM 2000, įtraukia įvertinimo vartojimą kaip pagrindinį elementą, gerinant pačios Komisijos valdymo kultūrą. Svarbus SEM2000 naujovė yra reikalavimas, kad sistemingas įvertinimas būtų taikomas visoms ES programoms. 

IDA programos antrosios fazės pirmas įvertinimas buvo užbaigtas 2000 m. Antrasis – 2002 m. Naujas įvertinimas bus baigtas 2004 m.
Šis įvertinimas susitelks į IDA programos poveikį per kruopšią penkių teiginių analizę: tinkamumo, veiksmingumo, efektyvumo, naudos, palaikymo.

Techninė informacija

Projekto pradžia: 2001 m.

Projekto pabaiga: 2004 m.

IDA biudžetas: 

1999 m. – 133 000 eurų

2001 m. – 412 000 eurų

2002 m. – 219 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Įmonių generalinio direktorato IDA skyrius

Projekto koordinatorius: Vemund Riiser

Kontaktai: Vemund.riiser@cec.eu.int
Šalys dalyvės: visos Europos Sąjungos šalys narės, šalys naujokės, šalys kandidatės ir EEA

Internetinė svetainė: http://europa.eu.int/ISPO/ida/ 
Pagrindiniai dokumentai: Kokybės užtikrinimo gairės;  Europos Parlamento ir Tarybos 1999 m. liepos 12 d. nutarimas Nr. 1720/199/EC

eObservatory (eGovernsment Observatory)

eVyriausybės stebėjimo priemonės

2001 m. birželio 13-14 d. vyko IDA konferencija, pavadinta „eVyriausybė tarnauja Europos gyventojams ir verslui – ko reikia Europos mastu“. Ji buvo surengta Sandhamn Švedijoje. Pirmą kartą aukštesnieji valstybės tarnautojai iš ES šalių narių, Europos ekonominės zonos (EEA) šalių, Europos šalių kandidačių, Europos institucijų susirinko aptarti reikalavimų, atveriančių nacionalinių eVyriausybių paslaugas gyventojams ir įmonėms iš kitų šalių ir galimybes dalytispatirtimi. Po kelių mėnesių, 2001m. lapkričio 29 d. Briuselyje užbaigia įvykusios konferencijos „eVyriausybė: nuo politikos iki praktikos“ baigiamoji Ministrų deklaracija patvirtino poreikį įkurti Europos „eVyriausybės stebėjimo punktą“, palaikomą IDA programos.

Kas tai yra eObservatory? 

eObservatory yra informacijos apie pagrindinės eVyriausybės iniciatyvas Europoje ir už jos ribų kaupimo ir platinimo per IDA svetainę ir kitas žiniasklaidos priemones projektas. Šio projekto tikslinę auditoriją sudaro valstybių politikai ir administracijų profesionalai, o taip pat ir nepriklausomi privatūs asmenys.

Tikslai

eObservatory projekto  pagrindinis tikslas yra iniciatyviai palaikyti IDA identifikuojant ir suvokiant eVyriausybės  veiklos sritis, kuriose IDA bus naudinga savo patirtimi šioje srityje . Jo rezultatas turėtų prisidėti prie Europos eVyriausybės paslaugų prioritetų identifikavimo ir susijusių strategijųformavimo. eVyriausybės paslaugų skleidimo veikla turėtų būti koordinuojama su kitomis ES iniciatyvomis informacinės  visuomenės ir eEuropos/eVyriausybės kontekste.

Kaip tai veikia?
Norint pasiekti aukščiau paminėtus tikslus eObservatory apima tris sritis:

· eVyriausybės priežiūra: vykstančios veiklos, tendencijų, atitinkamų technologijų, veiklos privačiame sektoriuje ir informacijos, aktualios eVyriausybės sektoriui, kontrolė.

· Ypatingų interesų studijos ir apžvalga.

· Elektroninių paslaugų pristatymo valstybių administracijose išbandymas ir įvertinimas.

IDA skyrius bendradarbiaudamas su šalių narių ekspertais IDA komitete ir Projektų valdymo komitete identifikuoja specifines sritis, kurias norima išstudijuoti ir apžvelgti (arba išbandyti).

Tai daroma tikintis naudos administratoriams iratsakingiems asmenims vykdant IDA programą ir susijusius veiksmus.

 eObservatory interneto svetainėje pristatyti produktai yra skirti plačiai skleisti informaciją apie eVyriausybės veiklas. 
Juos sudaro:

· eVyriausybės naujienos: kasdienės naujienos iš visos Europos.

· eVyriausybės faktų sąrašai: eVyriausybės situacijos ir progreso Europos šalyse trumpa apžvalga.

· Publikacijos: ketvirtinis laikraštis, detalūs straipsniai, įvikių studijos.

· eVyriausybės ištekliai: priėjimas prie patikimos eVyriausybės literatūros ir informacijos šaltinių: politikosdokumentų, oficialių ir nepriklausomų ataskaitų ir apžvalgų, oficialių ir nepriklausomų informacijos paslaugų, studijų ir apžvalgų.

· eVyriausybės įvykiai: su eVyriausybe susijusių įvykių Europoje ir už jos ribų išsamus sąrašas.

Be to,  pristatomas savaitinis elektroninis laikraštis, pavadintas „Europos eVyriausybės naujienų santrauka“, įgalinantis prenumeratorius gauti informaciją apie naujausius eVyriausybės projektus, iniciatyvas ir visos Europos požiūrį.

Tikslinė auditorija šiems produktams yra eVyriausybės  sprendimų kūrėjai ir profesionalai valstybių administracijose,  privačiose kompanijose, asociacijose, žiniasklaidoje ir kitose eVyriausybėssektoriaus organizacijose.

Norint gaminti šiuos informacijos produktus eObservatory komanda renka informaciją apie egzistuojančius eVyriausybės iniciatyvas ir pasirodančias  tendencijas, R&D technologijas ir komercinius pasiūlymus, kurie galėtų turėti poveikį, įgalinantį efektyvų eVyriausybės iškeltų lūkesčių atskleidimą. Darbas aprėpia aktualios informacijos identifikavimą kuriant sinergizmą su papildomomis iniciatyvomis ES lygyje ar šalyse narėse – nacionaliniu ir regioniniu lygiu, pakuojant informaciją atitinkamais žiniasklaidos formatais, keliant sąmoningumą ir platinant informaciją (internetas, informacijos tinklai su šalių narių administracijomis, susitikimai, dokumentai ir t.t.).

Pasiekimai 

Pirmieji darbo metai leido sukurti eObservatory pagrindus renkant pagrindinius duomenis ir informaciją apie eVyriausybės iniciatyvą ES  šalyse narėse. Taip pat sukurti reikalingas jų vystymo ir susijusių įvykių stebėjimo priemones. eObservatory interneto svetainėįkurta 2002  m. gegužę ir oficialiai atidaryta 2002 m. liepą.

eObservatory  dabar yra antrojoje įgyvendinimo fazėje. Per 2003 m. interneto svetainė buvo pataisyta ir patobulinta naujomis navigaciją lengvinančiomis funkcijomis. Turinys buvo pastebimai praturtintas ir reorganizuotas siekiant geriau patenkinti tikslinės auditorijos poreikius.

Kam naudinga?

Gyventojams: eObservatory interneto svetainė  leidžia gyventojams pasiekti naujausią informaciją apie eVyiausybės pasiekimus ir plėtrą Europoje. Šiuo požiūriu eObservatory prisideda  priartinant valstybių administracijų iniciatyvas prie gyventojų.  

Valstybių administratoriams: kada Europos staigiai tampa internetine, eObservatory padeda šalių administracijoms  įvertinti ir kontroliuoti savo progresąlyginant su jo raida visame kontinente. Tai leidžia jiems pasiekti informaciją apie naujus projektus ir praktiką, be to, padeda jiems kuriant ir pristatant savo iniciatyvas.

Verslui: eObservatory teikia įvesties duomenis organizacijoms, pateikdamas eVyriausybėje  esminių rinkos reikalavimų ir tendencijų geresnį suvokimą. 

IDA vaidmuo 

eObservatory yra viena iš IDA programos  iniciatyvų „Teigiamos patirties skleidimo“ zonoje. Projektas finansuojamas IDA ir laikomas IDA interneto svetainėje Europos serveryje.

Techninė informacija

Projekto pradžia: 2002 m. sausis

Projekto būklė: vykdymo

IDA biudžetas: 

2001 m. – 546 000 eurų

2002 m. – 266 000 eurų

2003 m. – 60 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Įmonių generalinio direktorato IDA skyrius

Projekto koordinatorius: Emilio Castrillejo

Kontaktai: emilio.castrillejo@cec.eu.int, ida.central@cec.eu.int
Šalys dalyvės: visos Europos Sąjungos šalys narės, Norvegija ir Islandija, šalys naujokės

Internetinė svetainė: http://europa.eu.int/ISPO/ida/egovo 
Pagrindiniai dokumentai: Vyriausybės informacinis biuletenis http://europa.eu.int/ISPO/ida/
ARCHITECTURE GUIDELINES

Architektūros gairės

Kuriant suderintai veikiančias europines paslaugas, nėra lengva užduotis, kai reikalingi komponentai yra dažnai keičiami, kaip tai atsitiko ICT pasaulyje. Pagalba čia pat su IDA reguliariai atnaujintomis architektūros direktyvomis. Jos padeda administracijoms teikiant atitinkamą informaciją ir konsultacijas apie tam tikrąstruktūrą, užtikrinančią veikimo suderinamumą tarp paslaugų.

Kas tai yra ARCHITEKTŪROS GAIRĖS?

Architektūros gairės yra IDA bendroji paslauga, pateikianti standartinį formatą, apibrėžiantį kitas bendrąsias IDA paslaugas, būtent TESTA, CIRCA ir PKI, o taip pat skirtą  vartotojams, kurie nori bendradarbiauti su IDA tinklais. Be to, siūlo bendrus patarimus klausimais, susijusiais su šių paslaugų suderinamumu tarpusavyje ir su nacionalinėmis šalių narių taikomosiomis programomis.

Tikslai

Pirminis tikslas yra  prisidėti prie techninio Europos administracijų tinklų infrastruktūros  konvergencijos ir pasiekti sąveikos efektyvumą harmonizuojant struktūras.  

Kaip tai veikia?

IDA architektūros gairės aprašo koncepcijas ir nuorodas į standartus ir specifikacijas, taikytinus Europos telematinėms paslaugoms, kurios sukurtos bendrojoje architektūroje. Ši architektūra yra transeuropinė infrastruktūros bazė, kuri leis lengvai ir patikimai pasikeisti duomenimis ir pasiekti gerą suderinamumą pačiose ir tarp skirtingų administracijų sektorių, taip pat su privačiais sektoriais bei gyventojais.

Direktyvos yra reguliariai atnaujinamos, keičiant nuolat evoliucionuojančią architektūrą ir jos komponentus.

Dabartinė versija siūlo didelį naujos informacijos kiekį apie tarpinės programinės įrangos (middleware) technologijas. Ši sritis toliau bus plečiama kitoje versijoje. Kaip centrinė platforma ir publikavimo priemonės, direktyva teikia priėjimą prie įvairių informacijos šaltinių ir dokumentų, susijusių su architektūra. 

Kaip antai, HTML ir PDF formatai, kurie yra palengvinami susietomis nuorodomis (hyperlinks).Pirma dalis, padalinta į keletą skyrių,  pateikia  bendrines nuorodas, antra – yra techninis vadovas ir trečia – priedas, susidedantis iš nuorodų  sąrašo, specialių terminų žodyno, abreviatūrų sąrašo.

Pasiekimai 

2001 ir 2002 m.  buvo išleistos dvi versijos, pakeitusios pasenusias 1999 m. versijas. Nauji produktai yra labiau susitelkę į IDA projektų ir veiksmų realius verslo reikalavimus. Dabartinėje versijoje 6.1  yra detalus kelrodis, aprėpiantis sritis nuo verslo reikalavimų analizės iki aplikacijų įdiegimo.
Kam jos naudingos?

Gairės skirtos atsakingiems už horizontalių veiksmų ir transeuropinių priemonių, ypatingai bendrųjų paslaugų ir įrankių, planavimą, kūrimą ir įsigijimą. Jie gali naudoti dokumentą specifinių detalių reikalavimų privalomoms tinklo paslaugoms, skirtoms IDA projektų palaikymui, pagrindimui. Gairės taip pat yra skirtos tiems, kurie vysto specifinius, sektorinius projektus duomenims pasikeisti tarp administracijų. Architektūros koncepcijos ir susijusios nuorodos gali padėti apspręsti specifinę projekto architektūrą ir integruoti šias technines specifikacijas į projektus. 

IDA  vaidmuo?

IDA programa finansuoja Architektūros gaires kaip vieną iš horizontaliųjų veiksmų, sukurtų palaikyti sąveikai. Jos reprezentuoja dabartinį IDA kelrodį, kaip kurti Europos telematinius tinklus, ir yra įtrauktos į Europos tarpvalstybinės veiklos suderinamumo sandarą kaip techninis papildymas (žr. p. 107).

Techninė informacija

Projekto pradžia: 1999 m.

Projekto būklė: tebevykstantis 

IDA biudžetas: 

2000 m. – 98 000 eurų

2001 m. – 99 000 eurų

2003 m. – 100 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Įmonių generalinio direktorato IDA skyrius

Projekto koordinatorius: Gavino Murgia

Kontaktai: gavino.murgia@cec.eu.int, ida-central@cec.eu.int
Šalys dalyvės: visos Europos Sąjungos šalys narės

Internetinė svetainė: http://europa.eu.int/ISPO/ida/ 
Pagrindiniai dokumentai: 

Gairės padalytos į tris dokumentus:

Bendras vadovas http://europa.eu.int/ISPO/ida/ezport/files/en/1194.doc
Techninis žinynas http://europa.eu.int/ISPO/ida/ezport/files/en/1197.doc
Specialių terminų žodynas http://europa.eu.int/ISPO/ida/ezporrt/files/en/1199.doc
BRIDGE (CA) (Gateway Certification Authority)
Tinklų sietuvų sertifikavimo institucija

Dabar, kai ES valstybių administracijos vis labiau naudoja elektroninius sertifikatus, palaikančius el. pašto apsaugas ir elektroninį parašą, atsirado poreikis sukurti patikimus ryšius tarp sertifikavimo paslaugų teikėjų. Tai įgalintų valstybės tarnautojus šalyse narėse, kurios dalyvauja IDA tinkluose, naudotis IDA visos Europos administraciniuose tinkluose elektroninais sertifikatais, išduotais nacionalinių sertifikavimoinstitucijų. Taigi, tinklų sąsajų sertifikavimo institucija (Brigde CA) padėtų užtikrinti gerą pasitikėjimo ir konfidencialumo laipsnį, kuris šalių narių administracijoms leistų naudoti savo elektroninius sertifikatus nacionaliniame ir Europos lygiuose el. pašto saugumui užtikrinti bei elektroniam parašui. 

Kas tai yra CA? 

Šiuo metu nacionalinių administracijų , kurios dalyvauja IDA tinkluose, valstybės tarnautojai privalo naudoti IDA PKI elektroninius sertifikatus (žr. p. 115) komunikacijos apsaugai, kodavimui ir elektroniam parašui. 

Tam yra dvi pagrindinės priežastys. Pirmoji –veikimo suderinamumo problema. Antroji – kad šiuo metu nėra būdo, kaip užtikrinti pasitikėjimą kitokiu elektroniniu sertifikatu, nei gautu iš savos šalies sertifikavimo institucijos. Tradicinis PKI modelis leidžia manyti, jog tai būtų išspręsta naudojant „kryžminį sertifikavimą“ ir abipusį pripažinimą. Bet jie nėra paplitę. 

Valstybių administracijoms naudoti elektroninius sertifikatus, išduotus nacionalinių sertifikavimo institucijų (institucijos, kurios gali teikti sertifikavimo paslaugas savo valstybinėms administracijoms)  IDA tinkluose arba visos Europos (tarpvalstybinėje) komunikacijoje su kitomis šalių narių administracijomis, pasitikėjimo ir konfidencialumo įtvirtinimo mechanizmas gali būti susietas tarp šių sertifikavimoinstitucijų. Toks mechanizmas vadinamas tiltu arba jungiamąja grandimi.

IDA buvo įgaliota šalių narių pareikalavimu atlikti galimybių studiją (2001 m. darbo programos apimtyje) su tikslu ištirti tilto arba jungiamosios grandies funkcionavimo, kaip tarpusavio pasitikėjimo infrastruktūros tarp Europos valstybių administracijų PKI, galimybę.

Tikslai

Pagrindinės tarpusavio pripažinimo ir pasitikėjimo tarp nacionalinių sertifikavimo institucijų įtvirtinimo problemos turi būti  tiksliai įvardytos. Jei jie būtų pasiekti, tai būtų pasiekta didžiausia nauda. Pirma, valstybės tarnautojai galėtų naudotis savo nacionaliniais elektroniniais sertifikatais visos Europos tinkluose bei saugia komunikacija ir elektroniniu parašu su kitomis valstybių administracijomis Europoje. Antra, tai palaikytų interaktyvių paslaugų, skirtų gyventojams irįmonėms, kurie naudoja sertifikatus, išduotus kitų valstybių sertifikavimo institucijų Europos mastu, kūrimą. 

Galutinis tikslas yra gauti galimybių studijos rezultatus  ir su šalių narių dalyvavimu pilnai ištyrinėti sertifikavimo institucijų jungiamosios grandies poveikį bei sukurti tarpusavio suderinto veikimo bandomąjįmodulį.

Kaip tai veikia?

Galimybių studija ištyrinėja politiką ir tarpusavio pasitikėjimo infrastruktūros tarp sertifikavimi įnstitucijų, kurių paslaugomis naudojasi šalių narių administracijos, sukūrimo orgnizacines ir technines problemas. Ji įvardija pagrindines politikos problemas, sertifikavimo politikos ekvivalentiškumą, taip pat teikia techninės architektūros modelį (interneto pasitikėjimo modelį, tilto modelį ir pan.), aptaria jungiamosios grandies organizavimą ir valdymą bei veikos suderinamumo reikalavimus. Kad tai pasiektų, buvo surengti aštuonių savanoriškų šalių narių, kurios yra įdiegusios sertifikavimo paslaugas savo nacionalinėms administracijoms arba turi gerų pasiekimų šioje srityje, susitikimai. Pirmieji rezultatai parodo, kokius darbus ateityje reikėtų atlikti siekiant PKI tarpusavio suderinamumo.

Pasiekimai 

2002 liepą  IDA parengė pranešimą „Europos valstybių administracijų sertifikavimo institucijų jungiamoji grandis –galimybių studija studija“ (patalpinas IDA interneto svetainėje). Šiame pranešime nagrinėjama tarpusavio pasitikėjimo infrastruktūros sukūrimo galimybė. 

Viena iš galimybių studijos rekomendacijų teigia, kad pasitikėjimo santykiai galėtų būti užmezgimi paskelbiant patikimų sertifikatų sąrašus CTL (certificate trust lists), elektroniniu būdų pasirašytus per sertifikavimo įstaigų tiltą, ir kad turėtų būti sukurta bandomoji versija, patvirtinanti sertifikavimo institucijų koncepciją ir studijos siūlomus darbo metodus. 

Būtina pažymėti, kad šis tiltas nebūtų tarpusavio sertifikavimo, autentifikavimo ar kitokios šalių narių administracijų kontrolės bei autorizavimo priemone. Tai veiktų paprastai kaip sietuvas tarp nacionalinių sertifikavimo institucijų
Vienok, šiuo metu yra keletas organizacinių ir administracinių problemų, kurios turi būti išspręstos tarp šalių narių, dar prieš tai, kai bus sukurta jungiamoji grandis. Tai apima bendrojo autentifikavimo politiką, sertifikavimo politiką, kitų šalių narių elektroninių sertifikatų, pasirašytų jų sertifikavimo įstaigų ir perduotų kitoms administracijoms per tiltą priėmimo ketinimo memorandumą.

Kam naudinga?

Valstybių administracijoms: jos bus pagrindiniai šios paslaugos vartotojai ir gaus didžiausią naudą -  galės naudotis nacionalinių institucijų išduotais elektroniniais autentiškumo sertifikatais, skirtais informacijos pasikeitimui visos Europos lygiu. 

IDA  vaidmuo

Bridge CA yra viena iš IDA programos vykdomų saugumo akcijų.

Techninė informacija
Projekto pradžia: 2002 m.

Projekto pabaiga: 2004 m.

IDA biudžetas: 

2001 m. – 90 000 eurų

2002 m. – 70 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Įmonių generalinio direktorato IDA skyrius

Projekto koordinatorius: Paul Murphy

Kontaktai: paul-e.murphy@cec.eu.int
Šalys dalyvės: visos Europos Sąjungos šalys narės

Internetinė svetainė: http://europa.eu.int/ISPO/ida/ 
Pagrindiniai dokumentai: 

Europos valstybių administracijų tinklų jungtuvų sertifikavimas -  Galimybių studija ir Techninė ataskaita, (http://europa.eu.int/ISPO/ida/jsps/doc.jsp?1567)

EUROPOS eVYRIAUSYBĖS PASLAUGŲ TARPUSAVIO SUDERINAMUMO STRUKTŪRA

(European Interoperability Framework for Pan-European eGovernment Services)

Dabartinis informacijos amžius teikia komunikacijos galimybę nepaisant valstybių sienų. Todėl auga paslaugų tarpusavios suderinamumo standartizacijos ir jos pripažinimo poreikiss. Nacionalinės administracijos sukūrė(arba tebekuria) valstybines suderinamumo struktūras, skirtas tarpusavio komunikacijai, o taip pat ir su gyventojais ir verslininkais. IDA papildo šį darbą pajungdama visos Europos poreikių aspektus. 

Kas tai yra? 

Tarpusavio suderinamumas reiškia darbą kartu –sistemų, paslaugų ir žmonių bendradarbiavimą. Kai žmonės dirba kartu, jiems reikia susisiekti ir daryti susitarimus. Jie turi susitarti, kokias užduotis jie vykdys ir kaip pasikeis rezultatais. Jei jų tautybė skiriasi, jie taip pat turės sutarti, kokia kalba vyks bendravimas. Dar daugiau, jie turi įveikti kultūrinius ir įstatyminius skirtumus. 

Tarpusavio suderinamumo struktūra gali būti apibrėžta kaip politiką, standartus bei gairs susiejanti sistema, kuri aprašo, kaip organizacijos susitarė, arba turėtų sutarti,  kaip būtų geriau daryti verslą tarpusavyje. Ši struktūra nėra statinė, ji su laiku gali keistis priklausomai nuo technologijų, standartų bei administracinių reikalavimų pasikeitimų. 

Administracijos, kurios teikia elektronines paslaugas (e. paslaugas), susiduria su ta pačia situacija, kai turi detalizuoti susitarimus dėl daugelio problemų organizaciniais, semantiniais irtechniniais klausimais sprendimo. Pavyzdžiui, kai administracijos keičiasi duomenimis, jos turi užtikrinti, jog kiekviena dalis dalijasi ta pačia duomenų reikšme (semantinis suderinamumas): pvz., kalbėdami apie kainą ką turime omenyje - kainą už vienetą ar faktinę kaina?

Europos  tarpusavio suderinamumo struktūra imasi šių klausimų, norėdama palengvinti eVyriausybės paslaugų tarpusavio sąveikavimą Europos mastu.

Tikslai

Europos tarpusavio veiklos suderinamumo struktūra palaiko Europos Sąjungos strategiją aprūpinti vartotoją centralizuotomis eVyriausybės paslaugomis palengvinant visos Europos lygmeniu paslaugų ir sistemų suderinamumą tarp administracijų ir su visuomene (gyventojais, verslininkais). Tai yra eEuropos 2005 metų veiklos planas, kuruojamas eVyriausybės.

Kaip tai veikia?

Per paskutiniąją eVyriausybės konferenciją, įvykusią Italijai pirmininkaujant 2003 m. liepos 7-8 d. Italijos mieste Como, ministrai pripažino, jog struktūros ir funkionavimo tarpusavio  suderinamumas yra pagrindinė sąlyga norint sukurti eVyriausybės paslaugas Europos lygiu.

Europinė funkcinio tarpusavio suderinamumo struktūra paremta prielaida, kad kiekviena šalis narė jau turi arba dar kuria savo nacionalinę vyriausybės subjektų veiklos tarpusavio suderinamumo struktūrą (Government Interoperability Framework, GIF). Todėl visos Europos veiklos suderinamumo struktūra siekia ne pakeisti, o tik papildyti nacionalines struktūras europinias aspektais.

Europos funkcinio tarpusavio suderinamumo struktūra susideda iš dviejų dalių:
I dalis sukoncentruota į strategijas, kuriančias tarpusavio suderinamas sistemas, duomenis ir paslaugas. Joje teikiamos bendrojo bei koncepcinio pobūdžio organizacinio, semantinio ir techninio lygio rekomendacijos. 

Antroji dalis teikia detales apie sistemų suderinamumo techninį lygį. Ši dalis bus sudaryta iš sekančios IDA architektūros gairių versijos (žr. p. 103).

Įvertinant spartų technologijų tobulėjimą, nacionalinės suderinamumo struktūros turi būti reguliariai ir operatyviai atnaujinamos. Tas pat turi būti daroma ir su europine struktūra. Kadangi pirmoji dalis yra labiau apibendrinanti, politinės orietacijos, realiai ji turėtų būti atnaujinama kartą metuose. Antroji, talpinanti technologines tendencijas, atnaujinama kas pusę metų.  

Pasiekimai 

Galutinis Europos funkcinio tarpusavio suderinamumo struktūros projektas buvo parengtas Komisijos kartu su ekspertų grupe iš šalių narių ir šalių naujokių. 

Kitas žingsnis – internete bus atidaryta konsultacija plačiai auditorijai (administracijoms, gyventojams ir verslininkams), padėsianti rinkti komentarus ir pasiūlymus dar prieš užbaigiant ir patvirtinant dokumentą.

Kam naudinga?

Europos funkcinio tarpusavio suderinamumo struktūra leidžia pasikeisti informacija Europos lygiu tarp: 

· administracijų, gyventojų ir verslininkų,

· įvairių administracijų.

Šalys narės, kurios siekia daugiašalės veiklos Europos lygiu - pateikti savo paslaugas kitų šalių piliečiams, turi vadovautis šios struktūros gairėmis ir rekomendacijomis įvesdamos atitinkamus aspektus į savo nacionalinę struktūrą. 

Didžiausia nauda teks gyventojams ir verslui, kuriems reikia tokių e. paslaugų visos Europos vyriausybių lygiu. 

IDA  vaidmuo

IDA yra tiesiogiai atsakinga už šio projekto finansavimą ir įvykdymą. IDA skyrius artimai bendradarbiauja su šalimis narėmis ir šalimis naujokėmis. 

Techninė informacija

Projekto pradžia: 2003 m.

Projekto pabaiga: 2003 m.

Projekto būklė: vykdoma

IDA biudžetas: 2002 m. – 141 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Įmonių generalinio direktorato IDA skyrius

Projekto koordinatorius: Christian Devillers

Kontaktai: christian.devillers@cec.eu.int, ida.central@cec.eu.int
Šalys dalyvės: visos Europos Sąjungos šalys narės

Internetinė svetainė: http://europa.eu.int/ISPO/ida/ 
Pastaba. 
Naudojant europines funkcinio suderinamumo struktūras bus išvengta dvipusių susitarimų gausos ir prieita prie vieningų daugiašalių susitarimų visos Europos lygiu.
IDA eLINK

IDA elektroninės nuorodos

Kad viešosios administracijos galėtų susisiekti ir teikti paslaugas, jos turi turėti reikalingas informacijos pasikeitimo nuorodas. Jos turi būti saugios ir funkciniai tarpusavyje susietos. Švedijoje parengti elektroninių nuorodų reikalavimai užtikrina šias galimybes. IDA eLink projektas tyrinėja integruojančių e. nuorodų pritaikomumą bendram IDA telematinių instrumentų ir bendrųjų paslaugų paketui, pritaikant naujus IDA siūlomus aspektus.

Kas yra eLink?

eLink yra IDA, kuri teikia paslaugų spektrą keistis informacija pirmiausia tarp viešojo sektoriaus institucijų, parengtas tarpinių taikomųjų programų panaudojimo sprendimas. Jis taip pat tinka duomenų pasikeitimui tarp gyventojų ir viešojo sektoriaus, o taip pat tarp įmonių ir viešojo sektoriaus. Trumpiau tariant, eLink leidžia valdžios institucijoms bendradarbiauti ir siūlyti paslaugas internetu verslui ir gyventojams.

Tarpinės programinės įrangos pagrindinis vaidmuo yra tarpininkauti tarp išsibarsčiusių ir nevienalyčių aplikacijų, teikiant jas su bendrinėmis paslaugomis, tokiomis kai (žinutės, katalogai, apsauga, autentifikacija, transakcija ir t.t.).

Tikslai

Pagrindinis šio bandomojo projekto tikslas yra nustatyti IDA eLink reikalavimus ir nustatyti bendrines priemones, kurias galėtų panaudoti IDA sektoriai ir šalių narių administracijos. Galutinis projektas turėtų atitikti valdžios reikalavimus, keliamus internetinėms paslaugoms. 

Palyginus su dabartinėmis IDA priemonėmis, eLink privalo palaikyti tris komunikacijos tipus (A2A, B2A ir C2A), du susijungimo tipus – grupė-su-grupe ir vienas-su-daugeliu (peer-to-peer and one-to-many), ir taip pat pasiūlyti du reikalaujamus informacijos srautus (užklausa/atsakymas ir bylų perdavimas).

Kaip tai veikia? 

Su eLink suderinami sprendimai, veikiantys kaip tarpinė programinė įranga tarp tarnybinių administravimo punktų (back-offices), užtikrina plačias funkcinio suderinamumo ribas. Produktų tipai, kurie galimi pasikeitimui tarp veikėjų yra aprašyti dvišaliuose decentralizuotuose susitarimuose. Geltonieji puslapiai yra globalios katalogų paslaugos, talpinančios informaciją apie galimus veikėjus (organizacijas), turimus produktus (paslaugas) ir adresus. Jų vaidmuo yra ypač svarbus tarnybinių administravimo punktų keitimuose, kur atsižvelgiant į  specifinius susitarimus aplicacijų duomenys turi būti nusiųsti tiesiogiai į  kitos aplikacijos interneto adresą (ne interaktyvią  svetainę). 

Dėl specifinių susitarimų ir geltonųjų puslapių katalogų paslaugos, e-link sugeba kontroliuoti verslo informacijos apdorojimą. Tai svarbu, nes daugeliu atvejų geltonieji puslapiai tiesiogiai identifikuojaaplikacijas, sutinkamai su eLink duomenų pasikeitimo susitarimais (šios aplikacijos nėra interneto svetainės ar portalai, kuriuos galima surasti paieškos priemonėmis, tokiomis kaip Google). 
eLink teikia kreipimosi į eVyriausybės paslaugas funkcijų rinkinį:

· C2A ir B2A komunikacijos tipai;

· Užklausos/atsakymo ir bylų perdavimo informacijos srautai;

· Visų saugumo aspektų visuma (konfidencialumas, integralumas, autentifikavimas);

· Pilnas žinučių sekimas;

· Automatinis žinučių maršrutizavimas.

Be to, eLink, kaip interneto standartu grįsta koncepcija yra suderinama su interneto tinklo vartojimu, kadangi ji suderinama su IP protokolo tinklu, pvz. TESTA (žr. pusl. 121).


Pasiekimai

IDA veikla eLink kryptimi prasidėjo nuo Švedijos nacionalinė sistemos bendrųjų reikalavimų, skirtų duomenų pasikeitimui, skleidimui ir kauppimui, pirmiausia tarp viešojo sektoriaus institucijų, o taip pat tarp Švedijos piliečių, įmonių ir viešojo sektoriaus.
2002 metais buvo atlikta galimybių studija, norint nustatyti galimybes įgyvendinti Švedijos koncepciją Europos mastu.

eLink studijos teigiamų rezultatų bazėje numanoma priimti šias koncepcijas. Numanoma bandomojo periodo trukmė – 12 mėn, po kurio seks pilnas įgyvendinimas.

Artimiausiu metu IDA interneto svetainėje bus paskirtas skyrelis eLink projektui, teikiantis išsamią informaciją apie jo eigą ir pasiekimus. 

Kam naudinga?

Gyventojams ir verslui: eLink bus atsakingas už eVyriausybės paslaugų internetu pasiekiamumą ištisą parą sumažinant valdymo kaštus. 

Valstybių administracijoms: jos veiks žymiai efektyviau ir sugebės pasiūlyti geresnes ir labiau išsamias paslaugas gyventojams irįmonėms. 

IDA vaidmuo

Kaip ir kitų IDA bendrųjų paslaugų ir instrumentų atveju, IDA pradėjo ir tęsia šį projektą glaudžiai bendradarbiaujant su šalimis narėmis.

Techninė informacija

Projekto pradžia: 2002 m.

Projekto pabaiga: 2004 m.

Projekto būklė: įgyvendinamas

IDA biudžetas: 

2001 m. – 128 000 eurų

2002 m. – 504 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Įmonių generalinis direktoratas

Projekto koordinatorius: Christian Devillers

Kontaktai: christian.devillers@cec.eu.int, ida.central@cec.eu.int
Šalys dalyvės: visos Europos Sąjungos šalys narės

Internetinė svetainė: http://europa.eu.int/ISPO/ida/ 
Pagrindiniai dokumentai:

IDA bendrųjų priemonių ir metodikų katalogas, http://europa.eu.int/ISPO/ida/export/files/en/1227.pdf 

MIDDLEWARE XML

Tarpinė programinė įranga MIDDLEWARE XML

Tarpvyriausybinės tarpinės programinės įrangos MIDDLEWARE ir ją palaikančios infrastruktūros sukūrimas yra geriausias kelias teikti jungtines eVyriausybės paslaugas visoje Europoje. Tačiau, nors ir buvo sukurta keletas e-verslo modelių, leidžiančių įmonėms vykdyti atsiskaitymus internetu naudojant XML kalbą (angl. Extensive Markup Language) , nėra visiškai aišku, kaip tai gali išspręsti IDA tinklų problemą. Štai kodėl IDA parengė konsultacijas B2B (verslas verslui) elektroninio verslo formatų ir su XML suderinamų metodologijų ir technologijų srityse. Tai padės įvertinti, kaip šios technologijos gali būti panaudotos keistis struktūrizuota informacija per IDA tinklus. 

Kas yra MIDDLEWARE XML?

IDA MIDDLEWARE XML projektas teiks rekomendacijas, kaip naudoti XML ir su ja susijusias middleware technologijas verslo duomenų pasikeitimui tarp IDA dalyvių. Svarbiausioji šio projekto dalis skirta ištirti ebXML sistemą ir jos taikymo, kaip pranešimams skirto standartinio middleware sprendimo, galimybes. Paprastai middleware sprendimai teikia pranešimų ar nuotolinių procedurų paslaugas, leidžiančias komunikuoti skirtingoms taikomosioms programoms. 

Tikslai 

Tikslas yra sukurti nuoseklų middleware technologijų naudojimo būdą palaikantį IDA tinklus. Kol XML technologija yra tiriama, projekte neturėtų būti draudžiama naudoti XML. Nuotolinių procedūrų sprendimai ir interneto paslaugos taip pat bus tiriami ir taikomi vartojamui IDA tinkluose. Visi middleware sprendimai turėtų būti laikomi potencialiais – galėtų būti panaudoti teikti apibendrintiems, kartotiniems ir portatyviems sprendimams, skirtiems duomenų perdavimui IDA tinkluose.

Pirmiausia bus atlikta galimybių studija, kuri:

· vykdys šiuo metu naudojamų įmonių sektoriuje middleware sprendimų ir verslo modelių analizę;

· nustatys ebXML reikalavimų įgyvendinamumą, kaip standartizuotą verslo metodą, skirtą IDA tinklams, ir jo naudojimą pranešimams, kaip pasirenkamosios technologijos tiems IDA tinklams, kurie apima duomenų surinkimo, pasikeitimo, platinimo ir paskirstymo modelius pagal IDA architektūros gaires (žr. psl. 103);

· nustatys B2B verslo modelių tinkamumą informacijos pasikeitimui tarp administracijų (A2A modelis).

Projektas taip pat teiks konsultacijas ir patarimus dėl XML ir kitų middleware sprendimų naudojimo IDA tinkluose ir, reikalui esant, suteiks pagalbą.

Kaip tai veikia?  

eVyriausybės veiklos tarpusavio suderinamumas yradidžiausia IDA. XML MIDDLEWARE projektoleidžia sprendžiama problema. Jos sprendimas leis  pasiekti aplikacijų ir semantikos suderinamumo rezultatų, nes tai palengvins duomenų interpretavimą tarp programų.

Su XML susijusios technologijos sudaro aplikacijų suderinamumo sąlygas, traktuodamos paskirstytas aplikacijų problemas kaip nuotolinių procedūrų iškvietimo mechanizmus ir viešųjų sąsajų eksportą/saistymą.

Su XML susijusios technologijos taip pat lengvina semantinį suderinamumą, palengvindamos duomenų interpretavimą pagal XML schemas, taip pat žinių reprezentavimą bei naudojimą ontologijos ir enciklopedijų priemonėmis.  

IDA analizuoja platų XML technologijų spektrą, kas leis parengti specifines rekomendacijas IDA tinklams.  

Pasiekimai

Siekdama parengti MIDDLEWARE XML projektą, kuris yra viena iš IDA tinklų tarpusavio suderinamumo priemonių, 2002 m. vasarą IDA paskelbė pasiūlymų priėmimo “(Call for Tender) pradžią.

Potencialus rangovas šiuo metu nagrinėja įvairius B2B veiklų per internetą modelius, siekdamas pateikti konkrečias rekomendacijas apie jų galimą pritaikymą perduoti duomenims IDA tinklais.

Galutinė ataskaitą apie XML pagrindu sukurtų eVerslo formatų panaudojimą IDA ir sektoriniuose tinkluose, tikimasi, bus pateikta iki 2003 m. rugsėjo.

Kam naudinga?

IDA tinklams: naujiems IDA tinklams bus parengtas specialus XML naudojimo vadovas. Tokiu būdu bus sutaupyta laiko analizuojant rekomenduojamus XML įdiegimo principus.

Egzistuojantys IDA tinklai gali pasinaudoti šia analize, pritaikydami jos rekomendacijas neatsiliekant nuo rinkos ir technologijų tendencijų.

Viešojo administravimo institucijoms: Europos Komisija ir nacionaliniai valdymo organai taip pat gali pasinaudoti studija, kurdami jų pačių projektus, susijusių su XML įgyvendinimu, nepaisant ar jie yra susiję su IDA programa, ar ne.

XML formatų panaudojimas yra kiekvieno su IT susijusio valdininko atsakomybės objektas. Kadangi IDA programos paruošta studijos medžiaga bus pasiekiama kiekvienai organizacijai, besidominčiai XML panaudojimu, joms tai bus naudinga.

IDA vaidmuo

Pradėdama šį tyrimą pagal 2003 m. darbo programą, IDA siekia išsiaiškinti, ar galima XML naudoti kaip IDA standartizuotą verslo metodą. IDA taip pat siekia išnagrinėti į pranešimus orientuoto middleware , kaip pasirinktos technologijos IDA sektoriniams tinklams, panaudojimo galimybes duomenų rinkimo, pasikeitimo, platinimo ir pasidalijimo modeliams pagal IDA architektūrines direktyvas.

Techninė informacija
Projekto pradžia: 2002 m.

Projekto padėtis: galimybių tyrimas

Projekto pabaiga: 2003 m.

IDA biudžetas: 2002 m. – 138 000 eurų

Atsakinga tarnyba: DG Enterprise IDA Unit
Projekto koordinatorius: Emilio Castrillejo

Kontaktai: emilio.castrillejo@cec.eu.int ida-central@cec.eu.int

Šalys dalyvės: visos ES šalys narės.

Interneto svetainė: http://europa.eu.int/ISPO/ida/ 

MOREQ (angl. Model Requirements for the Management of Electronic Records)
Elektroninių įrašų tvarkymo tipinia reikalavimai

Daugumai didesnių ir mažesnių organizacijų, veikiančių viešąjame arba privačiame sektoriuose, reikia metodinio vadovo, galinčio padėti suformuoti elektroninių įrašų tvarkymo reikalavimus. IDA pateikti reikalavimai MOREQ projektas atlieka šią funkciją ir taip pat gali būti naudojama įrašų tvarkymo apmokymams.

Kas tai yra IDA MOREQ?

Reikalavimai modeliavimui (MOREQ) - tai išsami elektroninių įrašų valdymo funkcinių reikalavimų specifikacija. MOREQ apibrėžia modelį, pagal kurį yra nustatomi bylų klasifikacijų, įrašų, dokumentų, jų laikymo atmintyje grafikų ir t.t. tarpusavio ryšiai. Tai taikoma tiek elektroninėms, tiek mišrioms byloms (pvz. bylos, tapinančios tiek elektroninius, tiek popierinius įrašus). MOREQ daro prielaidą, kad visi jie bus valdomi elektroninės duomenų valdymo sistemos ERMS. Tačiau tai nėra techninė ERMS sistemos specifikacija - tik nurodymas, ką turėtų atlikti tokia sistema. MOREQ palaiko elektroninių įrašų valdymą norimais pasitikėjimo ir integralumo lygiais, susiedama elektroninės aplinkos privalumus su tradiciniais įrašų valdymo principais. Sistema yra pragmatiniška dar ir tuo požiūriu, kad apima nefunkcinius reikalavimus, tokius kaip: dokumentų valdymas, darbo sekų sudarymas, skaitmeninis išsaugojimas ir pan. Reikalavimai taip pat rengti pagal Europinius viešųjų pirkimų reglamentus.  

Kuriant MOREQ reikalavimus buvo panaudota keletos Europos valstybių patirtis, todėl ji yra pritaikoma visose valstybėse ir sektoriuose, kur egzistuoja elektroninių įrašų valdymo arba  apmokymų jiems valdyti poreikis.

Tikslai

MOREQ parašytas siekiant padėti tiek viešojo, tiek privataus sektoriaus subjektams, kurie siekia įsigyti ar sukurti elektronines įrašų valdymo sistemas, arba kitaip valdyti elektroninius įrašus.

MOREQ specifikacija skirta naudotis:

• potencialiems ERMS varototojams: kaip pagrindąkvietimui dalyvauti konkurse rengti;

• ERMS vartotojams: kaip pagrindą egzistuojančios ERMS revizijoms ar patikrinimams; 

• apmokymo organizacijoms: kaip įrašų valdymo apmokymų pagrindinį dokumentą ir kaip apmokymų medžiagą; 

• akademinėms institucijoms: kaip mokymo priemonę;

• ERMS tiekėjams ir kūrėjams: kaip produkto vystymo vadovą, pabrėžiantį reikalaujamą funkcionalumą;

• įrašų valdymo paslaugų tiekėjams: kaip teikiamų paslaugų esmės atskleidimo vadovą;

• potencialiems nutolusių įrašų valdymo paslaugų vartotojams: kaip pagalbą detalizuojant perkamas paslaugas.

Kaip tai veikia?

MOREQ yra bendra ir modulinė specifikacija.Tai reiškia, kad Jūs galite pridėti papildomas funkcijas, reikalingas Jūsų konkrečiam atvejui, arba atvirkščiai - atsisakyti tam tikrų MOREQ siūlomų komponentų. Iš tiesų, tai MOREQ tekstas pateikia įrašų tvarkymo reikalavimus pagal funkcijas. Reikalavimai skirsomi į privalomus ir pageidaujamus. Skaitytojai gali patys atsisakyti tam tikrų teksto dalių, kurios jų situacijoje nėra aktualios, o taip pat pridėti papildomus reikalavimus pagal savo poreikius. 

Taip pat MOREQ pateikia išsamų įrašų tvarkymo metaduomenų modelį.

Pasiekimai

Stimulą kurti MOREQ suteikė DLM-forumas (pranc. “Données lisibles par machine", angl. "Machinereadable data”). Šis forumas yra pavaldus Europos Komisijos Istorinių archyvų departamentui ir buvo įsteigtas po Europos Tarybos 1994 m. birželio 17 d. išvadų dėl didesnio bendradarbiavimo tarp archyvų skatinimo. MOREQ projektas buvo pradėtas 1999 m. ir baigtas 2001 m.  

2001 m. baigti rengti reikalavimai yra visiems pasiekiami IDA interneto svetainėje anglų, italų, portugalų ir ispanų kalbomis, o taip pat buvo publikuoti popieriniame variante OPOCE biure, atsakingame už ES publikacijas. Papildomai buvo vykdoma informacinė kampanija apie MOREQ projektą Europoje ir užsienyje.

Kam naudinga?

Potencialiems ir esamiems ERMS vartototojams: visi viešojo ir privataus sektoriaus atstovai, kuriems reikia įsigyti ar sukurti elektroninių įrašų duomenų tvarkymo sistemą, arba apmokyti ar padėti tvarkyti elektroninius įrašus.

IDA vaidmuo

MOREQ - tai technologinis sprendimas, sukurtas ir finansuojamas IDA programos lėšomis.

Techninė informacija

Projekto pradžia: 1999 m.

Projekto pabaiga: 2001 m.

Projekto būklė: užbaigta
IDA biudžetas: 

1999 m.  – 148 000 eurų

2003 m.  - 75,000 eurų

Atsakinga tarnyba: Įmonių generalinio direktorat IDA padalinys

Projekto koordinatorius: Paul E. Murphy

Kontaktai: paul-e.murphy@cec.eu.int

Šalys dalyvės: visos ES šalys narės.

Interneto svetainė: http://europa.eu.int/ISPO/ida/jsps/ doc.jsp?310

Susiję dokumentai: MOREQ specifikacijos http://europa.eu.int/ISPO/ida/export/files/en/635.pdf
PKI (Public Key Infrastructure)
VIEŠŲJŲ RAKTŲ INFRASTRUKTŪRA

Duomenų saugumas yra auganti daugelio duomenų perdavimo tinklų problema. Svarbios informacijos saugaus ir patikimo apsikeitimo elektroniniu būdu poreikis reikalauja sistemų, užtikrinančių prieigos autentifikaciją ir konfidencialumą. PKI - tai vienas iš būdų, kaip galima kurti ir valdyti elektorininius sertifikatus ir raktus, kurie garantuoja saugų duomenų perdavimą.

Kas tai yra PKI?

IDA PKI - tai viešųjų raktų infrastruktūra (angl. Public Key Infrastructure, PKI), skirta uždaroms vartotojų grupėms, kurios buvo sukurtos pagal IDA programą. Per atestuojančią instituciją (angl. Certification Authority, CA) PKI užtikrina saugų duomenų perdavimą tarp galutinių viešojo administravimo vartotojų ES šalyse narėse ir Europos institucijose, dirbančiose su kitais IDA projektais. Šiuo metu IDA PKI išduoda elektroninius pažymėjimus galutiniams vartotojams ir duomenų apdorojimo stotims, tokiu būdu išreikšdama abipusį pripažinimą. 

Tikslai

Pagrindinis šios paslaugos tikslas yra suteikti galimybę IDA bendro susidomėjimo projektų dalyviams naudotis atestuojančios insitucijos paslaugomis. PKI pagalba IDA siekia padidinti informacijos keitimosi elektroninėmis laikmenomis saugumą tarp ES šalių narių ir Europos Bendrijos. IDA PKI sukurta papildyti nacionalines PKI, kurios ne visuomet pasiekiamos IDA sektoriniams tinklams ir, nors techniškos galimybės tam yra, ne visuomet paruošti tarptautiniams duomenų mainams. Be to, IDA PKI taip pat naudoja specifinius veiksmus, siekdama praplėsti tarpvalstybinį nacionalinių PKI naudojimą.  

Kaip tai veikia?

IDA PKI yra sukurta darbui interneto aplinkoje. Ji yra pasiekiama visiems IDA projekto nariams, turintiems priėjimą prie IDA TESTA (žr. 121 p.) tinklo arba inerneto. Tai leidžia ES viešojo administravimo institucijų ir Europos institucijų galutinius vartotojus naudotis šiomis paslaugomis:

• Duomenų apdorojimo stoties (angl. server) prieiga - vartotojams siunčiamas pranešimas, leidžiantis būti tikriems, kad jie naudojasi teisingos tarnybinės stoties paslaugomis.

• Klientų prieiga - duomenų apdorojimo tarnybinės stotis atskiria turnčius prieigą prie sistemos ir nelegaliai bandančius įsibrauti į ją.

• Elektroniniai parašai - vartotojas gali pasirašyti dokumentą (ar el. laišką) elektroniniu būdu ir dokumento (laiško) gabėjas gali patikrinti parašą, tuo įsitikindamas, kad dokumentas nebuvo pakeistas po pasirašymo.

• Konfidencialumas - tai suteikiama koduotų raktų pagalba. Vienas suteikiamas galutiniam vartotojui (kiekvienam skirtingas), kitas - tarnybinei stočiai. Norėdamas įeiti į sistemą, galutinis vartotojas turi turėti raktų porą, taip pat ir pažymėjimą, pvz.: Marie yra valstybės tarnautoja Portugalijos generaliname veterinarijos direktorate. Ji yra darbo grupės, užsiimančios BSE (apsikeitimo informacija CIRCA-IDES aplinkoje), narė. Tačiau, prieš galėdama laisvai bendradarbiauti kolegomis iš savo darbo grupės virtualioje saugioje aplinkoje, jai reikia gauti pažymėjimą, taip pat raktų porą.

• Vartotojas, per internetą atsisiųstos programos pagalba sugeneruoja raktų porą, taip pat ir pažymėjimą. Marie užpildo registracijos formą ir siunčią ją registruojančiai institucijai (RI). 

• Registruojanti institucija ir registruojamasis apsikeičia reikalinga informacija, siekiant patikrinti vartotojo identifikaciją ir jo prašymo pažymėjimui gauti teisinį pagrindą. Marie suteikia visą reikalingą informaciją: asmens duomenis ir teisę įsijungti į sistemą (pvz. darbo pažymėjimo, vairuotojo pažymėjimo, paso numerį ir dokumento kopiją). Jos gali būti paprašyta pateikti papildomus dokumentus.
• Vietinė registravimo institucija (VRI) paliudija, ar pageidaujantis asmuo turi teisę gauti pažymėjimą. Šiuo konkrečiu atveju, Marie duomenys yra apdorojami centralizuotu būdu, todėl jos veiklą kuruojanti ministerija (MADRP) nebus atsakinga už registravimo procesą.

• Registravimo institucija priima arba atmeta kreipimąsi. Jeigu kreipimasis priimtas, institucija tai užregistruoja atestuojančios institucijos (CA) duomenų banke.

• Jeigu kreipimasis yra priimamas, atestuojanti institucija sukuria viešą naudotojo (turėtojo) pažymėjimą ir informuoja vartotoją, kur ir kaip jis galėtų tokį pažymėjimą atsiimti. Marie kreipimasis yra priimamas ir apie tai jai praneša registruojanti institucija, kuri taip pat informuoja, kad savo pažymėjimą ji gali atsiųsti interneto pagalba iš tarnybinės stoties. Ji taip ir pasielgia, saugiai išsaugodama pažymėjimą savo asmeninio rakto pagalba. Jos el. pašto programa dabar yra pasiruošusi siųsti užkoduotus pranešimus jos darbo grupės nariams. 

Pasiekimai

PKI projektas pradėtas 1999 m. pradžioje. Šiuo metu IDA PKI paslaugas teikia bendrovė Belgacom. Iš pradžių PKI paslaugos naudotos vartotojų įsijungimui į interneto tauikomąsias programas. Šiandien PKI pagrindinė taikymo sritis yra elektroniniu būdu pasirašyti ir užkoduoti el. laiškai. 2002 m. IDA PKI buvo panaudota vienoje iš Ministrų Tarybos darbo grupių, siekiant suteikti galimybę darbo grupės nariams keistis užkoduotais el. pašto pranešimais. Kitas pavyzdys būtų IDA PKI naudojimas dvejuose Teisingumo ir Vidaus Reikalų sektorių tinkluose visiems svarbiems duomenų apsikeitimams pasirašyti ir koduoti.

Kam naudinga?

Viešosioms administracijoms: ši sistema yra pakankamai lanksti, kad būtų pritaikyta visuose IDA tinkluose. Taip pat ji gali būti pritaikyta specialiems tam tikrų vartotojų poreikiams ir leisti bendruomenėms bendrauti su kitais tinklais, turinčiais prieigos teises.
IDA vaidmuo

Prieš išduodant pažymėjimus tam tikro sektoriaus atstovams, įvykdomas vartotojų reikalavimų tyrimas, siekiant išsiaiškinti vertotojo reikalavimus saugumui ir įsitikinti, kad IDA PKI yra tinkamas sprendimas teikti saugumo paslaugas. Šis trumpas tyrimas taip pat nustato specifinius to sektoriaus projekto reikalavimus, kurie gali pareikalauti papildomų paslaugų (pvz. vartotojo registravimo sferoje), kurios nėra užtikrintos įprastiniame PKI paslaugų pakete. 

Techninė informacija

IDA biudžetas : 

1999 m. – 251 000 eurų

2000 m. – 495 000 eurų

2001 m. – 634 000 eurų

2002 m. – 618 000 eurų

2003 m. – 100 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Įmonių generalinio direktorato IDA padalinys

Projekto koordinatorius: Gzim Ocakoglu

Kontaktai: gzim.ocakoglu@cec.eu.int    a-central@cec.eu.int

Šalys dalyvės: visos ES šalys-narės.

Interneto svetainė: http://europa.eu.int/ISPO/ida

Susiję dokumentai:

IDA PKI – dabartinės architektūros ir atliekamų funkcijų apibūdinimas

http://europa.eu.int/ISPO/ida/export/files/en/599.doc

http://europa.eu.int/ISPO/ida/jsps/ doc.jsp?383

SECURITY STUDIES

SAUGUMO TYRIMAI

Europos Tarybos sprendimas 2001/264/EC (Tarybos saugumo reglamentas), taikomas šalyse-narėse ir Taryboje, ir Komisijos sprendimas 2001/844/EC (Komisijos saugumo nuostatai), taikomi Komisijai, apibrėžia bendrą taisyklių rinkinį, kaip traktuoti ES klasifikuotą informaciją. Numatyti skirtingi informacijos įslaptinimo lygiai: ES RIBOTO NAUDOJIMO, ES KONFIDENCIALI, ES SLAPTA, ES YPATINGAI SLAPTA.

Saugos tyrimai - kas tai yra?

Tyrimai saugumo ir rizikos analizės srityse – tai IDA kompetencijos klausimai, skirti informacijos apsaugos priemonių ir rekomendacijų tarp skirtingų tinklų harmonizavimui (suderinimui) bei gautų rezultatų naudojimui kaip galima platesniu mąstu. Tyrimai gali būti vykdomi įvairiose srityse, pradedant konkrečios technologijos, tokios kaip Viešųjų raktų infrastruktūra (PKI), diegimu, ir baigiant tam tikros informacijos saugumo poreikių nustatymu.

Pavyzdžiui, galimo tyrimo objektu galėtų būti “kaip PKI gali būti įdiegta uždaram vartotojų ratui” arba “kokie pakeitimai turėtų būti įvykdyti organizacijoje arba sistemoje, jeigu dalis apdorojamos informacijos yra traktuojama kaip ES riboto naudojimo”.

Tikslai

Pagrindinis šių tyrimų tikslas yra pateikti rekomendacijas ir sukurti sektorinių tinklų vystymo gaires pagal geriausią saugumo praktiką, taip pat padėti sukurti metmenis dėl ES klasifikuotos informacijos traktavimo, ypatingai žemiausiame, ES riboto naudojimo, lygyje. Pabrėžtina, kad saugumas yra sudėtinė bet kokios sistemos dalis, nesvarbu, ar ji būtų skirta apsaugoti svarbiai informacijai, ar garantuoti sistemos patikimumą. 

Šia veikla IDA siekia paviešinti bendrąją saugumo vertinimo ir apibrėžimo reikalavimų metodologiją, remdamasi IDA architektūros gairėmis, autentiifikavimo politika (ji bus nustatyta ateityje) ir Komisijos rūpesčiu dėl Saugumo/Tarybos apsaugos reglamentavimo.

Kaip tai veikia?

Kaip ir PKI paslaugų atveju, dauguma saugumo tyrimų veiksmų remiasi įvairių veiklos sričių tinkluose iškylančiu poreikiu. Ką tik baigti tyrimai, skirti Konkurencijos ir Žvejybos direktoratams, kurie dirba su riboto naudojimo informacijos pasikeitimo sistemomis.Konkurencijos direktoratas siekia nustatyti, kaip turėtų būti diegiama naujos antimonopolinės sistemos apsauga. Žvejybos direktoratas norėtų žinoti, kokių priemonių FIDES tinkle reikia imtis, jeigu būtų keičiamasi ES riboto naudojimo duomenimis. Kalbant apie rekomendacijas tokioms sistemoms, reikia pastebėti, kad bet koks sprendimas turi būti formaliai patvirtintas akredituotoje institucijoje (kaip tai aptarta paminėtose direktyvose), o IDA gali tik patarti ir pabandyti koordinuoti įvairias veiklas tarp skirtingų veiklos sričių. 

Pasiekimai

Iki šiol PKI galimybių/vartotojų reikalavimų tyrimai buvo atlikti Regioninės politikos direktoratui, Europo s Komisijos Generaliniam sekretoriatui (Greffe - 2000 m.),  Europos Tarybos darbo grupėms, EMEA (Europos medicininių produktų vertinimo agentūrai), Teisingumo ir Vidaus reikalų direktoratams ir, kaip jau minėta, Konkurencijos ir Žvejybos direktoratams.  

Kam naudinga?
Visiems IDA projektams, kuriems reikia rekomendacijų saugumo klausimais bet kokioje Bendrijos politikos srityje.

IDA vaidmuo

IDA turi aiškų tikslą - turėti pagal saugumo reikalavimus akredituotą IDA Komunikacinę bazę, akredituotą pagal saugumo reikalavimus
 (t.y. EuroDomain tinklą TESTA, IDA PKI ir CIRCA dokumentų saugyklą). Nurodymai, kaip elgtis su ES klasifikuota informacija yra IDA architektūros gairių papildymas ir ateityje taps jų dalimi.

Techninė informacija

Projekto būklė: kūrimo
IDA biudžetas: 

1999 m. - 174.000 eurų

2001 m. – 128 000 eurų

2003 m. - 250,000 eurų 

Atsakinga tarnyba: Įmonių generalinio direktorato IDA grupė

Projekto koordinatoriai: Gzim Ocakoglu, Paul E. Murphy

Kontaktai: gzim.ocakoglu@cec.eu.int, paul-e.murphy@cec.eu.int

Šalyvės dalyvės: visos ES šalys narės.

Interneto svetainė: http://europa.eu.int/ISPO/ida/

Dokumentai: IDA Working programme 2003 

http://europa.eu.int/ISPO/ida/export/files/en/1498.pdf 

STATEL (Data Collection Tools)
Duomenų kaupimo instrumentai

STATEL leidžia Europos ir nacionalinėms viešojo administravimo institucijoms bendrauti sklandžiau ir efektyviau, tuo pačiu teikiant geresnes paslaugas Europos piliečiams 

Suteikiant galimybę keistis bylomis ar katalogais saugioje aplinkoje, STATEL pasižymi rentabilumu ir yra  prieinama ištisą parą.

Kas yra STATEL?

STATEL yra daugiaprotokolinė bylų apsikeitimo programinė įranga, kuri pilnai integruoja telekomunikacijas ir leidžia partneriams keistis bylomis ir katalogais per standartizuotą taikomojo programavimo sąjają (API), nepriklausančią nuo naudojamo telekomunikacijų protokolo. Ši priemonė buvo sukurta EUROSTATpagal IDAprogramą ir yra naudojama PC ir UNIX platformose. 

Tikslai

Jos pagrindinis tikslas yra suteikti taikomųjų programų kūrėjams aiškų telekomunikacijų lygmenį (bylų apsikeitimo). 2001 m. pradėtas STATEL komercinių alternatyvų ir galimo duomenų perkėlimo kainų tyrimas, kurio pasekoje nuspręsta, kad STATEL rekėtų palaikyti ir pritaikyti naujausioms informacinių technologijų aplinkoms. Numatoma STATEL papildyti naujomis funkcijomis ir pagerintais valdymo įrankiais. Antro lygio palaikymas STATEL ir progaminės įrangos kūrėjams bus tęsiamas. Šalia to, duomenų rinkimo vartotojų grupė (DCUG), įkurta 2000 m.Komisijos paslaugų ir agentūrų iniciatyvos dėka, išsiplėtė ir apims papildomas IDA sritis. ES šalių-narių viešojo administravimo institucijų atstovai 2002 m. antroje pusėje buvo pakviesti dalyvauti seminare. Tęsiant DCUG veiklą, IDA 2003 m. paskelbė projekto, pavadinto eDFMS (elektroninė duomenų srautų valdymo sistema), pradžią. Šis projektas turėtų suteikti aiškų, efektyvų ir patikimą sprendimą duomenų apsikeitimo srityje naudojant pažangią kontrolės sistemą. eDFMS remiasi dviejų sričių DSIS projektų (žr. p. 63) rezultatais: EDIFLOW ir STADIUM. Be to, eDFMS naudojasi STATEL paslaugomis. 

Kaip tai veikia?

STATEL naudoja visiems prieinamą disko vietą tarp dviejų susisiekimo sistemų ir siūlo API sąsają pasiekti duomenims šioje disko vietoje. Virtuali bylų sistema (VBS) elgiasi kaip įprasta bylų sistema, tačiau savyje talpina bylas, prieinamas visoms šalims. 

Pagrindinės STATEL techninės charakteristikos:

• Unikali API sąsaja su daugelio protokolų palaikymu (Kermit, FTP, paštas);

• Automatinis siunčiamų didelių bylų skaidymas, automatinio persiuntimo prašymas; 

• Duomenų kodavimas, apsaugant bylas siuntimo metu.

Išleistas naujas ir paprastesnis STATEL variantas vartotojams, turintiems mažiau kieto disko vietos, - STATEL 3.5. Naujo tvarkaraščio dėka vartotojai gali perduoti duomenis nedarbo metu, tuo pačiu efektyviau išnaudojant turimą tinklo pralaidumą. Naujiems STATEL vartotojams suteikiamas slapyvardis SNN EUROSTAT pagrindinėje tarnybinėje stotyje. Vartotojams yra atsiunčiami STATEL įdiegimo bylos ir jiems tereikia paleisti vykdomąją bylą. STATEL programinės įrangos paruošimas gali būti atliktas kiekvienam varototojui individualiai.

Pasiekimai

STATEL naudojama jau keleri metai. EUROSTAT ir Žemės ūkio direktoratas šiuo metu ją naudoja duomenų surinkimui iš ES šalių-narių administravimo institucijų.

Kam naudinga?

Viešosioms administracijoms: tiesioginiai šio projekto naudos gavėjai yra nacionalinės šalių narių administracijos, taip pat ES institucijos. Kadangi šis įrankis skirtas padaryti duomenų kaupimą ir informacijos apsikeitimą efektyvesnius, jonaudojimas leidžia taupyti lėšas ir laiką. Ypatingai galutiniai vartotojai - ES piliečiai taip pat pajus šį efektą.

IDA vaidmuo
IDA vaidmuo yra nustatyti įvairių veiklos sričių poreikius ir tinkamai patarti kaip elgtis, vystantis technologijoms. Tokiu būdu IDA susikoncentruoja ties strateginiu ir fundamentiniu duomenų surinkimo panaudojimu. 


Techninė informacija

Projekto pradžia: 1995 m.

Projekto pabaiga: 2005 m.

Projekto būklė: diegimo stadija

IDA biudžetas: 

1999 m. – 447 000 eurų

2000 m. – 267 000 eurų

2001 m. - 267 000 eurų

2002 m. - 267 000 eurų

2003 m. - 270 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Eurostat

Projekto koordinatorius: Wolfgang Knüppel

Kontaktai: statel.support@eurostat.cec.be, statel@contraste.be

Šalys dalyvės: visos ES šalys narės.

Interneto svetainė: http://www.statel.com

Dokumentai: 

The IDA Catalogue of Common Tools and Techniques

http://europa.eu.int/ ISPO/ida/export/files/en/1227.pdf

TESTA (Trans European Services for Telematics between Administrations)
EUROPINĖS TELEMATIKOS PASLAUGOS ADMINISTRACIJOMS
Aukšto informacijos saugumo lygio poreikis kartais kertasi su efektyvaus informacijos pasikeitimo reikalavimu. TESTA projektas siūlo priimtiną  sprendimą. Jis įkuria Europos Bendrijos uždarą, izoliuotą nuo inertneto tinklą ir leidžia įvairių Ministerijų pareigūnams saugiai ir punktualiai bendrauti Europiniu lygmeniu. 

TESTA - kas tai yra?
TESTA - tai Europos Bendrijos uždaras, veikiantis IP protokolu tinklas. TESTA tinklas pateikia telekomunikacinių tarpusavio sujungimų platformą, kuri tenkina augantį saugaus informacijos pasikeitimo tarp Europos viešojo administravimo institucijų poreikį. Tai Europos IP tinklas, savo pasiekiamumu panašus į internetą, tačiau sukurtas pagal tarpadministracinius reikalavimus ir suteikiantis garantuotą kokybės lygį.

Tikslai

TESTA uždavinys - teikti duomenų mainų telekomunikacines paslaugas, reikalingas Europos politikos įgyvendinimui.

Kaip tai veikia?

TESTA yra tinklų tinklas, susidedantis iš stuburo (EuroDomain) ir vietinių (regioninių) (Local Domain) tinklų. Vietiniai tinklai gali būti nacionalinio arba regioninio lygio, arba Europos institucijų ir agentūrų tinklai. EuroDomain yra Europos administracinių duomenų pasikeitimo stuburinis tinklas, tarnaujantis komunikacijų tarp vietinių administracijų pagrindu. Tai leidžia bet kokiai interneto svetainei, prisijungusiai prie EuroDomain tinklo, bendrauti su kitomis svetainėmis, prijungtomis prie šio tinklo. EuroDomein tinklas yra izoliuotas nuo viešojo interneto. Tai užtikrina ribotą prieigą prie išteklių, kadangi tik administracijo gali pasiekti EuroDomain tinklą. Saugumas taip pat yra sutvirtintas IPSEC technologija, kuri apsaugo nuo slaptų prisijungimų. TESTA tinklo domenais grįstas požiūris leidžia nacionalinėms administracijoms prisijungti prie Europos informacijos šaltinių, tuo pačiu išlaikant nacionalinę tinklų struktūros autonomiją. 

Pasiekimai

TESTA projektas pradėtas 1996 m., į antrąją savo fazę įkopė 2000 m. pradžioje. Visuotinis TESTA naudojimas sparčiai auga, tinklo užimtumas vidutiniškai išauga 30% per mėn. Nuolatinis TESTA saugumo stiprinimas sukurs komunikacijų infrastruktūrą, kuri 2004 m. pradžioje turėtų būti atestuota, kaip užtikrinanti ES RIBOTO NAUDOJIMO saugumo lygį pagal Tarybos saugos reglamentą ( Tarybos sprendimas 2001/264/EC).

Kam naudinga?

Viešosioms administracijoms: TESTA paslaugų esmė - siekis palengvinti komunikaciją tarp vietinių domenų. Beveik visos ES institucijos, ES agentūros ir ES šalys-narės yra prisijungusios prie TESTA. Taip pat pastebimos iniciatyvos prijungti kitas administracijas, įskaitant ir naujai priimtas šalis-nares bei šalis-kandidates (Čekija, Estija, Malta, Lenkija ir Slovėnija jau yra prisijungusios).

TESTA vaidmuo IDA programoje

TESTA yra IDA bendroji paslauga, siekiant teikti Europines telematikos paslaugas įvairioms administracijoms. Susidomėjusios pusės turėtų informuoti IDA padalinį, nurodant kurios svetainės turėtų būti prieinamos iš TESTA sistemos, su kuo jos turėtų bendrauti ir pageidaujamų paslaugų rūšį. Taip pat turėtų būti pateikta informacija apie jų duomenų pasikeitimų teisinį pagrindą, kad IDA galėtų patikrinti jų tinkamumą. IDA konsultuos nacionalinių tinklų koordinatorius apie įgyvendinimo galimybes. Jeigu nebus pateikta rimtų pateisinamų prižasčių, pirmenybė bus teikiama prisijungimui per nacionalinių administracijų tinklus. Išskirtiniais atvejais, gali būti suteikta  tiesioginė sąsaja su TESTA, tačiau šiuo atveju dalį susidariusių kaštų turės padengti pačios vietinės administracijos ar jų padaliniai.

TESTA ateitis

IDA programos trečiojo etapo parengimo kontekste, TESTA bus pakeista nauja IDA komunikacijų platforma. Bendradarbiaujant su Europos institucijomis ir ES šalimis-narėmis bus nustatyti pagrindiniai reikalavimai ir architektūros principai. Bus sutelkta daugiau dėmesio patenkinti įvairių sričių atstovų poreikius užtikrinti visos grandinės tarp galinių vartotojų (angl. end-to-end) saugą, paslaugų kokybės lygį ir individualią priežiūrą.


Techninė informacija

Projekto pradžia: 1996 m.

Projekto pabaiga: 2001 m.

Projekto būklė: darbinė
IDA biudžetas: 

1999 m. – 5 234 000 eurų

2000 m. - 5 615 000 eurų

2001 m. - 2 850 000 eurų

2002 m. - 3 668 000 eurų

2003 m. - 7 187 000 eurų

Atsakinga tarnyba: Įmonių generalinio direktorato IDA padalinys

Projekto koordinatorius: Pieter Wellens

Kontaktai: pieter.wellens@cec.eu.int, ida-central@cec.eu.int

Šalys dalyvės: visos ES šalys narės.

Interneto svetainė: http://europa.eu.int/ISPO/ida/

Susiję dokumentai:

Catalogue of TESTA Services (April 2001)

http://europa.eu.int/ISPO/ida/export/files/en/589.doc

Catalogue of Generic Services (EN)

http://europa.eu.int/ISPO/ida/export/files/en/1434.pdf
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